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Verksamhetsintéakter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag

Ovriga Verksamhetsintakter

Verksamhetsintakter

Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Loner och arvoden
Lénebikostnader
Kop av tjanster
Material och varor
Understdd

Ovriga Verksamhetskostnader

Verksamhetskostnader

Verksamhetsbidrag

Utfall
08/2020

0
32311
100 500
0

132811

-885 407
741724
-143 683

-1560 128

-12 201
-69 163
-69 893

-2 596 882

-2 464 072

Bokslut
2020

43 490
44 375
128 754
374

216 993

-1330674
-1 118 093
-212 581
-2 417 654
-20 289
-104 407
-104 279

-3 977 303

-3 760 310

Budget
2021

37 000
34 000
87 000

158 000

-1368 071
-1128 235
-239 836
-1664 421
-24 600
-22 500
-110 880

-3190 472

-3032 472

Anvant
08/2021

91

22 480
106 000
155

128 726

-970 429
-816 146
-154 283
-1370051
-11 359
-64 154
-75 951

-2 491 943

-2 363 218

TOT-%

0,2
66,1
121,8

81,5

70,9
72,3
64,3
82,3
46,2
285,1
68,5

78,1

77,9

Prognos 31.8.

37 000
34 000
106 000
0

177 000

-1 461 650
-1 205 460
-256 190
-2 054 535
-48 051
-104 923
-115 313

-3784 472

-3607 472

Verksamheten 2021

Nar det galler ekonomin ser det i nulaget ut som om vi gar mot ett battre resultat &n 2021, men i detta skede av aret
ser det ut att vara omojligt att hallas inom budget. En utveckling dar kostnaderna for vard utom hemmet i form av
anstaltsvard har kunnat minskas kan betraktas som positiv, och som det nu ser ut kommer denna utveckling att
fortsatta under slutet av aret. Det finns ett sarskilt kostnadstryck inom socialvardens tjanster och 6ppenvardstjanster
inom barnskyddet dér vi inte kan svara mot allt servicebehov i egen regi.

Antalet klienter ser ut att 6ka nar det galler barnfamiljers klientrelationer inom socialvarden och antalet klienter inom
barnskyddet ligger redan for narvarande pa en hdg niva. For narvarande ar de nya klientrelationerna mer utmanande
an tidigare och kraver mer arbete, problemen har frdmst att géra med ekonomi, mental halsa och alkohol och droger.
Sarskilt utmanande och belastande &r situationen for ungdomar med psykiatriska symtom da deras mojligheter att fa
service inom sjukvarden ar sma. Vi ar tvungna att lappa dven denna brist genom kop av tjanster.

Personalsituationen for socialarbetare har varit stabil pa sa sétt att det inte har funnits nagra obesatta tjanster, aven
om omsattningen bland socialarbetare har varit hdg och vi har inte lyckats rekrytera tillrackligt med behdriga
svensksprakiga socialarbetare. En del av socialarbetarna arbetar pa deltid, vilket har skapat en del utmaningar i
arbetssituationen. Situationen ar ocksa utmanande pa grund av att vi har varit tvungna att tillfalligt besatta en del av
tjansterna for socialarbetare med studeranden som uppfyller behorighetskraven och att anlita kdptjanster for
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socialarbete i slutet av 2021. Utmaningarna &r betydande nér det galler att engagera socialarbetare i sitt arbete. Nar
det galler de 6vriga grupperna av anstéllda har det inte férekommit utmaningar vid rekryteringen eller att fa de
anstallda att engagera sig i sitt arbete.

Ar 2021 har praglats av de utmaningar som coronaviruset har fort med sig. Till f6ljd av de restriktioner som
coronaviruset har medfort har vi varit tvungna att l6sa flera mycket utmanande fragor som &r karakteristiska for
socialvarden, som hur ska man skapa och uppratthalla fortroendefulla relationer och hur ska man kunna stodja ett
forandringsarbete pé ett tillrackligt satt pa distans. Enligt senaste beddémning har vi lyckats bra med detta och markt
att en del av tjénsterna aven i fortsattningen kan erbjudas i form av distansmoten.

Till foljd av klientsegmentering far klienterna i huvudsak ratt tjanst pa basis av rétt lagstiftning. Under ar 2021 har
sarskild vikt fasts vid att i stéllet fér koptjanster utnyttja de egna anstélldas arbetsinsats. Detta har vi dock inte lyckats
med och koptjansterna har okat. Klienterna fordelar sig ratt jamnt mellan arbetet enligt socialvardslagen och
barnskyddet, det finns standigt 90-100 klienter inom vardera. Inom barnskyddet ar standigt ca 16 barn placerade i
vard utom hemmet, stérsta delen av dem i dyr anstaltsvard. Ar 2021 har vi kunnat skriva ut ett antal unga fran
anstalter, vilket syns i kostnaderna fér vard utom hemmet. A andra sidan har vi ar 2021 varit tvungna att képa dyr
familjerehabilitering for ett antal familjer, vilket har hgjt kostnaderna inom barnskyddet. Familjerehabilitering behdvs,
eftersom den stravar efter att férhindra omhéandertaganden.

Mal

Atgarder

Matare

Utfall 31.8.

Stadens strategi: Oka
medvetenheten om
stadens strategi

Gora stadens strategi kénd
bland alla i organisationen

Arbeta for att synliggora
strategin for de anstéllda
till exempel genom
utvecklingssamtal. Méalet &r
att fora ett
utvecklingssamtal med alla
anstallda tre ganger om
aret.

Till och med oktober har
tva utvecklingssamtal forts
med storsta delen av de
anstallda.

Inflyttning: Arbeta for att
Oka Pargas attraktionskraft
bland barnfamiljer

Tillhandahalla alla
barnfamiljer goda och
hogklassiga tjanster

Genom att regelbundet
samla in klientrespons,
involvera dem som
anvander vara tjanster i
utvecklingen av tjansterna
och kontinuerligt se 6ver
var egen verksamhet.
Kvaliteten pa tjansterna
sakerstalls genom
klientenkater vars resultat
delges regelbundet.

Vi har inte kunnat
genomfora klientenkater
pa grund av coronaldget. Vi
ber klienterna om respons i
samband med besok. For
att utveckla verksamheten
har familjeenheten &r 2021
haft en
utvecklingsformiddag en
gang i manaden. Teman har
varit bl.a. att utarbeta en
verksamhetshandbok och
en plan fér egenkontroll,
IMS och att tydliggéra
arbetsuppgifterna.

Hallbarhet i verksamheten:
Sakerstélla kontinuiteten
vad géller anstéllda

Agna uppmarksamhet &t
faktorer som paverkar de
anstélldas engagemang

Arbeta for att paverka
arbetsmangden s att den
ar rimlig och att arbetet
kan utforas pa en etiskt
hallbar grund

Inom socialvarden &r
antalet klienter per
socialarbetare for stort (ca
100 barn). Vi stravar efter
att underlatta situationen
genom att tydliggora
arbetsuppgifterna for
socialarbetare och
socialhandledare och
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genom att dverfora en del
av klienterna pa
socialhandledarnas ansvar.
Inom barnskyddet &r
antalet klienter for tillfallet
pa en ratt bra niva, men
antalet vaxer.
Omséttningen bland
socialarbetare medfor
utmaningar.
Arsverken 2018 2019 2020 BU2021 P2021
Administrativ personal 3,0 3,0 1 1 1
Socialarbetare 3,7 2,0 2 2 2
Socialarbetare inom barnskyddet 3,0 3 3 3
Barnatillsyningsman 0,6 1,0 0,25 0 0
Familjehandledare
Familjearbetare 9 3 3
Socialhandledare 4,0 6,0 6 6
Familjeradgivare 1,8 2,0 2 2
Verksamhetsledare 1,0 1 1
Ungdomshandledare 3,0 4,0 4 3 3
Kanslist 1 1 1
Arsverken totalt 17,1 21,0 22,25 22 22
Antal anstéllda 31.12.
Tillsvidare 194 22,25 22 22
Tidsbundna 19
Antal anstallda 31.12. 21,3 22,25 22 22
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Matetal 2018 2019 2020 BU2021 P2021
Varddygn i anstaltvard och familjehem 4005 5884 3757 6 000 5900
(BskL)
Varddygn i anstaltvard och familjehem 4250 3489 3325 4000 3900
(BskL)
Barn for vilka gjorts utredning om 107 100 109 200 150
servicebehov
Antal barn och unga inom barnskyddet 150 245 238 150 150
(BskL)
Antal barn och unga inom forebyggande 81 263 348 200 250
barnskydd (SvL)
Antal barnskyddsanmalningar 429 474 440 420 250
Varddygn i familjevard/totala antalet 51 37 47 40 40
varddygn (%)
Anstaltvard, €/dygn 173 208 328 180 161
Familjevard, €/dygn 107 140 103 94 116
Nettokostnad/invanare
Nettokostnad/invanare, € 164 229 249 202 244




