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ANDRINGAR | LAGEN OM KLIENTAVGIFTER INOM SOCIAL- OCH HALSOVARDEN

Detta brev innehaller information om de vasentligaste dndringarna i lagen om klientavgifter inom social-
och halsovarden (734/1992, nedan klientavgiftslagen). Lagreformen galler en delreform av
klientavgiftslagen. Andringarna i klientavgiftslagen trader i kraft fran och med den 1juli 2021. Nar det géller
avgiftstaket trader andringarna i kraft den 1 januari 2022, eftersom utrdkningen av avgiftstaket ar bunden till
kalenderaret. | férordningen om klientavgifter inom social-och halsovarden (912/1992, nedan
klientavgiftsférordningen) kommer man samtidigt med att lagandringarna trader i kraft att upphéva
forordningen till den del bestammelser i den 6verfors till lagen.

Kommunernas och samkommunernas (nedan anvands termen kommun fér bdde kommuner och
samkommuner) klientavgifter samt beslut gdllande dem ska uppdateras fran och med 1 juli 2021 for att
motsvara de dndrade bestammelserna. Nar det galler avgiftstaket ska dndringarna ha verkstallts i
kommunerna vid ingangen av 2022. Kommuninvanarna ska informeras om andringarna.

De viktigaste andringarna och deras syfte

Syftet med de verkstallda @ndringarna ar att framja jamstalldheten nar det galler halsa och tillgang till vard. |
och med andringarna i klientavgiftslagen blir fler tjdnster avgiftsfria och avgifterna skaligare. Fler tjanster an
tidigare, sdsom besoks- och atgardsavgifter i fraga om mun- och tandvard samt avgifter for tillfallig
hemsjukvard, kommer framdver att raknas in i avgiftstaket.

| fortsattningen kommer lagen dven att omfatta avgifterna for langvarig boendeservice enligt
socialvardslagen. Avgifterna for serviceboende har 6ver huvud taget inte funnits med i klientavgiftslagen,
och darfor har kommunernas avgifter varierat kraftigt. | avgifterna for serviceboende tillampas i
fortsattningen tva olika avgiftsgrunder: i sd kallat vanligt serviceboende bestams avgifterna sdsom avgifter
for fortlopande och regelbunden service i hemmet och i serviceboende med heldygnsomsorg (sa kallat
effektiverat serviceboende) bestams avgifterna i stort sett pa samma satt som i ldngvarig sluten vard eller
langvarig familjevard.

Bestammelserna for fortlopande och regelbunden service i hemmet har éverforts fran férordningen till
lagen, och i fortsattningen bestams maximiprocenten for avgifterna mer exakt an hittills enligt antalet
timmar.

Klientens rattsskydd framjas och starks pa olika satt i lagen. | lagen har man bland annat preciserat
innehallskraven for avgiftsfakturan och beslutet samt bestammelserna om @ndringssékande. Genom dessa
andringar vill man fortydliga och precisera regleringen samt betona att andring kan sokas i fraga om alla
klientavgifter, ocksa i sa kallade jamnstora klientavgifter.

Bestammelserna i klientavgiftslagens 11 §, i vilken foreskrivs om nedsattning och efterskdnkande av avgift,
har forstarkts. | lagen betonas att nedsattning av en avgift ska prioriteras i forhallande till utkomststod. |
lagen foreskrivs ocksa om kommunernas skyldighet att informera klienten om nedsattning och
efterskankande av avgift. Malet dr att undvika att klienterna maste ty sig till utkomststod for att klara av
klientavgifterna. | stallet ska kommunerna tillampa bestammelserna om nedsattning av avgifter, sa som
forutsatts i lagen.

| delreformen gjordes det inga @ndringar i 4 §, som galler avgiftsfri socialservice. Detta innebar till exempel
att det inte har gjorts ndgra andringar i avgifterna for handikappservice.
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| delreformen har det inte heller gjorts nagra dndringar i klientavgiftslagens allmanna principer. Kommunen
kan dven i fortsattningen ta ut avgifter for social- och halsovardstjanster, om inte dessa foreskrivits som
avgiftsfriai lag.

| klientavgiftslagen foreskrivs uttryckligen om maximibeloppet i euro eller procent for vissa avgifter. Enligt 2
§ i klientavgiftslagen far avgiften dock vara hogst lika stor som kostnaderna for serviceproduktionen.
Kommunen kan ta ut lagre avgifter an vad som anges i lagen eller ordna tjansten avgiftsfritt.

Uttag av avgift, innehallet i fakturan och beslutet samt dndringss6kande (2a,2 b, 15
8)

Genom 2 a §i lagen uttag av avgift fortydligas att uttag av avgifter hor uttryckligen till kommunen, och att
kommunen inte kan 6verfora ratten att ta ut avgifter till tjdnsteproducenten. For kdpta tjanster tas ut samma
avgifter som for tjanster som kommunen sjalv producerat.

Kommunen ska ge klienten en faktura for avgiften samt ett beslut om avgiften, som bestams enligt dennes
betalningsférmaga. Narmare bestammelser om vad som ska framga av fakturan och beslutet finns i 2 a och 2
b §ilagen. Av fakturan ska, forutom faktureringsuppgifterna, atminstone framga bland annat den service for
vilken avgiften tas ut, avgiftens storlek och avgiftsgrunden, den serviceproducent som tillhandahallit den
service for vilken avgiften tas ut samt kontaktuppgifterna till den aktor av vilken klienten kan begara
ytterligare upplysningar. Aven uppgiften om avgiftstaket ska framga av fakturan. Av avgiftsbeslutet ska,
forutom avgiftens storlek, atminstone framga uppgifter om avgiftsgrunden, vilket i praktiken betyder en
berdkning utifran vilken avgiften har faststallts.

115 & i lagen foreskrivs uttryckligen att omprdévning av ett beslut eller en faktura om klientavgifter far
begaras. En anvisning om hur man begdr omprévning ska bifogas en faktura som inte galler avgifter som
bestams enligt betalningsférmagan. En anvisning om hur man begdr omprévning kan bifogas fakturan eller
sa kan den finnas inga i fakturan. Nar det galler avgifter som bestams enligt betalningsférmdgan, ska en
anvisning om hur man begdr omprévning fogas till avgiftsbeslutet, som klienten far begdra omprovning av.
Bestammelser om begdran om omprovning finns i forvaltningslagen.

Andringar som giller avgiftsfria hilsovardstjanster (5 §)

Ilagens 5 §, som galler avgiftsfria hdlsovardstjanster, har det tagits in nya avgiftsfria hdlsovardstjanster.
Bestammelserna om avgiftsfria tjanster har ocksa till vissa delar fortydligats. For ppenvardstjanster inom
primarvarden (inklusive mun- och tandvard) far inte heller i fortsattningen avgifter tas ut avdem som inte
fyllt 18 ar.

e Auvgifter far i fortsattningen inte tas ut ens av dem som fyllt 18 ar for besok pa sjukskotares,
halsovardares eller barnmorskas mottagning. Mottagningarna ska vara avgiftsfria for alla, oavsett
hur tjansten ordnas (dven t.ex. tjdnster pa distans). Avgiftsfriheten galler for mottagningar dar en
skotare har huvudansvaret for varden. Om vardansvaret vid klientens besok tydligt dverfors fran en
skotare till en lakare, far av den som fyllt 18 ar avgift tas ut for lakartjanster inom den 6ppna
sjukvarden vid halsovardscentraler.

e Avgifter far inte heller tas ut ens av dem som fyllt 18 ar for ppenvardstjanster i primarvarden med
anknytning till mentalvardsarbete som anordnats enligt 27 § i halso- och sjukvardslagen.
Bestammelserna om avgifter har i nuldget varit ndgot oklara och darfor har de nu fortydligats.
Mentalvardsarbete i primarvardens 6ppenvard med olika vardformer ar avgiftsfritt for alla klienter
oavsett dlder. Avgifter far inte heller tas ut for vard i serie i mentalvardsarbetet, som till exempel
psykoterapisessioner. Besdkets huvudsakliga skal bestammer avgiftsfriheten for tjansterna med
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anknytning till mentalvérdsarbetet. Oppen sjukvard ar avgiftsfri for klienten nar anledningen till beséket
uttryckligen ar ett mentalhélsoproblem. | priméarvarden far man dven i fortsattningen ta ut en avgift for
anstaltsvard enligt 27 § i hdlso- och sjukvardslagen.

e |fortsattningen far avgifter inte tas ut ens av den som fyllt 18 ar nar det galler tjanster inom
skolhilsovarden enligt 16 § i hilso- och sjukvardslagen. Andringen utvidgar avgiftsfriheten att gélla
ocksa den som fyllt 18 ar.

e Aven 5 § har fértydligats nar det géller terapiavgifter. Fér fysioterapi, neuropsykologisk
rehabilitering, ndringsterapi, fotvard, talterapi, ergoterapi och annan med dessa jamforbar
behandling, som forbattrar och uppratthaller funktionsférmagan och som ges av en yrkesutbildad
person inom halso- och sjukvarden, far avgift tas ut av den som fyllt 18 ar, ocksa nar detta sker via
fjarranslutning. Vid faststallande av klientavgiften for terapi eller vard ska man dessutom beakta
bestammelsernai 2 § i klientavgiftslagen och 7 och 11 § i klientavgiftsférordningen. Storleken pa
avgiften for individuell fysioterapi begransas av bestdmmelsen i 7 § om avgiftens maximibelopp,
och dartill begransas maximibeloppet for terapii serie av 11 & i forordningen som foreskriver om
maximiavgifterna for vard i serie. Avgifter far tas ut for talterapi i primarvarden, men inte for vard i
serie for behandling av tal- och roststorningar. Nar det galler 6vriga individuella avgiftsbelagda
terapier har man inte uttryckligen begransat avgiften i lagstiftningen. Nar det galler dessa terapier
begransas maximibeloppet av 2 § i klientavgiftslagen. Enligt den far avgiften vara hogst lika stor som
kostnaderna for serviceproduktionen. Det vore andamalsenligt att i praktiken bestdmma avgiften pa
motsvarande niva som avgiften for individuell fysioterapi och vard i serie. Avgiftens storlek far inte
bli ett hinder for klienten att soka nédvandig vard.

e Bestammelserna om avgiftsfriheten for primarvardens lakarintyg och ldkarutldtanden har
fortydligats. Avgift far inte tas ut for sddant intyg eller utldtande, som klienten behover for vard eller
rehabilitering, for lakemedelsersattning med stdd av 5 kap. i sjukforsakringslagen (1224/2004) eller
for pavisande av behovet av sadan kortvarig sjukledighet vars varaktighet ar hogst den sjalvrisktid
som avses i 8 kap.7 § 1 och 2 mom. i den lagen. For andra intyg och utladtanden fran yrkesutbildade
personer inom halso- och sjukvarden far avgift tas ut. Om avgiftens hogsta belopp bestams ocksa i
fortsattningen i 23 § i klientavgiftsforordningen.

e Det helt nyailagen ar att avgift for undersékning och vard som en poliklinik ger inte far tas ut av den
som ar under 18 ar. Avgift for dagkirurgi kan dock tas ut, om detta inte gors pa polikliniken.
Avgiftsfriheten galler ocksa till exempel service som ordnas via fjarranslutning.

e Halsovardstjanster som erbjuds av sa kallade Seri-stodcentraler for sexualbrottsoffer, inklusive sa
kallade satellitstodcentraler, ska i fortsattningen vara avgiftsfria. Avgiftsfria ar ocksa sadana
undersokningar och sadan vard och uppféljning som polikliniker fér médravard ger gravida som
anvander berusningsmedel.

e Regleringen av avgiftsfrihet for tjanster enligt lagen om smittsamma sjukdomar har fortydligats och
delvis utvidgats. For tydlighetens skull har avgiftsfriheten utvidgats att galla karantan fér den som
konstaterats eller med fog misstdanks ha utsatts for en allméanfarlig smittsam sjukdom, fér vilken avgift
sannolikt inte heller hittills har tagits ut. Dessutom har avgiftsfriheten utvidgats sa att den i
fortsattningen galler undersékning och behandling av 6vervakningspliktiga smittsamma sjukdomar
sasom hivinfektion, schanker (nytt), gonorré och sadana klamydiainfektioner som sprids vid knsumgange
och aven ldkemedel som ordinerats for behandling och férebyggande av dessa sjukdomar. | praktiken
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galler utvidgningen av avgiftsfriheten lakemedel avsedda for att forebygga hivinfektion, eftersom det for
nuvarande endast finns medicinering for férebyggande av hivinfektion.

Avgiftstak (6 a §)

Nar avgiftstaket har natts ar de tjdnster som raknas in i avgiftstaket avgiftsfria for klienten till slutet av
kalenderaret i fraga (uppféljningsperioden omfattar ett kalenderar). Endast for kortvarig sluten vard och
service pa institution far man ta ut en sa kallad avgift for uppehalle ocksa efter att avgiftstaket har natts.

Listan dver de avgifter fér tjanster som beaktas i avgiftstaket har utvidgats och delvis fortydligats. Aven i
fortsattningen beaktas endast jamnstora avgifter i avgiftstaket. Nya avgifter som beaktas i avgiftstaket ar:

e klientavgifterna for undersékning och vard inom mun- och tandvarden (9 § i
klientavgiftsforordningen), forutom tandtekniska utgifter. Till exempel avgifterna for andelen av den
tandprotetiska vardens kliniska arbete beaktas i avgiftstaket, men rent tandtekniska utgifter
(utgifterna for det tandtekniska laboratoriet) beaktas inte.

e avgifterna for specialiserad sjukvard som hanfor sig till mun och kdkar inom primérvarden (9a §i
klientavgiftsférordningen)

e avgifterna for tillfallig hemsjukvard och hemsjukhusvard (obs! avgifterna for hemservice och
hemvard star dven i fortsattningen utanfor avgiftstaket)

e ocksa avgifterna for individuella terapier (inklusive neuropsykologisk rehabilitering). Tidigare har
avgifterna for individuell fysioterapi och vard i serier beaktats i avgiftstaket. | fortsattningen beaktas
aven avgifterna for ovriga individuella terapier och motsvarande vard i avgiftstaket

e avgifter som betalts av utkomststodet

e aven avgifterna for tjanster med fjdrranslutning beaktas i avgiftstaket.

Klienten ska ocksa i fortsattningen sjdlv kontrollera nar avgiftstaket har natts. Mojligheten att 6verféra
kontrollansvaret fran klienten till myndigheten utreds i den fortsatta beredningen av klientavgiftslagen.
Klienten ska informeras om och fa vagledning i fragor som galler avgiftstaket och dess uppféljning. Av
fakturan ska framga om avgiften beaktas i avgiftstaket eller inte, och om avgiften beaktas, ska det framga av
fakturan att klienten sjalv ska kontrollera nar avgiftstaket har 6verskridits (se 2 a § om vilka uppgifter
fakturan ska innehalla).

Avgiftstakets eurobelopp blir oférandrat (683 euro ar 2021). Eurobeloppet kommer dock att justeras enligt
forandringen i index, samtidigt som regleringen gadllande avgiftstaket trader i kraft, med andra ord den 1
januari 2022. De indexjusterade eurobeloppen publiceras under ar 2021.

Avgifter som bestams enligt betalningsformagan

| fortsattningen kommer tilldmpningen av betalningsbestammelser for servicens langvarighet enligt
betalningsférmagan definieras i lagen (7 b §). Kommunen fér ta ut en avgift enligt 7 c och 10 e § som
bestams enligt anvandarens betalningsférmaga, om servicen beraknas paga eller de facto har varat i minst
den tid som foreskrivs i lagen.

For i socialvardslagen avsedd boendeservice, familjevard som avses i familjevardslagen och professionell
familjevard, anstaltsvard som avses i halsovardslagen samt anstaltsservice som avses i socialvardslagen, ar
forutsattningen for ldangvarighet minst 3 manader. Férutsattningen for langvarigheten av hemservice
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(hemsjukvard, hemsjukhusvard, hemservice, hemvard) ar att klienten far service minst en gang i veckan och
servicen dessutom berdknas paga i minst tva manader, eller om servicen de facto redan varat i minst 2
manader.

Tillsvidare faststaller kommunen avgiften enligt anvandarens betalningsférmdga. Kommunen ska justera
avgiften i de situationer som anges i 10 § i lagen samt pad ansokan av klienten eller klientens féretradare. Vid
faststallande av avgiften ska klientens familjeférhallanden samt inkomstuppgifter och maojliga avdrag fran
inkomsterna utredas. Bestaimmelser om hur avbrott i servicen paverkar klientavgiften finns i 10 § i lagen.

Paragrafen om kommunens ratt att fa upplysningar (14 a §) motsvarar i huvudsak de nuvarande
bestammelserna. En dndring har dock gjorts i paragrafen. Enligt den har kommunen ratt att fa uppgifter fran
banken endast om kommunen inte fatt tillrdckliga uppgifter for faststallande av avgiften av klienten eller hans
eller hennes lagliga foretradare eller andra instanser enligt 1 mom. i paragrafen, eller om det finns grundad
anledning att misstanka att de uppgifter som klienten eller klientens féretradare har lamnat ar otillrackliga eller
opalitliga. Begaran ska framstallas skriftligen till banken. Innan begéaran framstalls ska klienten eller hans eller
hennes make/maka (om det finns behov att begdra uppgifter om makarna) underrattas om begaran. Endast en
tjdnsteinnehavare som férordnats av en namnd som inréttats av fullmaktige &r beréttigad att fatta beslutet om att
framstalla begaran.

Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevard och
langvarig sluten vard (7 c §)

| 7 c §ilagen bestams om avgifterna for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig
familjevard och langvarig sluten vard. En kommun far ta ut en manadsavgift av klienten for namnda service,
och den faststalls enligt klientens (samt eventuell makes/makas) nettoinkomster per manad. Avgiften far
utgora hogst 85 procent av klientens nettoinkomster per manad fran vilka forst gjorts de avdrag som anges i
lagen. Under vissa forutsattningar, som foreskrivs ndrmare i lagen, kan avgiften bestammas pa basis av
makarnas sammanraknade inkomster. Den avgift som tas ut av makarna kan uppga till hogst 42,5 procent av
de sammanradknade nettoinkomsterna per manad. Ocksa har maste man forst géra de avdrag som anges i
lagen.

| regel ska klienten ha 15 procent av inkomsterna till sitt forfogande for personligt bruk (makar 57,5 %). |
lagen bestams om det sa kallade minimibeloppet som ska sta till klientens forfogande. Kommunen ska se till
att klienten till sitt forfogande for personligt bruk har ett belopp, som for klienter inom serviceboende med
heldygnsomsorg och klienter inom familjevard, ska vara minst 164 euro per manad och for klienter i sluten
vard minst 110 euro per manad. Klienten ska till sitt forfogande for personligt bruk ha ett minimibelopp
dven om avgiften bestams pa basen av makarnas sammanraknade inkomster.

En avgift som avses i 7 c § far inte tas ut for familjevard med stod av barnskyddslagen, lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstorda eller lagen om service och stéd pa grund av handikapp. Avgift enligt
7 c § far emellertid inte tas ut for sddan medicinsk rehabilitering pa en institution som avses i 29 § i halso-
och sjukvardslagen, for rehabilitering som avses i 2 § i lagen angaende specialomsorger om
utvecklingsstorda eller for anstaltsvard som avses i 57 § i barnskyddslagen. Om avgifterna for tjanster som
namns ovan foreskrivs sarskilt.

Inkomster som ligger till grund for bestaimmande av avgift (10 b §): Nar en avgift enligt 7 ¢ § bestams,
beaktas klientens (eller klientens makes) fortlopande eller arligen dterkommande inkomster minskat med
kostnaderna for inkomstens forvdarvande samt forskottsinnehallning och forskottsbetalning
(nettoinkomster). Som fortlépande inkomst beaktas inkomst som fortldper i minst tre manader fran det att
avgiften faststallts. Arligen dterkommande inkomster &r till exempel dividend- eller rinteinkomster. Som
inkomst beaktas vidare skattefria inkomster samt kalkylerad inkomst av skog, om vilken foreskrivs néarmare i
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10 §. Bestammelserna om kalkylerad skogsinkomst forblir principiellt oférandrade. Bland annat tillfalliga
engangsbelopp eller kostnadsersattningar ska inte beaktas som inkomster.

I lagen foreskrivs om de inkomster som inte beaktas som inkomst nar avgiften faststalls. Som inkomst
beaktas inte skattefria sociala formaner enligt 92 § i inkomstskattelagen (1535/1992), med undantag foér vad
som sarskilt foreskrivs i klientavgiftsslagen, sasom handikappbidrag och vardbidrag fér pensionstagare (med
undantag for veterantilldigg som betalas ut som en del av vardbidraget), som beaktas som inkomst. Sddant
underhall fér barn som avses i 4 § i lagen om underhall for barn beaktas inte heller som inkomst.
Fortlépande eller arligen aterkommande understod eller hederspris beaktas som inkomst till den del de
utgor skattepliktig inkomst enligt 82 § 2 mom. i inkomstskattelagen. Med den nuvarande regleringsformen
ar listan over de sa kallade privilegierade inkomsterna, eller inkomster som inte beaktas vid faststallande av
avgiften, mycket mer omfattande an for narvarande och sdledes lattare att uppdatera, eftersom varje
andring inte forutsatter en uppdatering av klientavgiftslagstiftningen.

Om klientens manadsinkomster varierar, beaktas som manadsinkomst den genomsnittliga
manadsinkomsten under de 12 féregdende mdnaderna.

Avdrag vid faststillande av avgiften (10 c och 10 d 8): Féljande avdrag ska goras fran klientens (eventuell
makes/makas) inkomster innan avgiften for langvarigt serviceboende, familjevard eller anstaltsvard
faststalls:

e underhdllsbidrag samt andra motsvarande kostnader som foranleds av personens faktiska
familjeforhallanden (obs! underhallsbidraget avdras inte, om den som dr mottagare av
underhallsbidraget ar make eller maka till klienten och makarna har levt i gemensamt hushall
omedelbart innan servicen inleddes)

e sddan av en skiftesman eller domstol férordnad gottgorelse enligt lagen om uppldsning av sambos
gemensamma hushall (26/2011) som han eller hon ska betala i pengar,

e forman som han eller hon ska betala i pengar och som har forbehallits for viss tid eller pa livstid (sa
kallad sytning)

e grundavgiften for intressebevakarens arvode och vars storlek bestams med stéd av 44 § 5 mom. i
lagen om férmyndarverksamhet (442/1999) (for narvarande 440 euro eller 280 euro pa arsniva)

e fullmdktiges arvode dock hdgst till beloppet av ovan avsedda grundavgift for intressebevakarens
arvode.

Utéverovannamnda avdrag ska klientens faktiska boendeutgifter fére forflyttning till langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevard eller langvarig sluten vard dras av fran
inkomsterna (kostnaderna for tidigare egen bostad). Bestammelsen syftar till att sakerstélla att klienten har
tillrdckligt med tid att ordna boendekostnaderna efter att ha fatt plats i Idngvarig service och detta annars
skulle orsaka honom eller henne dubbla kostnader, bade fér egen bostad och for anstaltsvard eller
boendeservice.

Boendekostnaderna beaktas som faktiska kostnader. Om inga kostnader uppkommer efter det att servicen
inletts, gors inget avdrag. Om till exempel en bostad som klienten dger séljs eller hyrs ut inom tva manader
fran det att servicen har inletts, kan boendekostnaderna for tva manader beaktas som avdrag fran
inkomsterna.

Boendekostnaderna beaktas enligt foljande:
e ifraga om dgarbostad de nddvandiga och skaliga utgifterna for dgarbostaden under de senaste sex
manaderna
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e hyran fér en hyresbostad och 6vriga nédvandiga och skéliga kostnader fér boendet under den
uppsdgningstid for hyresgasten som avses i 52 § i lagen om hyra av bostadslagenhet (481/1995)

e det bruksvederlag for tre manader for en bostadsrattsbostad som avsesi 16 § i lagen om
bostadsrattsbostader (650/1990) och 6vriga nddvandiga och skaliga kostnader fér boendet.

Utdver redan ndmnda avdrag far avdrag fran inkomsterna goras i serviceboende med heldygnsomsorg och
familjevard for kostnaderna for lakemedel, kliniska naringspreparat och bassalvor.

e Kostnaderna for ldkemedel m.m. som forskrivits av en i lagen om yrkesutbildade personer inom
halso- och sjukvarden avsedd yrkesutbildad person och som ska ersattas med stdd av
sjukforsakringslagen dras av som faktiska kostnader, dock hogst till beloppet av den drssjalvrisk som
avses i sjukforsakringslagen. Lakemedelskostnaderna dras av enligt utredning som lamnas av
klienten eller dennes foretradare.

e Kostnaderna for andra lakemedel, kliniska naringspreparat och bassalvor an de som ar
ersattningsgilla enligt sjukférsakringslagen ska beaktas till den del som en yrkesutbildad person
inom halso- och sjukvarden har bedémt att de ar behdvliga for klientens halsa. Lagen foreskriver
inget tak i euro for beaktande av dessa kostnader. Kostnaderna for ldkemedel dras av pa basis av
klientens eller dennes foretradares fritt formulerade ansokan, med ett utldtande av en yrkesutbildad
person inom halso- och sjukvarden eller annan palitlig utredning om nodvandigheten for klientens
halsa som bilaga. Trots att avdrag enligt andra an sjukforsakringslagen utgar fran klientens eller
klientens foretradares ansokan ska kommunen informera klienten om mgjligheten att fa
kostnaderna beaktade som avdrag samt bista klienten i uppgorande av en ansdkan. | praktiken
kunde det vara andamalsenligt att begdara om ansékningsuppgifter i samband med kommunernas
betalningsanvisningar och/eller uppgodrande av inkomst- och avdragsférklaringar.

e Tillsvidare kan kommunen beakta lakemedelskostnaderna pa basis av faktiska eller uppskattade
kostnader. Om ldkemedelskostnaderna dnda forandras, ska avgiftsbeslutet justeras sa som for 6vrigt
ocksa nar inkomsterna och avdragen dndras.

e | princip kan klientavgifter som klienten betalt for halsovardstjanster inte beaktas som avdrag fran
inkomsterna. Dessa avgifter kan dock beaktas som kostnader vid bedémningen av nedsattning eller
efterskankande av klientavgiften.

| serviceboende med heldygnsomsorg ska man som avdrag fran inkomsterna dven beakta skéliga
boendekostnader som uppstar for klienten i serviceboendet. Som boendekostnader ska atminstone skalig
hyra, och utover den, dven andra mdjliga obligatoriska boendekostnader dras av. Utgangspunkten ar att
boendekostnaderna beaktas till sitt faktiska belopp, men vid bedémning av skaligheten kan man aven
beakta boendets allmdnna kostnadsniva i omradet. | bedémningen av boendekostnadernas skalighet ska
man dven beakta klientens servicebehov i sin helhet samt klientens totalekonomiska stallning.

Det bor beaktas att i serviceboende med heldygnsomsorg som ordnas med stod av socialvardslagen far
avgift inte tas ut for sa kallade stodtjanster i samband med serviceboendet. Separata stédtjanstavgifter far
inte heller tas ut i sluten vard eller familjevard.

Fortlopande och regelbunden service i hemmet samt langvarig boendeservice (10 e
8)

Avgifterna for fortlopande och regelbunden service i hemmet (nedan hemvard) har lyfts fran férordningen
in i lagen och avgiftsbestammelserna har ocksa andrats till vissa delar (avgiftstabellen samt beaktade
inkomster).

Avgiften for langvarig boendeservice enligt socialvardslagen (nedan boendeservice), som hittills inte har
reglerats i lagen, kommer i fortsattningen att faststdllas enligt enhetliga principer med hemvardsavgifterna.
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Avgiften for fortgaende och regelbunden service i hemmet samt for langvarig boendeservice bestams
utifran klientens behov, antalet servicetimmar, klientens betalningsférmaga och familjens storlek pa samma
satt som tidigare i frdga om avgiften for hemvard. Klientens servicehelhet ska motsvara det som anges i
servicebeslutet. Sker det andringar i servicebehovet eller tillhandahallandet av service, ska servicebeslutet
andras och aven avgiftsbeslutet justeras.

| fortsattningen kommer de maximiavgifter som kan tas ut med stod av lagstiftningen att faststallas mer
exakt enligt antalet timmar. | lagen har tagits in en tabell 6ver de maximala avgiftsprocenter som
kommunen ska folja nar avgiften faststalls. Kommunen kan dock ta ut en lagre avgift an vad som foéreskrivs i
lagen. De avgifter som kommunen tar ut far inte med ndgot timantal 6verskrida den hogsta avgift som
anges i avgiftstabellen i lagen.

Kommunen far ta ut en skalig avgift for de stodtjanster i samband med hemvard och boendeservice som
ingar i klientplanen (10 h §).

Klienten betalar sjalv for sitt boende och dessa kostnader dras inte av nar avgiften faststalls (med undantag
av bestammelserna om mojlig nedsattning eller efterskankande av klientavgiften, dar klientens
totalekonomiska stallning ska granskas).

Inkomster som ska beaktas vid bestammande av avgiften for service i hemmet och vanligt
serviceboende (10 f §): Som manadsinkomst ska kommunen beakta klientens och klientens makes eller
makas fortldpande eller arligen aterkommande skattepliktiga férvarvs- och kapitalinkomster
(bruttoinkomster) och skattefria inkomster minskat med kostnaderna fér inkomstens forvarvande. Inkomst
av skog beaktas som kalkylerad inkomst enligt 10 § i lagen. Som inkomst beaktas inte skattefria sociala
formaner enligt 92 § i inkomstskattelagen med undantag for underhadllsstéd och véardbidrag for
pensionstagare. Det veterantillagg som betalas ut som en del av vardbidraget for pensionstagare beaktas
inte som inkomst. Fortldpande eller arligen aterkommande understdd eller hederspris beaktas som inkomst
till den del de utgor skattepliktig inkomst enligt 82 § 2 mom. i inkomstskattelagen. Om klientens
manadsinkomster varierar, beaktas som manadsinkomst den genomsnittliga manadsinkomsten under de 12
foregaende manaderna.

Foljande avdrag ska goras fran inkomsterna (10 g och 10 ¢ § - motsvarande som de avgifter for langvarig
service som anges ovan):

e underhallsbidrag samt andra motsvarande kostnader som féranleds av personens faktiska
familjeforhallanden (obs! underhallsbidrag dras inte av, om den som ar mottagare av
underhallsbidraget ar make eller maka till klienten och makarna har levt i gemensamt hushall
omedelbart innan servicen inleddes)

e sddan av en skiftesman eller domstol férordnad gottgorelse enligt lagen om uppldsning av sambos
gemensamma hushall (26/2011) som han eller hon ska betala i pengar

e forman som han eller hon ska betala i pengar och som har forbehallits for viss tid eller pa livstid (sa
kallad sytning)

e grundavgiften for intressebevakarens arvode och vars storlek bestams med stéd av 44 § 5 mom. i
lagen om férmyndarverksamhet (442/1999) (fér nuvarande 440 euro eller 280 euro pa arsniva)

e fullmdktiges arvode dock hdgst till beloppet av ovan avsedda grundavgift for intressebevakarens
arvode

o faktiska boendekostnader vid 6vergang till serviceboende (med andra ord ska kostnaderna for
tidigare egen bostad beaktas pa samma satt som vad som konstateras ovan i samband med andra
avdrag for kostnader for langtidsservice).
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Nedsattning och efterskdankande av klientavgift (11 8)

[ 11 §ilagen foreskrivs att en avgift som faststallts for socialvardsservice och en sadan avgift for
halsovardsservice som bestamts enligt en persons betalningsférmdga ska efterskdankas eller nedsattas till
den del férutsattningarna for personens eller familjens forsorjning eller forverkligandet av personens
lagstadgade forsorjningsplikt dventyras av att avgiften tas ut.

Denna skyldighet galler socialtjansternas alla avgifter, bade inkomstrelaterade och jamnstora avgifter, dven
transporttjansternas sjalvriskandelar. Nar det galler halsovardstjanster galler den direkta skyldigheten
inkomstrelaterade avgifter for halsovardens tjanster (langvarig anstaltsvard, fortlopande och regelbunden
hemsjukvard). Enligt paragrafens 2 mom. kan kommunen fatta beslut om nedsattning av dven andra
avgifter an de som forutsatts enligt lagen, till exempel av alla jamnstora avgifter for halsovardstjanster eller
en del avdem.

| vissa fall kan prioritering av nedsattning eller efterskankande av avgifter enligt férvaltningslagens allmanna
forvaltningsrattsliga principer galla alla avgifter. Detta kan gélla till exempel i situationer dar uttag av en
avgift inte kan ansesvara proportionerlig pa grund av att kommunen redan pa forhand vet att klienten blir
tvungen att ty sig till utkomststod for att kunna betala avgiften. | praktiken forutsatter en dylik situation att
kommunen pa forhand kanner till klientens ekonomiska situation.

| grundlagen tryggas alla ratten till tillrdckliga social- och hdlsovardstjanster. For ingen ska den ekonomiska
stallningen utgora ett hinder for att soka nédvandig vard. | sitt utlatande har grundlagsutskottet konstaterat
att klientavgifterna inte far leda till en situation dar personer som behéver dem i sista hand maste ty sig till
utkomststod. (GrUU 10/2009 och GrUU 21/2016).

I lagen foreskrivs om prioriteten av nedsattning och efterskankande av avgiften i férhallande till
utkomststodet. Syftet med bestammelsen dr att ka kommunernas medvetenhet om skyldigheten till
nedsattning samt om grundlagsutskottets namnda stallningstagande, enligt vilket nedsattning av avgiften i
forhallande till utkomststodet ska prioriteras. Avgifterna ska inte 6verforas for att betalas av utkomststodet,
utan kommunen ska i forsta hand géra en bedémning av klientavgiftens nedsattning eller efterskankande,
och utifrdn denna bedémning fatta beslut om nedsattning av avgiften. Prioriteringen av nedsattningen
utgor inget hinder for att bevilja utkomststdd for klientavgiften, inte heller i en situation ddr behandlingen
av ett drende om nedsattning och efterskankande av klientavgiften pagar. | sitt beslutsfattande ska
kommunen se till att beslutsfattandet i arenden om nedséattning och efterskdankande av avgifter sker enligt
grundlagen och forvaltningslagen utan omotiverat dréjsmal, och att klienten far ett motiverat beslut i
arendet med anvisningar om hur man begar omproévning.

| klientavgiftslagen har man inte noggrannare bestamt om de kriterier for nar klientens eller familjens
utkomst dventyras. Beddmningen av nedsattning eller efterskankande av klientavgiften ska goras pa basis
av en beddmning av klientens och familjens totalekonomiska stéllning. For varje klient ska det goras en
individuell bedémning fran fall till fall. Vid bedémningen av om klientens och familjens utkomst dventyras
ska den totalekonomiska stallningen bedémas ur ett perspektiv dar beviljandet av utkomststod for
klientavgiften ar ett sistahandsalternativ. Ur detta perspektiv ar det andamalsenligt att i samband med
lattnader i klientavgiften bedéma klientens och familjens totalekonomiska stallning med tanke pa klientens
fordel och utifrdn en dvergripande bedémning. Med tanke pa en enhetlig tillampning ar det andamalsenligt
att kommunen tillampar provning samt faststaller kriterier for nedsattning och efterskankande av
klientavgiften.

Till 11 & i klientavgiftslagen har fogats en bestdammelse om kommunens informationsskyldighet. Syftet med
bestammelsen ar att forbattra klientens tillgéng till information och réttsskydd. Kommunen ska informera
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klienten om vad som féreskrivs om nedsattning och efterskdankande av avgiften. Informationen ska ges fére
den forsta servicehandelsen, i samband med handelsen eller senast nar avgiften uppbars och i en sadan
form att klienten tillrackligt val forstar dess innehall. | princip ska klienten fa informationen innan avgift tas
ut. Klienten ska ocksa ges namnet pa och kontaktuppgifterna till den aktor av vilken klienten vid behov kan
begara ytterligare upplysningar.

Eftersom kommunerna i regel inte automatiskt har uppgifter om klientens eller familjen totalekonomiska
stallning, ska tillampning av bestammelsen om nedsattning av avgiften ocksa i fortsattningen basera sig pa
en ansokan av klienten eller klientens foretradare om nedsattning eller efterskankande av avgiften. Klienten
ska ges anvisningar och vid behov stédjas nar han eller hon ansoker om nedsattning av avgiften. Klienten
kan gora sin ansdkan om nedsattning pa en fritt formulerad blankett, men enligt god férvaltningssed dr det
motiverat att kommunen utarbetar blanketter for anskan om nedsattning.

Ovriga dndringar

Tillampningsomradet for avgiften for oanvdnd och oavbokad service (3 §) utvidgades i lagandringen sa
att avgift dven i fortsattningen kan tas ut for alla mottagningstjanster inom halsovarden (inklusive t.ex.
reserverade laboratorie- och bilddiagnostikbesok) samt social- och halsovardens kortvariga vard- eller
boendeserviceplatser, om klienten utan godtagbar orsak och utan att avboka tiden eller platsen underlatit
att komma till servicen. | fortsattningen far avgiften endast tas ut hos personer som fyllt 18 ar, nar den
nuvarande gransen for uttag av avgiften ar 15 ar. | lagen foreskrivs det ndrmare om férutsattningarna for
uttag av avgiften. Dessa omfattar bl.a. information om majligheten att ta ut avgift, anvisningar om
avbokning samt skaligheten i uttag av avgift. Under vissa forutsattningar kan kommunen ta ut en avgift
ocksa ndr den sjalv eller pa initiativ av klienten eller dennes foretradare bokat tid och plats (anvisningar och
en paminnelse om bokningen ska ges skriftligt).

Bestammelserna om avgift avdem som inte dr bosatta i Finland (13 §) har preciserats och fortydligats
och en @ndring, som till vissa delar utvidgar avgiftsfriheten for personerna inom avgiftens
tillampningsomrade, har gjorts i paragrafen. Utgangspunkten ar att avgift i fortsattningen inte far tas ut for

e vaccinationer som ingar i ett nationellt vaccinationsprogram enligt 44 §, allmanna frivilliga
vaccinationer enligt 45 § 1 mom. och obligatoriska vaccinationer enligt 47 § i lagen om smittsamma
sjukdomar

e undersdkning och sddan brddskande vard och forskrivning av ldkemedel for varden som avsesi 50 §
i hdlso- och sjukvardslagen i syfte att forhindra smittspridning nar det galler en allméanfarlig
smittsam sjukdom

e undersdkning, vard och forskrivning av ldkemedel fér varden av en gravid hivpositiv person.

Om indexjusteringar

Eurobeloppen for avgifterna i klientavgiftslagen samt minimibeloppet for personligt bruk och
inkomstgranserna for de inkomstrelaterade avgifterna i euro ska justeras utifrdn andringarna i folkpensions-
och arbetspensionsindexet 2021. Indexjusteringarna galler ocksa de avgifter som trader i kraft vid ingangen
av juli. Avgiftstaket i euro ska ocksa justeras utifran dndringarna i folkpensionsindexet 2021, och det
indexjusterade nya avgiftstaket trader i kraft med det indexjusterade eurobeloppet. De indexjusterade
eurobeloppen publiceras under 2021. Alla indexjusterade eurobelopp trader i kraft den 1 januari 2022.

Om den fortsatta beredningen

Beredningen av den andra fasen av reformen av klientavgiftslagen fortsatter annu under denna
regeringsperiod. Det noggrannare innehallet i och genomférandet av reformen ar under arbete. | reformens
andra fas stoder man fortsattningsvis, som en del av tjansternas utveckling, en forbattring av tillgangen och
tillgangligheten till tjansterna. Dessutom ser man over klientavgifterna sarskilt som en del av de mal som
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stallts for de blivande valfardsomradena. Innehallsmassigt och tidsmassigt ar reformen kopplad till
genomférandet av dessa utvecklingsprojekt och social- och halsovardsreformen samt den fortsatta
utvecklingen av valfardsomradenas stallning.

Nar det galler reformen av lagstiftningen om tjanster for dldre, pagar beredningen av reformens andra fas. |
samband med detta bereds andringar av dels dldreomsorgslagen, dels socialvardslagen nar det galler
service i hemmet och boendeservice. Som en foljd av reformen bereds andringarna i klientavgiftslagen i
samband med detta. Malet ar att forslaget séands pa remiss i maj 2021. Lagen avses trada i kraft vid ingangen
av 2023.

Nar det galler avgifter for service for handikappade bereds andringarna i klientavgiftslagen i samband med
en reform av handikappservicelagen (syftet ar att andringarna i denna lag ska trada i kraft vid ingdngen av
2023).

Klientavgiftslagen ar en del av det sa kallade lagpaketet Sote100, genom vilket de tekniska andringarna till
foljd av social-och hélsovardsreformen genomfors i den 6vriga lagstiftningen.

Ytterligare information:
Social- och hélsovardsministeriets uppgift ar att utveckla lagstiftningen och den allménna styrningen. Social-
och halsovardsministeriet kan inte i enskilda fall ta stallning till tillampningen av klientavgiftslagen.

Kommuninfot har beretts i samarbete med Kommunfoérbundet. Kommunférbundet har inom ramen for sina
egna uppgifter mojlighet att ge kommunerna sakkunnigstdd om tolkningsriktlinjer for de myndigheter som
ska tillampa lagen.

Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden och regionforvaltningsverken styr och Gvervakar
social- och halsovarden.

Ytterligare information om kommuninfo:
Specialsakkunnig Marjo Kekki, Social- och hdlsovardsministeriet/ Avdelningen for klienter och tjanster, tfn
02951 63253, fornamn.efternamn@stm.fi

Distribution

Kommunerna

Samkommunerna (inkl. sjukvardsdistrikt)

Finlands Kommunforbund rf

Regionforvaltningsverken

Tillstands- och tillsynsverket for social- och hdlsovarden (Valvira)
Institutet for halsa och valfard

e Lag om klientavgifter inom social- och halsovarden:
https.//www finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1992/19920734
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e RP 129/2020 rd behandlas i riksdagen:
https://www.eduskunta.fi/SV/vaski/HallituksenEsitys/Sidor/RP _129+2020.aspx
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