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1 Johdanto

Paraisten kaupungin vuoden 2020 henkildstoraportti noudattaa KT Kuntatyonantajien suositusta
henkiléstéraportoinnin kehittamisesta. Kuntatydnantajan on tunnettava henkiléstovoimavarat, joilla
palvelut jarjestetdan. Henkildstévoimavarojen ennakointi on osa strategiatyota. Strategiassa
maaritelladn henkilostdoa koskevat tavoitteet, joilla pyritdan turvaamaan tyévoiman saatavuus,
henkildstdén osaaminen, tydhyvinvointi ja tydn tuloksellisuus. Tieto henkildstévoimavaroista auttaa
henkilostosuunnittelua myos palvelutarpeiden muuttuessa.

Taman henkildstéraportin tavoitteena on tukea strategista henkildstdjohtamista, paatoksentekoa seka
henkiloston ja tyoyhteisdjen jatkuvaa kehittdmista. Henkilostéraportti on tarkoitettu tyéyhteison,
johdon ja poliittisten paatdksentekijoiden kayttoon.

Kunta-alan tuloksellisen toiminnan kehittamista koskevan suosituksen mukaan kunnan onnistumista
tehtdvissaan on arvioitava jatkuvasti (vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus, asiakaskohtaamisten
laatu, prosessien toimivuus seka henkiléston aikaansaannoskyky). Lisdksi kansallisessa tyoeldman
kehittamisstrategiassa (2012) kehittdmisen painopisteiksi on valittu innovointi ja tuottavuus,
luottamus ja yhteisty6, osaava tyovoima seka tyohyvinvointi ja terveys. Toiminnan arviointi tapahtuu
suurelta osin samaan aikaan, kun arvioidaan tulosyksikéiden asettamia tavoitteita, joista raportoidaan
vuosittaisissa toimintakertomuksissa tilinpaatoksen yhteydessa.

Henkilostoraportti tdydentda naita arviointeja ja tarkastelee henkilostoa koskevia maarallisia ja
laadullisia tunnuslukuja seka kehittamistoimenpiteita ja ndiden vaikutuksia henkilostoon, toimintaan ja
talouteen. Henkilostoraportin tiedot ilmoitetaan vuosittain 31.12. poikkileikkaustilanteen mukaan tai
joidenkin tunnuslukujen osalta koko kalenterivuodelta. Jokainen kunta rakentaa oman kaytantonsa
henkilostoraportointiin. Henkilostoa kuvaavia tunnuslukuja voidaan kayttdaa myos kuntien valisessa
vertailussa. Vertailu edellyttaa sitd, ettd tunnusluvut kerdtaan ja raportoidaan yhdenmukaisella tavalla.
Yhdenmukaisesti kerdtyt tiedot helpottavat henkiléstévoimavarojen arviointia ja suunnittelua
muutostilanteissa. Henkilostoraportti valmistellaan ja kasitelladn samanaikaisesti kuin kunnan
tilinpdatos. Henkilostopaallikko vastaa siitd, etta henkilostoraportti kasitellddn kunnan yhteistoiminta-
ja tydsuojelun yhteistoimintaryhmissa ja ylinta tydnantajavaltaa kayttavissa elimissa.

2 Henkilostovoimavarojen arviointi

Henkilostévoimavarojen arvioinnin perustana ovat Paraisten kaupungin strategia ja henkilosto6n
liittyvat tavoitteet. Paraisten kaupunki on vuodesta 2018 lahtien tyéskennellyt uuden strategiansa
konkreettisten toimenpiteiden parissa. Strategia koostuu viidestd painopistealueesta, joiden
tavoitekuvana on ”luova saaristo”. Punaisena lankana koko strategiaprosessin ajan on ollut
"osallisuus”. Asukkaita on kutsuttu vuoropuheluun kaupungin tulevaisuudesta haastatteluissa,
keskusteluissa ja ns. tulevaisuuspajoissa. Paraisten kaupungin henkildstolla on prosessissa aktiivinen
rooli, ennen kaikkea konkreettisten toimenpiteiden jatkuvassa toteuttamisessa ja niiden myota eri
painopistealueiden tavoitteiden saavuttamisessa.

Kuntalain 7 luvun 37 §:n 5 kohdan mukaan strategiaan tulee sisaltyd myos liite, jossa kuvaillaan
tyonantajakuvaa, jota kunta haluaa yllapitaa ja kehittda. Paraisten kaupunki kutsuu tata liitetta
henkilostostrategiaksi. Se sisaltda henkilostopoliittiset linjaukset, jotka muodostavat pohjan kaupungin
henkilostopolitiikalle ja nakyvat vuosittain asetettavissa tavoitteissa ja strategisissa toimenpiteissa.



Kaupungin tyonantaja- ja henkilostopolitiikka pohjautuu lainsaadantoon ja virka- ja
tyoehtosopimuksiin, mutta naiden lisaksi henkilostostrategia toimii tyovalineena, joka ohjaa kehitysta
toivottuun suuntaan kaupungin yleisen strategian mukaisesti.

Henkilostopalvelut tukee kaupungin palvelutoimintaa strategisten tavoitteiden toteuttamisessa
vuosittain talousarvion sitovien tavoitteiden yhteydessa maariteltavien toimenpiteiden avulla.
Toimenpiteet ja tulokset raportoidaan lyhyesti tilinpaatdksessa ja perusteellisemmin vuosittaisessa
henkiléstéraportissa.

Henkilostostrategiassa kiinnitettiin huomiota Paraisten kaupungin strategiaprosessin avainsanoihin
luovuus ja osallisuus. Henkiléstopolitiikassa luovuus tarkoittaa pyrkimysta kokeilla uudenlaisia
tyoskentelytapoja, olla avoin uusille ratkaisuille ja kehittaa tyokulttuuri, jossa kaikilla on mahdollisuus
tulla kuulluksi. Osallisuus merkitsee maaratietoista pyrkimysta kohti parempaa keskustelukulttuuria,
modernia johtamista ja suurempaa vastuuta hyvasta tyoyhteisosta.

Henkilostotyon visiona on luoda tydpaikkoja, joissa henkilosto tuntee tydssadan merkityksellisyytta, iloa
ja yhteisollisyytta ja haluaa kehittda toimintaa ja itsedan.

Tarkeimmat tavoitteet ja muutamia ehdotuksia konkreettisiksi toimenpiteiksi vuosien 2018-2020
henkilostostrategiasta:

Hyva johtaminen

e Johtamisosaamisen madarittely rekrytoitaessa
e S3dannollinen koulutus ja kehittamispaivat
e Perehdytys, mentorointi ja muut tukitoiminnot

Rekrytointi

e Henkildstosuunnitelma
e Perehdytys
e Osaamisen yllapitdminen koko palvelussuhteen ajan

Osallisuus ja tydyhteisdn jasenyys

e Tieto ja tiedottaminen
e Vaikuttamismahdollisuudet
e Pelisddannot ja toimintaohjeet

Joustavuus, aloitteellisuus ja luovuus

e Uudet tydmenetelmat
e Vaativuuden ja suoriutumisen arviointi
e Palkitsemisjarjestelma

3 Henkilostovoimavarojen kuvaaminen

Henkildstoa kuvaavien tunnuslukujen valinta ja seuranta riippuu ensi sijassa siitd, minkalaisia
strategisia tavoitteita organisaatio asettaa henkildstévoimavaroille suhteessa tuotettaviin palveluihin
ja kuntatalouteen.

Paraisten kaupunki on aikaisemmin raportoinut 31.12. mukaista henkilostomaaraa koskevat
tunnusluvut. Vastatakseen paremmin suosituksiin valtakunnallisesti samalla tavalla kerattavista ja
seurattavista henkilostovoimavaroja kuvaavista maarallisista tunnusluvuista kaupunki hankki AGS-
henkildstéraportointiohjelmaan uuden moduulin, joka hakee tietonsa henkilostopalvelujen



tietokannasta, joka koostuu palkanlaskennassa tarvittavista tiedoista. Nama tunnusluvut otettiin
kayttoon vuonna 2015.

Suositeltavat vuosittain kerattavat tunnusluvut ovat seuraavat:

e Henkilostomaara

e Henkil6tyovuodet

e Henkiloston ikdarakenne

e Henkiloston osaamisen kehittaminen

e Terveysperusteiset poissaolot

e Henkiloston vaihtuvuus

e Eldkoityminen

e Tyovoimakustannukset ja henkilostoinvestoinnit

Tunnuslukuja kuvataan maarallisesti siltd osin kuin materiaalia on saatavilla. Tavoitteena on kehittada
tietojenkerdysrutiineja niin, ettd sellaiset tiedot, jotka eivat ole suoraan saatavilla tietokannasta,
kerdatdaan muulla tavalla. Tama henkilostoraportti on viimeinen, joka pohjautuu AGS-
raportointiohjelmaan, koska Paraisten kaupungin kdytdssa on vuodesta 2021 alkaen uusi HR Populus -
ohjelma, joka tuottaa jatkuvia raportteja esimiesten tarpeisiin myos kustannuspaikkatasolla.

4 Henkilostomaara

31.12.2020 Paraisten kaupungissa oli 876 vakinaista, toistaiseksi voimassa olevassa palvelussuhteessa
olevaa henkil6a ja 294 maaraaikaista henkiloa (joista 127 oli sijaisia). Henkilostorekisterissa oli
kyseisena ajankohtana siis yhteensa 1 170 henkil6a.

Miehida |Naisia Yhteensa 2020 Yhteensa 2019 Muutos 2020/2019
Vakinaiset 139 737 876 866 1,2%
Madraaikaiset 37 257 294 276 6,5%
Joista sijaisia 12 115 127 125 1,6 %
Yhteensa 176 994 1170 1142 2,5%

Kokonaishenkilostémaara siis hieman kasvoi, mutta maaraaikaisten maara vaheni, mikd on myonteista,
koska tyonantajalla tulee tydsopimuslain mukaan aina olla peruste palvelussuhteen
madrdaikaisuudelle. Jos vakinaiselle henkil6stolle on tarvetta, on pyrittava vakinaisiin
palvelussuhteisiin, mika nakyy myos vakinaisen henkiléston maaradn suhteessa maardaikaisen
henkildstén maaraan.

4.1 Henkilostorakenteen kuvaaminen

Vakinaisen henkiléston maara osastoittain ja toimialoittain.



2020 2019 2018
Konsernipalvelut 41 44 44
Tekniset tukipalvelut 57 56 56
Sivistysosasto 378 381 380
Sosiaali- ja terveysosasto 367 353 338
Ymparistdosasto 33 32 32
Yhteensa 876 866 850

Henkilostomaara on kasvanut siis sosiaali- ja terveysosastolla.

Kuvat osoittavat vakinaisen henkildstén maaran ja osuuden 31.12.2020 yksikkdkohtaisesti
osastoittain tai toimialoittain.

Konsernipalvelut
Vakinainen henkilost6 31.12.2020

M Hallintopalvelut ja IT; 15 Henkilostopalvelut; 7
B Talouspalvelut; 6 W Elinkeinopalvelut; 13 rons /) v




Tekniset tukipalvelut
Vakinainen henkilostd 31.12.2020

M Hallintopalvelut; 6 M Kiinteistopalvelut; 15
| Siivouspalvelut; 5 W Tekninen yksikko; 7
M Puistot ja yleiset alueet; 8 mVesihuolto; 14 T
M Parfix; 2
Sivistysosasto
Vakinainen henkil6st6 31.12.2020
W Paivahoito; 140 i Ruotsinkielinen koulutus; 136

| Suomenkielinen koulutus; 79 W Kulttuuri ja liikkunta; 10
| Kirjasto; 13 msens ) msnmas




Sosiaali- ja terveysosasto
Vakinainen henkilosto 31.12.2020

M Sosiaalipalvelut; 21 H Perhepalvelut; 20
B Vanhustenhuolto; 152 MW Terveydenhuolto; 174 == ) s

Ympadristoosasto
Vakinainen henkilosto 31.12.2020

| Ymparistonhallinto;3 | Kaavoitus; 6
| Mittaus; 10 B Ympadristonsuojelu; 3
m Rakennusvalvonta; 11~ me e

4.2 Henkilétyovuodet

Henkilostdmaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekevien osuus henkilostosta vaikuttavat
siithen, etta henkilotyovuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tydvoimaa kuin
henkilostémaara tiettyna paivana, kuten 31.12.2020.

Henkilotybvuosi = palkallisten palveluksessaolopéivien lukumaara kalenterip&iving / 365 *(osa-
aikaprosentti/100).



Henkilotyovuodella tarkoitetaan taytta tyoaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentelya. Osa-
aikaisen henkilon tydpanos muutetaan henkilotyévuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esim.
osa-aikaisuus 50 %, koko vuoden tydssa = 0,5 henkilotyovuosi). Osa-aikaisuus lasketaan tyoajasta.

Vain osan vuotta palvelussuhteessa olleen tyo lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripdiviin (esim.
tyossd 1.3.-31.5. =92 / 365 = 0,25 henkilotyovuotta).

Edelld mainitulla tavalla lasketut henkilotyovuodet lasketaan yhteen. Henkilotydvuoden maara on aina
enintaan yksi, jolloin ylitdita tai muullakaan tavoin tehtya normaalin tydajan ylittavaa tyoaikaa ei oteta
laskennassa huomioon.

Henkilotyovuodet [Miehida [Naisia Yhteensad
2020 182 917 1099
2019 185 907 1092
Muutos -3 10 7

Henkilotyovuosien maara on ollut viime vuosina hyvin vakaa, vaikka henkiloston maara vaihtelee
kuukaudesta toiseen ja suurimmat osastot ovat talousarvioissaan edelleen arvioineet
kokonaishenkilotyovuosimaaransa hieman alakanttiin.

Taulukko: Vuoden 2020 toteuma suhteessa vuoden 2020 talousarvioon ja vuoden 2019 tilinpaatokseen

2020|TA 2020 2019
Konsernipalvelut 52 44 52
Tekniset tukipalvelut 69 65 66
Sivistysosasto 498 433 506
Sosiaali- ja terveysosasto 446 406 433
Ymparistdosasto 34 34 35
Yhteensa 1099 983 1092

5 Henkiloston ikdrakenne

Henkiloston ikatietoja tarvitaan varautumisessa eldkepoistumaan ja ennakoitaessa tulevaisuuden
henkiloston rekrytoinnin tarvetta. Lisdksi tiedot tukevat myos ikdjohtamista.

Taulukko: Kaikkien 1.1.—31.12.2020 vakinaisessa palvelussuhteessa olleiden ikdjakauma

Ika Miehet Naiset Yhteensd %-osuus 2019
Alle 30 9 58 67 7,5% 8,2%
30-39 29 145 174  196% 18,5%
40-49 36 231 267 30,0% 30,5%
50-59 48 240 288 32,4% 31,9%
60-64 18 71 89 10,0% 10,4 %
65 tai yli 3 2 5 0,6% 0,5%
Yhteensa 143 747 890 100,0% 100,0%
Keski-ika 46,19 49,15 48,16 47,5

Keski-ika on ensimmaista kertaa vuosiin noussut jonkin verran ja alkaa nyt olla huomattavasti
korkeampi kuin Suomen kuntatydntekijoiden keski-ika keskimaarin (45,7 vuotta vuonna 2019). Suurin



ikaryhma Paraisten kaupungin henkil6stdssa ovat edelleen 50-59-vuotiaat. Téma ryhma on suurin
kunta-alalla myos yleisesti (30,6 % vuonna 2019).

6 Henkiloston osaamisen kehittaminen

Osaaminen vaikuttaa seka henkildston tydhyvinvointiin etta tulokselliseen toimintaan. Osaamisen
suunnitelmallinen kehittdaminen on osa osaamisen johtamisen ja varmistamisen kokonaisuutta, johon
kuuluvat my6s osaamisen yllapito, osaamisen siirtdminen ja uuden osaamisen hankkiminen.
Toimintaymparistdn muutosten ennakointia tarvitaan, kun kartoitetaan tulevaisuuden osaamistarpeita
ja tehddan pitkan aikavalin suunnitelmia henkildston kehittamiselle.

Henkiloston koulutuskustannukset olivat 159 206 euroa (209 739 euroa vuonna 2019) ja
luottamushenkildiden koulutus maksoi 3 345 euroa (4 243 euroa vuonna 2019).

Paraisten kaupungilla ei ole henkil6ston koulutuspaivien seurantaan yhteista rekisteria, mutta
tyovapaata koulutusta varten myonnettiin yhteensa 298 paivaa (919 paivda vuonna 2019) ja
lakisaateistd opintovapaata yhteensa 2 756 paivaa (4 886 paivaa vuonna 2019).

Osastot ja toimialat vastaavat itse oman alansa osaamista lisdavasta koulutuksesta. Henkilstopalvelut
suunnittelee ja jarjestaa henkilostéjohtamiseen, sopimustulkintoihin, tydsuojeluun ja muihin yhteisiin
asioihin liittyvaa yhteista koulutusta.

Koulutuspdivien maara on ollut erittdin matalalla tasolla, koska lahestulkoon kaikki koulutukset
peruttiin jo varhaisessa vaiheessa vuotta. Verkkokursseja ja -seminaareja on jarjestetty niin, etta
ajankaytto on ollut tehokasta ja kustannukset paljon halvemmat kuin tavanomaisissa koulutuksissa.
Henkilostokoulutusta tullaan varmasti my0ds jatkossa jarjestamaan osittain verkko- ja etdopintoina,
mutta ei tdssa mittakaavassa.

7 Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisia poissaoloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seka ty6tapaturmista,
tydmatkatapaturmista ja ammattitaudeista johtuvat poissaolot. Terveysperusteiset palkalliset ja
palkattomat poissaolot lasketaan kalenteripaivina.

Aikaisemmissa henkilostoraporteissa poissaolopaivat on ilmoitettu kalenteripaivina ja niiden vuotuista
kehitysta on seurattu.

Sairauspoissaolojen tunnusluku on ns. oma sairauspoissaolo, eli palkallinen ja palkaton
sairauspoissaolo. Vuoden 2020 sairauspoissaolojen tunnusluku: 15 856 kalenteripaivaa, joka on pienin
maard kymmeneen vuoteen. Vertailuluvuksi suositellaan kalenteripdivien kokonaismaaraa jaettuna
henkilotyovuosien maaralla, ja tama on ensimmainen kerta, kun keskiarvo henkilétyévuotta kohti on
alle 15 kalenteripaivaa. KT Kuntatydnantajien tilastojen mukaan sairauspoissaolojen keskiarvo on
pysynyt vakaasti 16—17 paivassd vuoden 2013 jalkeen oltuaan korkeimmillaan ldhes 20 paivaa.

Vuosi Kalenteripdivat Henkil6tyovuotta kohden
2020 15856 14,4
2019 18161 16,6

2018 16899 15,5



Suositusten mukaan myds terveysperusteisten poissaolojen kustannukset ja tydpanoksen menetykset
tulee raportoida.

2020:

Terveysperusteiset poissaolot Kalenteripdivia % tyoajasta 1000 € % palkkakuluista

1-3 paivaa 3185 0,9% 265 0,7%
4-29 paivaa 8157 2,4% 638 1,6%
30-60 paivaa 2348 0,7% 153 0,4%
61-90 paivaa 725 0,2% 76 0,2%
91-180 paivaa 1127 0,3% 50 0,1%
Yli 180 paivaa 314 0,1% 1 0,0%
Yhteensa 15856 4,6 % 2183 2,9%

Taman mukaan terveysperusteisten poissaolojen takia on menetetty 4,6 % tydajassa ja 2,9 %
palkkakuluissa. Tama mittari on pysynyt viime vuodet enemman tai vdhemman ennallaan.

Vertailu 2020 2019 2018
% tybajasta 4,6 4,6 5
% palkkakuluista 2,9 3,1 3,2

8 Muut poissaolot

Syyt tyosta poissaoloihin (kalenteripaivina):

Syy 2020 2019 2018
Vuorotteluvapaa 333 428 58
Perhevapaa 12861 11303 12735
Sairas lapsi 713 873 716
Tyo6tapaturma 563 629 716
Yksityisasia 10749 14498 10893
Lomarahavapaa 644 495 500

Luvut ovat pysyneet suhteellisen vakaina vuodesta toiseen. Yksityisasioista johtuvien
palkattomien poissaolopdivien maara on vahentynyt vuoden 2019 korkeasta tasosta.

9 Tyohyvinvointi

Tyoterveyshuollon bruttokustannukset vuonna 2020 olivat 185 885 euroa. Kelalta haetaan korvausta
105 319 euroa.

Vertailu 2020-2018

Ty6terveyshuolto € 2020 2019 2018
Brutto 185885 202429 216037
Netto 80569 94016| 107943

Vakinaista henkiloa kohden nettokustannukset ovat arviolta noin 73 euroa henkilétyévuotta kohden.
Vastaava luku vuonna 2019 oli 86 euroa henkilotyovuotta kohden.
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Paraisten kaupungin tyéterveyshuollon tuottaa Paraisten kaupungin tyoterveyshuolto.
Tyoterveyshuoltosopimus kattaa lakisaateisen Kelan korvausluokan | mukaisen tyéterveyshuollon eli
ehkaisevan, tyokykya yllapitavan toiminnan ja tyoterveyspainotteisen sairaanhoidon (korvausluokka

).
Ehkaisevaan toimintaan sisdltyvat muun muassa

- tyOpaikkaselvitykset
- terveystarkastukset
- terveyden ja tyopaikan olojen seuranta.

Sairaanhoitoon sisaltyy yleisladkaritasoinen avosairaanhoito laboratorio- ja rontgentutkimuksineen
seka tyoterveyshoitajan sairasvastaanotto.

Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma kasitelldan vuosittain yhteistyotoimikunnassa, ja toimintaa
kehitetdadn tyoterveyshuollon, tyésuojelupdallikon ja henkilostopaallikon valisena tiiviinad yhteistyona.

10 Henkiloston vaihtuvuus

Vakinaisessa palvelussuhteessa olevan henkildston vuoden aikana kunnassa alkaneet ja paattyneet
palvelussuhteet (irtisanoutuneet ml. eldkkeelle siirtyneet, irtisanotut, kuolleet) raportoidaan
lukumaarina seka tulovaihtuvuus- ja lahtévaihtuvuusprosentteina. Prosentit lasketaan suhteuttamalla
em. henkildiden lukumaarat edellisen vuoden lopun vakinaisen henkildston kokonaismaaraan.

Taulukko: Henkil6ston vaihtuvuus 2020-2018

Vakinaiset Lukumaara | Henkildston vaihtuvuus % 2019 2018
Alkaneet palvelussuhteet 73 83%| 7,51% 8,71 %
Paattyneet palvelussuhteet 64 7,3% (10,05 % 8,35%

Henkiloston vaihtuvuus on yleisesti melko pienta kunta-alan vakinaisen henkiloston keskuudessa, 7-13
% ovat tdysin tavanomaisia maaria. Kaupungissa, jossa vakinaisen henkildstén maara on yli 800,
voidaan arvioida, etta kalenterivuoden aikana 4—6 % vakinaisesta henkildstosta siirtyy eldkkeelle.
Useimmat eldkkeelle siirtyvista korvataan, joten henkiloston kokonaismaara pysyy suhteellisen
muuttumattomana. Yksiselitteisesti ei voida sanoa, kumpi on parempi, suuri vai pieni henkildston
vaihtuvuus. Erittdin suuri henkil6ston vaihtuvuus voi viitata ongelmiin viihtyvyydessa ja sitoutumisessa,
mutta erittdin pieni henkiloston vaihtuvuus voi myos estaa kehitystd, joka tapahtuu, kun toimintaan
saadaan uutta osaamista ja uusia ndkdkulmia.

11 Eldkoityminen ja eldkemaksut

Elakemaksuja seka elakepoistumaa ja -ennakointia koskevat tiedot saadaan Kevan tydnantajien
asiointipalvelusta.

Seuraamalla toteutunutta eldkepoistumaa ja -ennusteita ja yhdistamalla tiedot organisaation
palvelustrategiaan kyetdaan ennakoimaan tulevaa tyovoima- ja osaamistarvetta, tyourien pituutta seka
henkilostéjohtamisen haasteita.
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11.1 El3koéityminen

Keski-ika Keski-ika Osuus kaikista
Elakelaji 2020 2019|Muutos 2020 2019 eldkkeista
Vanhuuseldke 23 21 2 63,9 64 72%
Tyokyvyttomyyselake 9 7 2 54,9 54,8 28 %
Yhteensa 32 28 4 60,9 61,4 100 %

Elakepoistumien kokonaismaarasta 72 % on ns. tavallisia vanhuuselakkeita, mikd on myonteista ottaen
huomioon, ettd kuntoutustuki ja tyokyvyttomyyseldkkeet ovat aina huomattavasti kalliimpi ratkaisu,
joka ndkyy useiden vuosien ajan varsinaisesta eldkkeelle siirtymisesta. Pysyvan tyokyvyttomyyden
vuoksi tyokyvyttomyyseldkkeelle jadvien henkildiden keski-ika koko maassa on 52 vuotta, mutta vaikka
Paraisten kaupungin lukemat ovat hieman korkeammat, tyénantajan tulee edelleen panostaa
toimenpiteisiin, jotka mahdollistavat téihin paluun pitkan sairausloman jalkeen, kuten
uudelleensijoittaminen alemman vaatimustason tehtaviin.

11.2 Eldkemaksut

Vuosi Elakemenoperusteinen maksu [Varhe-maksu
2020 1573379 0
2019 1515311 100242
2018 1408823 326106

Varhe-maksu lakkautettiin vuonna 2019.

12 Tyovoimakustannukset ja henkilostdinvestoinnit

12.1 Henkil6stokulut

Ty6voimavaltaisella kunta-alalla tyévoimakustannukset ja investoinnit henkildston tyéhyvinvointiin ja
osaamisen kehittdmiseen muodostavat merkittdvan osan kunnan taloudesta. Tyévoimakustannusten
rakenteen ja kehityksen seuranta ovat siten keskeisia myos henkilostéraportoinnissa.
Ty6voimakustannukset kattavat kuntaan palvelussuhteessa olevan henkiloston.
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Henkilostokulut:

1000 € Toteuma 2020 Talousarvio 2020 Poikkeama % Tilinpaatos 2019 Tilinpaatods 2018

Palkkakulut 40971 40311 1,50 % 40221 39126
Elakekulut 8820 8518 3,60% 8529 8413
% palkoista 21,60 % 21,10% 21,20% 21,50 %
Muut sivukulut 1443 1645 -22,60 % 1443 1537
% palkoista 3,10% 410% 3,60 % 3,90 %
Yhteensa 51010 50474 1,10% 50193 49076

Henkilostokulut ovat nousseet vuoteen 2019 verrattuna 1,6 % eli hieman enemman kuin oli
budjetoitu.

12.2 Palkat

Paraisten kaupungissa sovelletaan seuraavia kunta-alan virka- ja tyéehtosopimuksia:

e KVTES: Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus

e TS: Kunnallinen teknisen henkildston virka- ja tydehtosopimus

e LS: Kunnallinen laakarien virkaehtosopimus

e OVTES: Kunnallinen opetushenkiloston virka- ja tydehtosopimus

Kunnallisten paasopimusten 2020-2021 sopimuskausi tuli voimaan 1.4.2020.
KVTES:

Viranhaltijoiden ja tyontekijdiden tehtdavakohtaisia palkkoja korotettiin 1.8.2020 lukien
yleiskorotuksella. Korotus oli 26 euroa, kuitenkin vahintdan 1,22 %. Palkkausluvun §:n 11 mukaista
henkilokohtaista lisda korotettiin 1,22 %:lla.

Perhepaivahoitajien palkkaa korotettiin niin, etta Paraisten kaupungin palkkausjarjestelman mukaista
palkkaa korotettiin 1,22 %.

TS:

Viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tehtdavakohtaisia palkkoja korotettiin 1.8.2020 lukien
yleiskorotuksella. Korotus oli 26 euroa, kuitenkin vahintaan 1,22 %.TS-18:n §:n 12 mukaista
henkilokohtaista lisad ja 8:n 14 mukaista erillislisaa korotettiin 1,22 %:lla.

LS:

Yleiskorotus 1.8.2020 lukien oli 1,24 % terveyskeskusldaakareille ja 1,65 %
terveyskeskushammaslaakareille.

OVTES:

Tehtavakohtaisia palkkoja korotettiin 1.8.2020 lukien 0,87 %:n suuruisella yleiskorotuksella. OVTES:n
osion A §:n 11 mukaista henkilokohtaista lisda korotettiin vastaavalla prosenttimaaralla.

Kannustavat palkkauselementit:

KVTES:n luvun Il §:n 11 mukaan viranhaltijalle voidaan maksaa varsinaiseen palkkaan kuuluvaa
euromaaraista henkildkohtaista lisda. Henkilokohtaista lisaa maksetaan paasaantodisesti tydsuorituksen
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arvioinnin perusteella. Henkilokohtaisen lisan perusteina voivat ammatinhallinnan ja tyossa
suoriutumisen lisaksi olla esimerkiksi

e tulos

e monitaitoisuus ja luovuus

e erityistiedot ja -taidot

e yhteistyokyky

e vastuuntunto

e oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus.

Samoja periaatteita noudatetaan LS:ssa ja OVTES:ssa, kuitenkin niin, etta OVTES:ssa opettajana
toimimisen mukanaan tuoma kokemus ja ammatinhallinnan lisdys on otettu huomioon

vuosisidonnaisessa lisdssa, joten mahdollisten henkilokohtaisten lisien arvioinnin tulisi perustua muihin
tekijoihin.

Henkilokohtainen lisa on tehtavakohtaisen palkan ohella TS:n palkkajarjestelman toinen keskeinen osa.
Henkilokohtaisen lisan maksamisperusteena on tyossa suoriutuminen, joka pisteytetdan paikallisen
arviointijarjestelman mukaan. Henkilékohtainen lisa voi olla suuruudeltaan enintdaan 30 %
tehtavakohtaisesta palkasta laskettuna. TS poikkeaa siten merkittavasti muista virka- ja
tyoehtosopimuksista, koska henkilokohtaisen suoriutumisen arvioinnilla on suurempi merkitys
palkkaukseen kuin muissa kunnallisissa virka- ja tydehtosopimuksissa.

TyOnantajan on kdytettava henkildkohtaisiin lisiin vahintdan 1,3 % KVTES:n piiriin kuuluvan henkildston
tehtdvakohtaisten palkkojen summasta. Jos palkkahinnoitteluliitteen soveltamispiiriin kuuluu
vahintdan 30 henkil6d, tdman henkiléston harkinnanvaraisiin henkilékohtaisiin lisiin on kadytettava
vahintdan 1,3 % yhteenlasketusta tehtdvakohtaisten palkkojen palkkasummasta. LS:n mukaan sama
summa on vahintdan 3,5 %.

Palkkauksen rakenne keskimé&arin vuonna 2020 (%-osuudet kokonaisansioista)

Perhepaiva-
KVTES OVTES TS LS hoitajat

Tehtdvdkohtainen palkka 93,9%| 79,0%| 83,1%| 91,2% 91,4 %
Palveluaikaan sidotut lisat 50% 13,0% 6,0 % 4,4% 7,1%
Henkilokohtainen lisa 0,2% 0,1% 10,4 % 3,7% 1,5%
Muut lisat 0,8% 35% 0,5% 0,7% 0,0%
Lisa- ja ylityo (OVTES) 4,4%
Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kokonaisansio keskimaarin, euroa/kk 2398 3348 3403 4681 2113
Miesten keskiansio, euroa/kk 2671 3605 3417 5933
Naisten keskiansio, euroa/kk 2376 3444 3361 4324 2113

On syytd huomata, ettd keskimaaraiset tulot perustuvat tosiasiallisesti maksettuihin palkkoihin
muuttamatta niitd kokoaikaiseksi palkaksi. Varsinkin monet KVTES:n piirissa olevat tyoskentelevit osa-
aikaisesti, mika vaikuttaa keskipalkkoihin.
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Muut Maksettu palkka 2020
2%

Poissaolot
12 %

Lomaraha

8% »

Tyoaikakorvaukset

4% Kuukausipalkka
0

74 %

12.3 Henkil6stéetuudet ja aineeton palkitseminen

Paraisten kaupunki tuki viela vuonna 2020 henkiléstén omaa liikuntatoimintaa subventoimalla
liilkuntaseteleita 40 eurolla vuodessa henkil6a kohden. Liikuntaseteleita voi kdyttda maksuvalineena
kuntosaleilla, uimahalleissa ja muissa kuntoilualan yrityksissa. Lisdksi henkilostélle myénnetaan
alennusta kansalaisopistojen jumpparyhmien osallistumismaksuista. Kaupunki on subventoinut myos
osallistumista Folkhalsanin terapia-altaassa jarjestettaviin vesijumpparyhmiin.

Koska liikuntaseteleita ei voi kdyttaa kaikissa kunnanosissa ja koska paatettiin kuulla henkilostén omia
toiveita muun tyky-toiminnan (tyokykya yllapitdvan toiminnan) suhteen, henkildstoryhmat ovat
voineet anoa avustusta myos erilaiseen liikunta- ja virkistystoimintaan. Byrokratian vahentamiseksi
paatettiin, ettd jokaisella tyopaikalla voidaan vuosittain kayttdaa 25 euroa henkil6a kohden
yksikkopaallikon hyvaksymaan virkistystoimintaan. Henkil6stopaallikkd koordinoi toimintaa ja hyvaksyy
laskut virkistyssuunnitelman perusteella.

Henkilostéhuoltoon ja virkistykseen kuuluvat vuosijuhlasta, muistamisista ja Nauvon, Korppoon,
Houtskarin ja Inion henkilstélounaan subventoinnista aiheutuvat kustannukset. Tyky-kustannukset
koostuvat ldhinna liikuntaseteleistd ja muusta aktiivisesta liikuntatoiminnasta. Henkilostorahaston
varoja kaytettiin me-henkea edistdavaan toimintaan, yli 30 vuotta palvelussuhteessa olleen henkilostdn
muistamiseen seka koulutuksesta mydnnettaviin stipendeihin.

Ennen kuntaliitosta perustettu henkilostorahasto lakkautettiin vuonna 2020, kun rahastoon siirretyt
varat oli kdytetty kokonaisuudessaan. TyOpaikat saattoivat edelleen anoa varoja me-henkea
edistdvaan toimintaan, mutta koronapandemian vuoksi toimintaa on jarjestetty varsin vahan. Vuonna
2020 ei jarjestetty myoskaan vuosijuhlaa tai muita yhteisia aktiviteetteja.

2020 2019 2018
Henkildstohuolto ja virkistys 28767 38336 32298

Tyky/liikunta 6237 18461 37871
Henkilostorahasto 0 10768 12213
Yhteensa 37024 69584 84400

Henkilotyovuotta kohden 34€ 62 € 76 €
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13 Tyosuojelu

Paraisten kaupungin tydsuojelu on koostunut kolmesta tydsuojeluvaltuutetusta ja varavaltuutetuista
seka tyosuojelupaallikosta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon varsinaisen tydsuojeluvaltuutetun vaihdettua tydantajaa vuoden lopussa
aikaisemmin valittu varavaltuutettu otti vastuun varsinaisen tyosuojeluvaltuutetun tehtavasta.

Tyosuojelutoimikuntaa ei ole perustettu, koska tydsuojeluasiat on kasitelty yhteistyotoimikunnan
kokouksissa. Tyosuojelutiimi on kokoontunut tarpeen vaatiessa Teamsin valityksella.

Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa on pandemian vuoksi toteutettu yhteisten Teams-kokousten
muodossa. Tydterveyshuollon tyopaikkakaynnit on supistettu vain valttamattomiin kdynteihin.

Kolme tydsuojeluvaltuutettua on hoitanut heille kuuluvia tehtavia ja lisaksi sosiaali- ja
terveydenhuollon tydsuojeluvaltuutettu on avustanut muiden tyontekijdiden ryhmaa koskevissa
asioissa.

Viranomaisten aikaisemmin tarkastusten jalkeen antamia ohjeistuksia ja kehotuksia on noudatettu ja
niiden noudattamista tullaan tarkastamaan tulevien vuosien seurantakaynneilld pandemiatilanteen
helpotettua.

Viranomaiset tulevat seuraamaan erityisesti pandemian aikana syntynytta psykososiaalista
kuormitusta seka tarkastamaan henkilorekisterin henkilostosta, joka on tydssaan altistunut covid-19-
tartunnalle.

14 Henkilostopolitiikan kehittamisalueet

Vuosi 2020 tulee jaamaan historiaan vuotena, jolloin covid-19-pandemia pakotti nopeisiin
tyoskentelytapojen ja priorisointien muutoksiin. Paraisten kaupungin henkilost6lla oli todistetusti hyva
valmius muuttaa tydskentelytapojaan ja organisoida toimintaa eri yksikdissa viranomaisten ohjeiden
mukaisesti. Opetusjarjestelyjen muutokset kouluissa ja siirtyminen etdtoihin hallinnollisissa tehtdvissa
onnistuivat yli odotusten, vaikka suurin osa henkilostosta on varmasti kdyttanyt normaalioloja
huomattavasti enemman omaa aikaansa saadakseen kaiken tekniikan toimimaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6stolld on hyva perusvalmius kasitella poikkeavia tilanteita, mutta
my0s muilla toimialoilla on otettu viivytyksettd kayttoon uusia tydmenetelmia asiakkaiden ja
henkiloston tartuntariskin vahentamiseksi. Yhteistyo tartunnanjaljityksessa toimivan henkilston
kanssa on toiminut erittdin hyvin.

Tavoitteet, joiden oli maara muodostaa henkildstdpolitiikan kehittamistyon perusta, eivat ole kaikilta
osin toteutuneet, koska myds henkilostopalvelujen henkilosto on kayttanyt huomattavan osan
tybajastaan covid-19-pandemiasta aiheutuneiden konkreettisten ongelmien ratkaisemiseen. Esimiehet
ja muu henkildsto ovat tarvinneet paljon tukea tyo- ja virkaehtosopimusten tulkinnassa ja tyojuridiikan
kaytannon kysymyksissa, jotka ovat liittyneet poikkeaviin tilanteisiin tyontekijan itsensa, asiakkaan tai
perheenjasenen mahdollisesti altistuttua tai sairastuttua. Matkustamista ja liikkumista koskeneet
erilaiset ohjeet ja kehotukset ns. omaehtoiseen karanteeniin jadmisesta tietyille alueille
suuntautuneiden matkojen jalkeen ovat herattaneet paljon kysymyksia, valilla sellaisia, joihin ei ole
ollut yksiselitteisia vastauksia. Suuresta epavarmuudesta huolimatta johtaminen ty6paikoilla on ollut
hyvalla tasolla ja myos vaikeisiin tilanteisiin on 16ydetty toimivat ratkaisut avoimella viestinnalla ja
yhteisvoimin.

Henkilostopolitiikan vuoden 2020 tavoitteista johtamisen laatu ja psykososiaalisen kuormituksen ja
muiden tydssa esiintyvien hairididen hallintaan liittyvat prosessit ovat siis olleet ajankohtaisia toisella
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tavalla kuin alun perin oli suunniteltu. Erittdin myonteinen kokemus on ollut mahdollisuus jarjestaa
esimieskoulutusta virtuaalisesti. Esimiesten informaation, koulutuksen ja kollegiaalisen vertaistuen
tarpeeseen on vastattu ns. virtuaalisen johtamispolun avulla. Kyseista toimintamallia testattiin syksylla
2020 ja se muodostaa rungon myos vuonna 2021 toteutettaville koulutuksille ja workshopeille.

Uuden Populus HR -tyékalun sisddnajo kaynnistyi mydhassa, sen todellinen hyoty realisoituu vasta
vuonna 2021.

15 KivaQ-henkilostobarometri

Henkilostopalvelujen vuoden 2020 toimintasuunnitelman mukaisesti joulukuussa 2020 toteutettiin
tyohyvinvointikysely yhteistydssa KivaQ-yrityksen kanssa. KivaQ-kysely, johon kuuluu 7
vakiokysymystd, on helppo toteuttaa, mutta se antaa siitd huolimatta paljon materiaalia
ty6hyvinvoinnin konkreettiseen kehittamiseen tydpaikoilla. Kysely toteutettiin nyt neljannen kerran.
Jakamalla henkil6ston tyopaikkatasolle henkilostopalvelut voi yhdessa esimiesten kanssa kayttaa
vastausmateriaalia tydpaikan kehittamishankkeiden pohjana. Vastausprosentti oli suhteellisen suuri,
koska vastaajille taattiin anonyymius. Tdman vuoksi kaikki tyopaikat eivat saa vastauksia aivan
tyopaikkatasolla sellaisissa tapauksissa, joissa vastausprosentti tai vastausten maara on niin pieni, etta
on olemassa riski yksittaisten vastaajien vastausten tunnistamiseen. Koska vastausten kokonaismaara
oli 685 kpl (vuonna 2019 vastaajia oli 625 ja vuonna 2018 heita oli 605), kyselysta on saatu luotettavat
vastaukset osasto-, toimiala- ja yksikkotasolla ja ilahduttavasti myds monesta tyopaikasta.

Henkilostoraportissa esitellddn koko Paraisten kaupungin vastaukset vuodelta 2020 ja verrataan niita
edellisissa kyselyissa saatuihin vastauksiin.

Kaikkien kysymysten keskiarvoa kuvataan KivaQ-indeksilla.

GKIVAQ  (jvaQ INDEX 2016 — 2020

(Alla / Kaikki)
_
2020 64,0 7,88
2019 625 59,6 7,91
2018 605 61,9 7,82
2016 571 48,6 7,71

Vertailu osoittaa, ettd henkilostoé on KivaQ-indeksin perusteella kokenut tydhyvinvointinsa jonkin
verran heikentyneen vuosiin 2019 ja 2018 verrattuna. KivaQ-indeksi 7,88 on edelleen kuitenkin
parempi kuin Suomen kuntien yleinen keskiarvo 7,86.
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Kun otetaan huomioon, etta kysely tehtiin joulukuussa 2020 kdynnissa olevan pandemian takia
epdvarmuuden leimaaman vuoden jalkeen, voitaisiin jopa sanoa, etta tulos on odotettua parempi.
Tama selittyy osin silla, ettda moniin muihin kaupunkeihin verrattuna Parainen on karsinyt pandemiasta
hieman viahemman, mutta myos silla, ettd henkilostolla oli hyva valmius hallita epavarmuutta.

Eri osavastausten tarkempi analysointi osoittaa, kuinka kokemus tyéhyvinvoinnin eri osatekijoista on
kehittynyt.

PARGAS / PARAINEN B V4529 26.11 2020 Pargas, decamber 2020 (685)
QKIVAQ /

For a Sustainabie Working Lite 2018 - 2020 B Fc8473 20.11.2019 Pargas, november 2019 (825)

Rz2325 12 11.2018 Pargas, november 2018 (B05)

1: Hur trevligt tycker du att det har varit att komma pa jobb under de senaste veckorna?
Kuinka kivaa on mielestdsi ollut tulla téihin viime viikkoina?

| 7,18
e 741

721
2: Hur meningsfullt uppfattar du ditt arbete?

Kuinka mielekkddksi koet tydsi?
7 8,10
. 8,17

8,24

Kysymys 1 on hyva yleinen tyohyvinvoinnin mittari. Téihin tuleminen ei ole yhta kivaa kuin se on ollut
viime vuosina. Mielekkyyden tunne on laskenut hieman, vaikka yli 8:n keskiarvo on edelleen erittdin
hyva.
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. KIVAQ PARGAS / PARAINEN B 14629 28.11:2020 Pargas, decambar 2020 (685)
[ ]

For a Sustainabie Working Lite 2018 - 2020 B Fc8473 20.11.2019 Pargas, november 2019 (825)

Rz2325 12.11.2018 Pargas, november 2018 (805)

3: Hur bra behéarskar du ditt arbete?
Kuinka hyvin hallitset tydsi?

L 8.4
| 8,40

8,51
4: Hur bra trivs du med dina ndrmaste arbetskamrater?

Kuinka hyvin viihdyt [dhimpien tyokavereittesi kanssa?
. 8,70
e 8,66

8,66

Oman tyon hallitsemisen tunne on noussut, niin ikddan Iahimpien tyokavereiden kanssa
koetaan viihdyttavan. Yksi tulkinta voisi olla se, ettd henkilosto on vaikeina aikoina kokenut,
ettd silla on tarvittava osaaminen ja kapasiteetti hoitaa tehtdvansa laadukkaasti ja etta
tyoyhteison tuki auttaa jaksamaan paremmin. Sosiaalinen yhteiso on tarkea tekija
psykologisen turvallisuuden kannalta, joka taas muodostaa voimavaran stressaavina ja
kiireisina aikoina.

@ KIVAQ PARGAS / PARAINEN B 94629 2.12020 e, Gocambor 2020 (85
[

For a Sustainable Working Lite 2“18 - 2020 B Fc8473 20.11.2019 Pargas, novamber 2019 (825)

Rz2325 12.11.2018 Pargas. nowember 2018 (605)

5: Hur bra tycker du att din ndrmaste chef fungerar som chef?
Kuinka hyvin toimii mielestdsi lahin esimiehesi esimiehena?

R 7.6
e 7.79

7,58
6: Hur sdkert tror du det @r att din arbetsplats dr bestaende?

Kuinka varma on mielestasi tydpaikkasi pysyvyys?
e 7.56
| 7.55

741

Myds esimiesten osaamisen ja kyvyn johtaa tyota on koettu lisdantyneen, mika on erittdin
myodnteista.
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PARGAS / PARAINEN I 4620 28.11.2020 Pargas, december 2020 (B35)
@KIVAQ /

For a Sustainable Working Lite 2018 - 2020 B Fc8473 20.11.2019 Pargas, novamber 2019 (825)

Rz2325 12.11.2018 Pargas. nowember 2018 (605)

7: Hur mycket kan du paverka sadant, som berdr ditt arbete?
Kuinka paljon voit vaikuttaa tydtasi koskeviin asioihin?

.| 7,32

- 7,42
7,16

KivaQ W index

KivaQ W indeksi

| 7,88

| 7,91
7,82

Yksi niista tekijoista, jotka ovat hieman laskeneet vuoden 2019 hyvista tuloksista, on mielipide
siitd, kuinka paljon tyota koskeviin asioihin voi vaikuttaa. Tama kysymys on otettava
huomioon ns. koronaexitissa; oman tyéhyvinvoinnin kannalta on tarkeaa tuntea, etta voi
vaikuttaa omaan tyohonsa.

Uutuutena vuoden 2020 kyselyssa oli vaihtoehtokysymys, jossa henkildstdn tuli useiden eri
vaittamien joukosta valita, mitka asiat parantaisivat merkittavasti omaa tyéhyvinvointia. Top 5
-lista nayttaa talta:

GKIVAQ L';ﬁggfmﬁm Top 5 PARGAS/ PARAINEN

..Covidpandemin skulle vara Gver

..Coronapandemia olisi ohi S )
..stadens ekonomi skulle vara i balans
. . . 332 48,5

..kaupungin talous olisi tasapainossa

..stadens politiker skulle visa stdrre uppskattning for jobbet vi gér 246 359
..kaupungin poliitikot osoittaisivat suurempaa arvostusta tyétdmme kohtaan !
..arbetsbelastningen skulle vara sadan att jag orkade battre 226 330
.tybkuormitus olisi sellainen etts jaksaisin paremmin !
..cheferna skulle ge mera positiv respons da orsak finns 178 26.0

..esimiehet antaisivat enemmaén positiivista palautetta kun sithen on aihetta
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Ei ole yllattavaa, ettd kaynnissa oleva covid-pandemia on suurin yksittdinen tekija.
Tulevaisuudessa on sen sijaan syyta arvioida kriittisesti, millaisia todellisia vaikutuksia
henkilostoon on silld, etta johto viestii kriittisesta taloustilanteesta niin voimakkaasti kuin
viime vuosina on tehty. Yt-neuvottelujen uhka ja jatkuvat sadstévaatimukset ovat selvasti
vaikuttaneet koettuun tyohyvinvointiin.

Toinen vahintaan yhta mielenkiintoinen havainto on tarve saada arvostusta poliittiselta
johdolta (33 %) ja omilta esimiehiltad tyopaikalla (26 %). Kaikissa johtamiskoulutuksissa
korostetaan nykyaan osallisuuden ja palautteen tarvetta. Yleinen kasitys on, ettd hyvan
johtamisen perustana on toimiva vuoropuhelu, jossa henkilosto saa palautetta ja
mahdollisuuden tulla kuulluksi, mutta ilmeisesti yhta tarkeaa on rakentaa toimivat kanavat
luottamushenkildiden ja henkiléston valiselle toimivalle vuoropuhelulle. Vastausmaara 246
osoittaa, ettd myonteista palautetta eivat toivo pelkastdaan esimiehet ja avainhenkilot, vaan
henkilostd kokonaisuudessaan. Tama havainto on otettava vakavasti Paraisten kaupungin
henkilostopolitiikkaa ja organisaatiokulttuuria kehitettaessa.

Lopuksi KivaQ-indeksia verrataan myds kaupungin eri toimintojen valilla. Kokonaiskeskiarvo
siis laski hieman, mutta vahintdan yhta mielenkiintoista on verrata kehitysta vuodesta toiseen
eri toimialoilla. Tama aineisto tarjoaa pohjan tyopaikkatason tarkemmille analyyseille
vahvuuksien ja kehittamisalueiden tunnistamiseksi.

QKIVAQ  «yaQ INDEX 2019 vs 2020
| SEKTOR/ | N |2019| N | 2020 | AKivaQIndex|  A-N

Koncerntjanster

) 37 822 42 7,84 -0,38 +5
Konsernipalvelut
Tekniska stodtjanster

a1 30 - i

Tekniset tukipalvelut 7,52 7,43 0,09 1
Milo ~ 1 7,92 3 823 +0,31 +3
Ympdristéosasto
Bildning 200 8,06 342 7,91 -0,15 +52
Sivistysosasto
So-:|.a|—u.:=—c_hhalsovard 26 7,74 237 7,86 +0,12 411
Sosiaali- ja terveyspalvelut
PARGAS/PARAINEN 625 7,91 e85 7,88 -0,03 +60

Na&ita eroja ei viela ole analysoitu syvallisemmin, mutta ymparistéosaston ja sosiaali- ja
terveysosaston voidaan todeta osoittavan myonteista kehitysta. Jossain maarin oli myos
odotettavissa, etta sivistysosaston suurilla muutoksilla, I3hi- ja etdopetuksen vuorottelulla tai
molempien jarjestamiselld yhta aikaa, olisi kielteisia vaikutuksia. Lisdksi on syyta selvittaa
tarkemmin, miksi tulos on heikentynyt konsernipalveluissa. Voiko olla niin, etta etatyohon
siirtyminen ei ole sujunut kaikilla hallinnollisissa tehtavissa tyoskentelevilld yhta jouhevasti?



