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Kaupunginvaltuusto paatti kokouksessaan 25.5.2021 §:ssa 43, etta kaupunki
ottaa kayttoon palvelusetelijarjestelman. Jarjestelman organisointia ja
hallinnointia varten on asetettu sisdinen organisaatio, joka koostuu
ohjausryhmasta, kayttoonottoryhmasta ja projektipaallikosta.

Kaupunginhallitus on 21.6.2021 §:ssa 180 asettanut kdyttdonottoa varten
ohjausryhman (sosiaali- ja terveysjohtaja Miia Lindstrom, koulutuspaallikké Ulrika
Lundberg, talouspaallikkd Petra Palmroos, vanhustyon paallikko Ulrika S.
Lundberg, IT-paallikkoé Kai Kalliolevo ja projektipaallikké Helena Lindell) ja
projektipdallikdn (sosiaali- ja terveysosaston taloussuunnittelija Helena Lindell).
Kaupunginhallitus paatti lisdksi delegoida kullekin lautakunnalle oikeuden ottaa
jatkossa eri palvelutoimialoilla kdytt6on palveluseteleita (tuotteita) niihin
liittyvine sdantokirjoineen, hinnastoineen ja palvelusta vastaavan kasittelijan
valintoineen sekd paattaa, ettd ohjausryhmalld on oikeus nimittaa tyoryhmia
toteuttamaan palveluseteleiden kdyttédnoton eri palvelutoimialoilla.
Kaupunginhallitus delegoi PSOP-jarjestelman paakayttdjien nimittamisoikeuden
kaupunginjohtajalle.

Kaupunginjohtajan sijainen Monica Avellan on viranhaltijapdaatoksellaan nro 24
5.7.2021 tehnyt seuraavan paatoksen:

PSOP-jarjestelman paakayttajiksi nimitetaan suunnittelija Annukka Koskinen,
sivistysosasto, taloussuunnittelija Helena Lindell, sosiaali- ja terveysosasto, ja
toimistoassistentti Janica Asplund, vanhustenhuolto.

Palvelusetelit ja ostopalvelutoiminto otetaan aluksi kdayttoon sosiaali- ja
terveysosastolla vanhustenhuollon tehostetussa palveluasumisessa.

Otettaessa palvelusetelijarjestelma kayttoon Paraisilla kaupunki tulee
kayttamaan Tieran kehittdamaa jarjestelmaa. Parainen on osakkaana Kuntien Tiera
Oy:ssa, jota tdssa tekstissa kutsutaan pelkastdaan Tieraksi. Tiera kehittaa
osakkailleen tieto- ja viestintateknisia palveluja ja digiratkaisuja.
Palvelusetelijarjestelma on nimeltdan Parasta palvelua tai PSOP (Palveluseteli- ja
ostopalvelujarjestelma). Kuten nimestéa kay ilmi, jarjestelméan puitteissa voi
hallinnoida myds tiettyja ostopalveluja, kuten tehostettua palveluasumista.
Parasta palvelua -jarjestelma suunnitellaan integroitavan kaupungin
talousjarjestelmaan, mika helpottaa hallinnointia, mutta vaatii uudenlaisia
rutiineja seka osastoilta ettd talouspalveluilta. Parasta palvelua -jarjestelma toimii
asiakkaille suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
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Tiera on nimittanyt projektipaallikdn, jonka tehtavana on huolehtia siita, etta
projekti etenee projektisuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden mukaisesti. Tieran
projektipadallikkoé raportoi myos suoraan kaupungin asettamalle ohjausryhmaille.
Ohjausryhma hyvaksyy projektisuunnitelman ja sen osatavoitteet seka projektin
eri vaiheet sekd paattaa siirtymisesta projektin yhdesta vaiheesta toiseen.
Projektisuunnitelman mukaan palveluseteli otetaan kayttoon tehostetussa
palveluasumisessa touko-joulukuussa 2021.

Kayttéonottoa varten vuodelle 2021 on budjetoitu varoja seuraavasti:
talouspalvelut on budjetoinut 11 000 euroa talousjarjestelmaan integrointia
varten ja sosiaali- ja terveysosasto on budjetoinut 20 000 euroa.

Palvelusetelien kayttoonotto tehostetussa palveluasumisessa esitelldan sosiaali-
ja terveyslautakunnalle 26.8.2021 ja seuraavassa kokouksessa 16.9.2021
annetaan ehdotus sdantokirjasta ja palvelusetelin arvosta hyvaksyttavaksi.

1 Saantokirja
2 Palvelusetelien arvo
3 Vanhusneuvoston lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee tiedoksi tiedot palvelusetelien
kdyttoonotosta tehostetussa palveluasumisessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta delegoi oikeuden hyvaksya palveluntuottajia
sosiaali- ja terveysjohtajalle ja tdman sijaiselle. Oikeus myodntaa palveluseteleita
tehostetun palveluasumisen asiakkaille delegoidaan kotiuttamisohjaajalle ja
tadman sijaiselle SAS-ryhman paatoksen perusteella.

Ehdotus hyvaksyttiin.

Kotiuttamisohjaaja, taloussuunnittelija Helena Lindell, toimistoassistentti Janica
Asplund, suunnittelija Annukka Koskinen, psop@parainen.fi




