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Kutsutaksipalvelua on viime vuosina järjestetty koulujen kesälomien aikana eri
kunta-alueilla erillisen aikataulun mukaisesti. Palvelut on hankittu erikseen.
Käyttöaste on ollut hyvin alhainen. Kiinnostus kutsutaksipalveluja kohtaan on
yleisestikin ollut hyvin vähäistä myös talvikuukausina. Kutsutaksipalvelu ei ole
lakisääteistä toimintaa ja se on tarkoitettu kunnassa vakinaisesti asuville.
Asiakkaat ovat pääosin iäkkäitä henkilöitä. Kesäasukkaat ovat käyttäneet
palveluja jossain määrin.

 Kesän 2020 alla useiden kutsutaksiliikennettä hoitavien liikennöitsijöiden viesti on
ollut, että asiakkaat, jotka useimmiten ovat iäkkäitä, ovat ilmoittaneet, etteivät
he aio käyttää kutsutaksia epidemiatilanteen vuoksi ja että he sen sijaan saavat
apua esimerkiksi ostosten teossa sosiaalipuolelta, joka ylläpitää nyt muun muassa
ruokakassipalvelua. Kaiken joukkoliikenteen käyttöaste on epidemian vuoksi
yleisestikin pienentynyt voimakkaasti.

 Koska kutsutaksi on tarkoitettu pääasiassa iäkkäille henkilöille, joiden on vaikea
muuten päästä keskustaan, on perusteltua tehdä yhteistyötä sosiaalipalvelun
kanssa juuri tämän asukasryhmän kuljetuspalvelujen turvaamiseksi tulevana
kesänä. Kutsutaksipalvelua koulujen kesälomien aikana ei järjestettäisi kuten
aiempina vuosina. Asiaa on käsitelty kaupungin johtoryhmässä 1.6.

Kesäkuukausina järjestetyn kutsutaksipalvelun kustannukset olivat vuonna 2019
noin 10 400 euroa.

Ehdotus Sivistyslautakunta päättää olla järjestämättä kutsutaksipalvelua koulujen
kesälomien aikana vuonna 2020. Iäkkäät henkilöt ohjataan sen sijaan käyttämään
sosiaalipalvelun kuljetuspalveluja.

Päätös Jäsen Rolf Schwarz ilmoitti esteellisyydestä eikä osallistunut asian käsittelyyn.
Ehdotus hyväksyttiin.

 Päätös tarkastettiin välittömästi.

Tiedoksianto Liikenneassistentti Sara Ingman, Tomas Eklund
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