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1 Johdanto

Paraisten kaupungin vuoden 2019 henkilostéraportti noudattaa KT Kuntatyonantajien suositusta
henkilostéraportoinnin kehittamisesta. Kuntatydnantajan on tunnettava henkiléstovoimavarat, joilla
palvelut jarjestetadn. Henkilostévoimavarojen ennakointi on osa strategiatyota. Siind maaritellaan
henkilost6a koskevat tavoitteet, joilla pyritddn turvaamaan tyévoiman saatavuus, henkildston
osaaminen, tyohyvinvointi ja tyon tuloksellisuus. Tieto henkildstévoimavaroista auttaa
henkilostosuunnittelua myos palvelutarpeiden muuttuessa.

Taman henkilostoraportin tavoitteena on tukea strategista henkilostojohtamista, paatoksentekoa seka
henkiloston ja tyoyhteisdjen jatkuvaa kehittdmista. Henkilostéraportti on tarkoitettu tyoyhteison,
johdon ja poliittisten paatdksentekijoiden kayttoon.

Kunta-alan tuloksellisen toiminnan kehittamista koskevan suosituksen mukaan kunnan onnistumista
tehtdvissdan on arvioitava jatkuvasti (vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus, asiakaskohtaamisten
laatu, prosessien toimivuus seka henkiléston aikaansaannoskyky). Lisdksi kansallisessa tyoelaman
kehittamisstrategiassa (2012) kehittdmisen painopisteiksi on valittu innovointi ja tuottavuus,
luottamus ja yhteistyd, osaava tyovoima seka tyohyvinvointi ja terveys. Toiminnan arviointi tapahtuu
suurelta osin samaan aikaan, kun arvioidaan tulosyksikdiden asettamia tavoitteita, joista raportoidaan
vuosittaisissa toimintakertomuksissa tilinpaatoksen yhteydessa.

Henkilostoraportti tdydentda naita arviointeja ja tarkastelee henkilostoa koskevia maarallisia ja
laadullisia tunnuslukuja seka kehittamistoimenpiteita ja ndiden vaikutuksia henkiléstéon, toimintaan ja
talouteen. Henkilostoraportin tiedot ilmoitetaan vuosittain 31.12. poikkileikkaustilanteen mukaan tai
joidenkin tunnuslukujen osalta koko kalenterivuodelta. Jokainen kunta rakentaa oman kadytanténsa
henkilostéraportointiin. Henkil6stda kuvaavia tunnuslukuja voidaan kdyttaa myos kuntien valisessa
vertailussa. Vertailu edellyttaa sita, ettd tunnusluvut keratdan ja raportoidaan yhdenmukaisella tavalla.
Yhdenmukaisesti keratyt tiedot helpottavat henkiléstovoimavarojen arviointia ja suunnittelua
muutostilanteissa. Henkilostoraportti valmistellaan ja kasitelldadn samanaikaisesti kuin kunnan
tilinpdatos. Henkilostopaallikko vastaa siitd, etta henkilostoraportti kasitellddn kunnan yhteistoiminta-
ja tydsuojelun yhteistoimintaryhmissa ja ylinta tydnantajavaltaa kayttavissa elimissa.

2 Henkilostovoimavarojen arviointi

Henkildstdvoimavarojen arvioinnin perustana ovat Paraisten kaupungin strategia ja henkil6sto6n
liittyvat tavoitteet. Paraisten kaupunki on vuodesta 2018 lahtien tydskennellyt uuden strategiansa
konkreettisten toimenpiteiden parissa. Strategia koostuu viidesta painopistealueesta, joiden
tavoitekuvana on ”luova saaristo”. Punaisena lankana koko strategiaprosessin ajan on ollut
"osallisuus”. Asukkaita on kutsuttu vuoropuheluun kaupungin tulevaisuudesta haastatteluissa,
keskusteluissa ja ns. tulevaisuuspajoissa. Paraisten kaupungin henkilost6lla on prosessissa aktiivinen
rooli, ennen kaikkea konkreettisten toimenpiteiden jatkuvassa toteuttamisessa ja niiden myota eri
painopistealueiden tavoitteiden saavuttamisessa.

Kuntalain 7 luvun 37 §:n 5 kohdan mukaan strategiaan tulee sisaltyd myos liite, jossa kuvaillaan
tyonantajakuvaa, jota kunta haluaa yllapitaa ja kehittda. Paraisten kaupunki kutsuu tata liitetta
henkilostostrategiaksi. Se sisaltda henkilostopoliittiset linjaukset, jotka muodostavat pohjan kaupungin
henkilostopolitiikalle ja nakyvat vuosittain asetettavissa tavoitteissa ja strategisissa toimenpiteissa.

Kaupungin tyonantaja- ja henkilostopolitiikka pohjautuu lainsaadantoon ja virka- ja
tyoehtosopimuksiin, mutta naiden lisaksi henkilostostrategia toimii tyovalineena, joka ohjaa kehitysta
toivottuun suuntaan kaupungin yleisen strategian mukaisesti.



Henkilostopalvelut tukee kaupungin palvelutoimintaa strategisten tavoitteiden toteuttamisessa
vuosittain talousarvion sitovien tavoitteiden yhteydessa maariteltavien toimenpiteiden avulla.
Toimenpiteet ja tulokset raportoidaan lyhyesti tilinpaatdksessa ja perusteellisemmin vuosittaisessa
henkilostoraportissa.

Henkilostostrategiassa kiinnitettiin huomiota Paraisten kaupungin strategiaprosessin avainsanoihin
luovuus ja osallisuus. Henkil6stopolitiikassa luovuus tarkoittaa pyrkimysta kokeilla uudenlaisia
tyoskentelytapoja, olla avoin uusille ratkaisuille ja kehittaa tyokulttuuri, jossa kaikilla on mahdollisuus
tulla kuulluksi. Osallisuus merkitsee maaratietoista pyrkimysta kohti parempaa keskustelukulttuuria,
modernia johtamista ja suurempaa vastuuta hyvasta tyoyhteisosta.

Henkilostotyon visiona on luoda tyopaikkoja, joissa henkilosto tuntee tydssdaan merkityksellisyyttd, iloa
ja yhteisollisyytta ja haluaa kehittda toimintaa ja itsedan.

Tarkeimmat tavoitteet ja muutamia ehdotuksia konkreettisiksi toimenpiteiksi vuosien 2018-2020
henkilostostrategiasta:

Hyva johtaminen

e Johtamisosaamisen madrittely rekrytoitaessa
e Sadanndllinen koulutus ja kehittdmispaivat
e Perehdytys, mentorointi ja muut tukitoiminnot

Rekrytointi

e Henkildstosuunnitelma
e Perehdytys
e Osaamisen ylldapitdminen koko palvelussuhteen ajan

Osallisuus ja tydyhteisdn jasenyys

e Tieto ja tiedottaminen
e Vaikuttamismahdollisuudet
e Pelisdannot ja toimintaohjeet

Joustavuus, aloitteellisuus ja luovuus

e Uudet tydmenetelmat
e Vaativuuden ja suoriutumisen arviointi
e Palkitsemisjarjestelma

3 Henkilostovoimavarojen kuvaaminen

Henkilostda kuvaavien tunnuslukujen valinta ja seuranta riippuu ensi sijassa siitd, minkalaisia
strategisia tavoitteita organisaatio asettaa henkildstévoimavaroille suhteessa tuotettaviin palveluihin
ja kuntatalouteen.

Paraisten kaupunki on aikaisemmin raportoinut 31.12. mukaista henkilostomaaraa koskevat
tunnusluvut. Vastatakseen paremmin suosituksiin valtakunnallisesti samalla tavalla kerattavista ja
seurattavista henkil6stovoimavaroja kuvaavista maarallisista tunnusluvuista kaupunki hankki AGS-
henkilostéraportointiohjelmaan uuden moduulin, joka hakee tietonsa henkilostopalvelujen
tietokannasta, joka koostuu palkanlaskennassa tarvittavista tiedoista. Nama tunnusluvut otettiin
kayttoon vuonna 2015.



Suositeltavat vuosittain kerattavat tunnusluvut ovat seuraavat:

o Henkilostomaara

e Henkilotyovuodet

e Henkiloston ikdrakenne

e Henkiloston osaamisen kehittaminen

e Terveysperusteiset poissaolot

e Henkiloston vaihtuvuus

e Elakoityminen

e Tyovoimakustannukset ja henkilostoinvestoinnit
e Palkitseminen

Tunnuslukuja kuvataan maarallisesti siltd osin kuin materiaalia on saatavilla. Tavoitteena on kehittaa
tietojenkerdysrutiineja niin, etta sellaiset tiedot, jotka eivat ole suoraan saatavilla tietokannasta,
kerataan muulla tavalla.

4 Henkilostomaara

31.12.2019 Paraisten kaupungissa oli 866 vakinaista, toistaiseksi voimassa olevassa palvelussuhteessa
olevaa henkil6a ja 276 maaraaikaista henkiloa (joista 125 oli sijaisia). Henkilostorekisterissa oli
kyseisena ajankohtana siis yhteensa 1 142 henkiloa.

31.12.2019(Miehia Naisia Yhteensa 2019 Yhteensd 2018 Muutos 2019/2018
Vakituiset 138 728 866 850 1,9%
Maaraaikaiset 35 241 276 305 -9,5%
Joista sijaisia 9 116 125 148 -15,5%
Yhteensa 173 969 1142 1155 -1,1%

Kokonaishenkilostomaara ja ennen kaikkea maaraaikaisen henkildston maard on vahentynyt.
Ty6sopimuslain mukaan tydnantajalla on aina oltava peruste maaraaikaisuudelle. Jos vakinaiselle
henkilostolle on tarvetta, on pyrittava vakinaisiin palvelussuhteesiin, mika myds jossain maarin nakyy
vakinaisen henkil6ston maaran suhteessa maaraaikaisen henkiléstén maaraan.

4.1 Henkil6storakenteen kuvaaminen

Vakinainen henkilost6 osastoittain ja toimialoittain (* teknisiin tukipalveluihin sisadltyy henkilosto, joka
vuonna 2016 tydskenteli konsernipalvelujen tai ymparistdosaston alaisuudessa)

2019 2018 2017 2016
Konsernipalvelut 44 44 42 105
Tekniset tukipalvelut * 56 56 53
Sivistysosasto 381 380 383 378
Sosiaali- ja terveysosasto 353 338 347 346
Ympadristéosasto 32 32 30 56
Yhteensa 866 850 855 885




Kuvat osoittavat vakinaisen henkiléston maaran ja osuuden 31.12.2019 yksikkdkohtaisesti
osastoittain tai toimialoittain.

Konsernipalvelut, vakinainen henkilosto
31.12.2019

m Hallintopalvelut ja IT; 16
= Henkilostopalvelut; 7
= Talouspalvelut; 6

= Elinkeinopalveut; 15

Tekniset tukipalvelut, vakinainen henkil6sto
31.12.2019

= Hallinto; 4

m Kiinteistopalvelut; 14

= Siivouspalvelut; 5

m Tekninen yksikko; 7

= Puistot ja yleiset alueet; 10
= Vesihuolto; 14

m Parfix; 2




Sivistysosasto, vakinainen henkil6st6 31.12.2019

39, 3%

m Varhaiskasvatus; 138
® Ruotsinkielinen koulutus; 139

= Suomenkielinen koulutus; 81
= Kulttuuri ja lilkunta; 11

= Kirjasto; 12

Sosiaali- ja terveysosasto, vakinainen henkil6st6
31.12.2019

I, m Spsiaalipalvelut; 23
= Perhepalvelut; 19

= Vanhustenhuolto; 139

= Terveydenhuolto; 172

Ymparistéosasto, vakinainen henkliosto
31.12.2019

m Ymparistohallinto;3
= Kaavoitus; 6
= Mittaus; 9

= Ymparistonsuojelu; 3

= Rakennusvalvonta; 11




4.2 Henkilotyovuodet

Henkilostomaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekevien osuus henkildstosta vaikuttavat
siihen, ettd henkilotyovuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tydvoimaa kuin
henkilostomaara tiettyna paivana, kuten 31.12.2019.

Henkilotyévuosi = palkallisten palveluksessaolopdivien lukumé&ara kalenteripaivina / 365 *(osa-
aikaprosentti/100).

Henkilotyovuodella tarkoitetaan taytta tyOaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentelya. Osa-
aikaisen henkilon tydpanos muutetaan henkilotyévuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esim.
osa-aikaisuus 50 %, koko vuoden tydssa = 0,5 henkilotydvuosi). Osa-aikaisuus lasketaan tyoajasta.

Vain osan vuotta palvelussuhteessa olleen tyo lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripdiviin (esim.
tyossd 1.3.-31.5. =92 / 365 = 0,25 henkilotyévuotta).

Edelld mainitulla tavalla lasketut henkilotyovuodet lasketaan yhteen. Henkilotyévuoden maara on aina
enintaan yksi, jolloin ylitdita tai muullakaan tavoin tehtya normaalin tydajan ylittdvaa tyoaikaa ei oteta
laskennassa huomioon.

Henkilotyovuodet Miehet |Naiset |Yhteensa
2019 185 907 1092
2018 186 899 1085

Lisaysta/vahennysta -1 8 7

Henkilotyovuosien maara on ollut viime vuosina hyvin vakaa, vaikka henkil6ston maara vaihtelee
kuukaudesta toiseen ja suurimmat osastot ovat talousarvioissaan edelleen arvioineet
kokonaishenkilotyovuosimadransa hieman alakanttiin.

Taulukko: Toteuma suhteessa talousarvioon ja vuoden 2018 tilinpaatdkseen

Toteuma 2019 Talousarvio 2019 | 2018
Konsernipalvelut 52 45 54
Tekniset tukipalvelut 66 64 70
Sivistysosasto 506 433 503
Sosiaali- ja terveysosasto 433 397 425
Ymparistdosasto 35 33 33
Yhteensa 1092 972 1085




5 Henkiloston ikdrakenne

Henkiloston ikatietoja tarvitaan varautumisessa elakepoistumaan ja ennakoitaessa tulevaisuuden
henkiloston rekrytoinnin tarvetta. Lisaksi tiedot tukevat myds ikdjohtamista.

Taulukko: Kaikkien 1.1.—31.12.2019 vakinaisessa palvelussuhteessa olleiden ikdjakauma

Ika Miehet Naiset Yhteensa %-0suus 2018
Alle 30 11 61 72 8,2% 6,6 %
30-39 26 136 162 18,5 % 19,0 %
40-49 40 227 267 30,5% 30,8 %
50-59 44 235 279 31,9% 32,6 %
60-64 20 71 91 10,4 % 10,7 %
65 tai yli 2 2 4 0,5% 0,2%
Yhteensa 143 732 875 1 100 %
Keski-ika 45,1 48,4 47,3 47,5

Keski-ikd laskee jonkin verran vuodesta toiseen, mutta se on edelleen hieman korkeampi kuin koko
Suomen kuntahenkiloston keski-ika (45,7 vuotta vuonna 2018). Suurin ikdryhma Paraisten kaupungin
henkilostdssa ovat edelleen 50-59-vuotiaat.

6 Henkiloston osaamisen kehittaminen

Osaaminen vaikuttaa seka henkiléston tydhyvinvointiin etta tulokselliseen toimintaan. Osaamisen
suunnitelmallinen kehittdminen on osa osaamisen johtamisen ja varmistamisen kokonaisuutta, johon
kuuluvat myds osaamisen yllapito, osaamisen siirtdminen ja uuden osaamisen hankkiminen.
Toimintaympadriston muutosten ennakointia tarvitaan, kun kartoitetaan tulevaisuuden osaamistarpeita
ja tehddan pitkan aikavalin suunnitelmia henkil6ston kehittamiselle. Tarkea valine henkiloston
taydennyskoulutustarpeiden selvittamisessa ovat kehityskeskustelut, jotka tulee Paraisten kaupungin
suositusten mukaan pitdaa saanndllisesti. Paraisten kaupungilla on yhteinen kehityskeskustelumalli,
jonka henkilostopalvelut on kehittanyt yhteistydssa kaupungin johdon kanssa. Myds henkildston
edustajat ovat hyvaksyneet mallin. Lomake on saatavissa kaupungin intranetissa Loggissa.

Henkiloston koulutuskustannukset olivat 209 739 euroa (245 211 euroa vuonna 2018) ja
luottamushenkildiden koulutus maksoi 4 243 euroa (11 222 euroa vuonna 2018).

Paraisten kaupungilla ei ole henkiloston koulutuspdivien seurantaan yhteista rekisteria, mutta
tyovapaata koulutusta varten myodnnettiin yhteensa 919 pdivaa (913 paivda vuonna 2018) ja
lakisdateista opintovapaata yhteensa 4 886 paivaa (4 237 paivaa vuonna 2018).

Osastot ja toimialat vastaavat itse oman alansa osaamista lisaavasta koulutuksesta. Henkilostopalvelut
suunnittelee ja jarjestaa henkilostdjohtamiseen, sopimustulkintoihin, tydsuojeluun ja muihin yhteisiin
asioihin liittyvaa yhteista koulutusta.



7 Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisia poissaoloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seka tyotapaturmista,
tyomatkatapaturmista ja ammattitaudeista johtuvat poissaolot. Terveysperusteiset palkalliset ja
palkattomat poissaolot lasketaan kalenteripaivina.

Aikaisemmissa henkilostoraporteissa poissaolopaivat on ilmoitettu kalenteripaivina ja niiden vuotuista
kehitysta on seurattu.

Sairauspoissaolojen tunnusluku on ns. oma sairauspoissaolo, eli palkallinen ja palkaton
sairauspoissaolo. Vuoden 2019 sairauspoissaolojen tunnusluku: 18 161 paivaa. Kalenteripaivien
kokonaismaara on jalleen kasvanut vahennyttyaan hienoisesti vuodesta 2017 vuoteen 2018.
Vertailuluvuksi suositellaan kalenteripdivien kokonaismaaraa jaettuna henkildétydvuosien maaralla.

Vuosi Kalenteripdivat [Henkil6tydvuotta kohden
2019 18161 16,6
2018 16899 15,5
2017 17871 16,4

Suositusten mukaan myos terveysperusteisten poissaolojen kustannukset ja tyépanoksen menetykset
tulee raportoida.

Terveysperusteiset poissaolot Kalenteripdivida | % tybajasta 1 000 € | % palkkakuluista

1-3 paivaa 4095 1,0% 331 0,8 %
4-29 paivaa 7484 1,9% 552 1,4%
30-60 paivaa 3061 0,8 % 191 0,5%
61-90 paivaa 1906 0,5% 105 0,3%
91-180 paivaa 1615 0,4 % 69 0,2%
Yli 180 paivaa 0 0,0% 0 0,0 %
Yhteensa 18161 4,6 % 1248 3,1%

Taman mukaan terveysperusteisten poissaolojen takia on menetetty 4,6 % tydajassa ja 3,1 %
palkkakuluissa. Tdma mittari on pysynyt viime vuodet enemman tai vdhemman ennallaan.

Vertailu 2019 2018 2017
% tybajasta 4,6 5 49
% palkkakuluista 3,1 3,2 3

Viimeisimpien kadytettdvissa olevien, vuoden 2018 tilastotietojen mukaan kunta-alan henkildsto oli
oman sairauden takia poissa tydsta keskimadrin 17 pdivaa vuodessa. Tilastotietojen mukaan erot eri
ammattiryhmien valilld ovat erittdin suuret. Eniten sairauspoissaolopdivia (25—-32 paivaa vuodessa) on
kotihoitajien, lahihoitajien, koulunkdynninohjaajien, siivoojien ja sairaala-apulaisten ammattiryhmissa.
Esimiehet, asiantuntijat, 1adkarit ja opettajat ovat sairaana keskimaarin 6—10 pdivda vuodessa. Sama
trendi on nahtavissa myos Paraisilla.

KT Kuntatyonantajat raportoi toukokuussa 2019, etta sairauspoissaolojen kokonaismaara on kasvanut
koko kunta-alalla. Tama koskee paitsi lyhyita, 1-3 padivaa kestavia sairauspoissaolokertoja, jotka ovat
viime vuosina lisddantyneet, mutta nyt valitettavasti myos pidempia sairauspoissaoloja. Sama trendi on
nahtavissa myos Paraisilla.



2019 2018|Muutos %
1-3 pdivaa 4095 3816 7,3
4-60 paivaa 10545 11035 -4,4
61-180 paivaa 3521 1879 87
Yli 180 paivaa 0 169(*

My0s Paraisilla lyhyiden sairauspoissaolojen kalenteripdivien maaran voidaan todeta kasvaneen, kun
taas 4-60 paivaa kestavat poissaolot ovat vahentyneet. Suurin kasvu on nahtavissa yli 61 paivaa
kestavissa sairauspoissaoloissa. Kaikki yli 180 paivaa kestaneet sairauspoissaolot ovat johtaneet
kuntoutustuelle siirtymiseen.

Henkilostoraportissa ei esiteta eri tyopaikkojen eikd eri ammattiryhmien valisid eroja, mutta esimiehet
saavat saannollisesti henkilotason raportit voidakseen yhdessa tyoterveyshuollon kanssa suunnitella
tyohyvinvointia vahvistavia ja yllapitavia toimenpiteita.

8 Muut poissaolot

Syyt tyosta poissaoloihin (kalenteripaivina):

Syy 2019 2018 2017
Vuorotteluvapaa 428 58 1469
Perhevapaa 11303 12735 12954
Sairas lapsi 873 716 600
Tyotapaturma 629 716 924
Yksityisasia 14498 10893 9413
Lomarahavapaa 495 500 368

Luvut ovat pysyneet suhteellisen vakaina vuodesta toiseen. Yksityisasioista johtuvien palkattomien

poissaolopaivien maara on lisddantynyt hieman vuonna 2019.

9 Tyohyvinvointi

Tyoterveyshuollon bruttokustannukset vuonna 2019 olivat 202 429 euroa. Kelalta haetaan korvausta
108 413 euroa.

Vertailu 2019-2017

Tyoterveyshuolto € 2019 2018 2017
Brutto 202429| 216037| 202582
Netto 94016| 107943,4 113267

Vakinaista henkil6a kohden nettokustannukset ovat arviolta noin 86 euroa henkilotyévuotta kohden.
Vastaava luku vuonna 2018 oli 99 euroa henkilétyovuotta kohden.

Paraisten kaupungin tyéterveyshuollon tuottaa Paraisten kaupungin tyoterveyshuolto.
Tyoterveyshuoltosopimus kattaa lakisaateisen Kelan korvausluokan | mukaisen tyéterveyshuollon eli
ehkaisevan, tyokykya yllapitdavan toiminnan ja tydterveyspainotteisen sairaanhoidon (korvausluokka

).
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Ehkaisevaan toimintaan sisaltyvat muun muassa

- tyOpaikkaselvitykset
- terveystarkastukset
- terveyden ja tyopaikan olojen seuranta.

Sairaanhoitoon sisaltyy yleisladkaritasoinen avosairaanhoito laboratorio- ja rontgentutkimuksineen
seka tyoterveyshoitajan sairasvastaanotto.

Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma kasitellddn vuosittain yhteistyétoimikunnassa, ja toimintaa
kehitetdadn tyoterveyshuollon, tydsuojelupdallikon ja henkildstopaallikdn valisena tiiviinad yhteistyona.

Toiminta vuonna 2019 (vuoden 2018 toiminta suluissa):

Taho Tyopaikkaselvitykset (tuntia) [Neuvonta (kpl) |Terveystarkastukset (kpl)
Laakari 8(8) 27 (46) 546 (345)
Terveydenhoitaja 22 (27,5) 174 (164) 593 (615)
Fysioterapeutti 30,5(9)

Psykologi 50 (51)
Laboratorio 1085 (1402)
Rontgen 76 (55)
Sairaanhoitokdynnit 2019 2018

Laakari 280 700

Terveydenhoitaja 7 24

Tutkimukset 2019 2018

Laboratorio 2016 1890

Rontgen 39 75

10 Henkiloston vaihtuvuus

Vakinaisessa palvelussuhteessa olevan henkilostén vuoden aikana kunnassa alkaneet ja paattyneet
palvelussuhteet (irtisanoutuneet ml. elakkeelle siirtyneet, irtisanotut, kuolleet) raportoidaan
lukumaarina seka tulovaihtuvuus- ja lahtévaihtuvuusprosentteina. Prosentit lasketaan suhteuttamalla
em. henkildiden lukumaarat edellisen vuoden lopun vakinaisen henkiloston kokonaismaaraan.

Taulukko: Henkiloston vaihtuvuus 2017-2019

Vakinaiset Lukumaara | Henkildston vaihtuvuus % 2018 2017
Alkaneet palvelussuhteet 65 7,51%| 8,71 % 8,10 %
Paattyneet palvelussuhteet 87 10,05%| 8,35%| 12,60%

Henkiloston vaihtuvuus on yleisesti melko pienta kunta-alan vakinaisen henkiloston keskuudessa, 7-13
% ovat tdysin tavanomaisia maarid. Kaupungissa, jossa vakinaisen henkildston maara on yli 800,
voidaan arvioida, etta kalenterivuoden aikana 4—6 % vakinaista henkil6a siirtyy eldkkeelle. Useimmat
elakkeelle siirtyvista korvataan, joten henkiloston kokonaismaara pysyy suhteellisen
muuttumattomana. Yksiselitteisesti ei voida sanoa, kumpi on parempi, suuri vai pieni henkildston
vaihtuvuus. Erittdin suuri henkildston vaihtuvuus voi viitata ongelmiin viihtyvyydessa ja sitoutumisessa,
mutta erittain pieni henkildston vaihtuvuus voi myos estaa kehitystd, joka tapahtuu, kun toimintaan
saadaan uutta osaamista ja uusia nakdkulmia.
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11 Eldkoityminen ja eldkemaksut

Elakemaksuja seka eldkepoistumaa ja -ennakointia koskevat tiedot saadaan Kevan tyonantajien
asiointipalvelusta Astasta.

Seuraamalla toteutunutta eldkepoistumaa ja -ennusteita ja yhdistamalla tiedot organisaation
palvelustrategiaan kyetadn ennakoimaan tulevaa tyévoima- ja osaamistarvetta, tyourien pituutta seka
henkilostéjohtamisen haasteita.

11.1 El3koéityminen

Keski-idn [Osuus kaikista

Eldkelaji 2019 2018[Muutos, henk. [Muutos, % [Keski-ikd [muutos |eldkkeistd, %

Vanhuuseldke 21 24 -3 -12,5 64 0 75,0
Taysi tyokyvyttomyyseldke 0 4 -4 -100(* * 0
Taysi kuntoutustuki 4 6 -2 -33,3 54,8 2,1 14,3
Osatyokyvyttomyyselake 3 4 -1 -25(* * 10,7
Yhteensa 28 38 -10 -26,3 61,4 0,3 100

Eldkepoistumien kokonaismaarasta 75 % on ns. tavallisia vanhuuseldkkeita, mika on
myonteista ottaen huomioon, etta kuntoutustuki ja tyokyvyttémyyseldakkeet ovat aina
huomattavasti kalliimpi ratkaisu, joka nakyy useiden vuosien ajan varsinaisesta elakkeelle
siirtymisesta.

11.2 Eldkemaksut

Vuosi Eldkemenoperusteinen maksu |Varhe-maksu
2019 1515311 100242
2018 1408823 326106
2017 1446221 307514

Na&ihin maksuihin tydnantaja voi vaikuttaa omilla tyossa jatkamisen tukemistoimenpiteillaan. Jokainen
uusi tyokyvyttomyyselake tai kuntoutustuki maksaa kymmenia tuhansia euroja varhe-maksuna.
Kustannukset ovat pysyneet viime vuosina suhteellisen vakaina. Tyokyvyttomyyseldakkeiden osuus
suhteessa vanhuuselakkeisiin oli vuonna 2019 hyva, mika osoittaa sen tarkeyden, etta kaupungilla on
hyvin toimiva varhaisen tuen malli, jota toteutetaan yhteistydssa tyéterveyshuollon kanssa.

12 Tyodvoimakustannukset ja henkilostéinvestoinnit

12.1 Henkilostokulut

Ty6voimavaltaisella kunta-alalla tyévoimakustannukset ja investoinnit henkildston tydhyvinvointiin ja
osaamisen kehittdmiseen muodostavat merkittavan osan kunnan taloudesta. Tyévoimakustannusten
rakenteen ja kehityksen seuranta ovat siten keskeisia myos henkilostéraportoinnissa.
Tyoévoimakustannukset kattavat kuntaan palvelussuhteessa olevan henkiléston.



Henkilostokulut:

Toteuma Talousarvio Tilinpaatos | Tilinpaatos
1000€ 2019 2019 Poikkeama % 2018 2017

Palkkakulut 40221 40029 0,5% 39126 38713
Elakekulut 8529 8231 3,6% 8413 8526
% palkoista 21,2 % 20,6 % 21,5% 22,0%
Muut sivukulut 1443 1614 -10,6 % 1537 1716
% palkoista 3,6% 40% 3,9% 4,4%
Yhteensa 50193 49874 0,6% 49076 48 955
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Henkildstokulut ovat kasvaneet koko ajan, mutta pysyneet kuitenkin budjetoiduissa
kehyksissa.

12.2 Palkat

Paraisten kaupungissa sovelletaan seuraavia kunta-alan virka- ja tyéehtosopimuksia:

e KVTES: Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus

e TS: Kunnallinen teknisen henkildston virka- ja tydehtosopimus

e LS: Kunnallinen ldakarien virkaehtosopimus

e OVTES: Kunnallinen opetushenkildston virka- ja tydehtosopimus

Palkantarkistukset vuonna 2019
KVTES:

Viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tehtdavakohtaisia palkkoja korotettiin 1.4.2019 lukien 1,0 %:n
suuruisella yleiskorotuksella. Palkkausluvun §:n 11 mukaista henkilokohtaista lisda korotettiin 1,0 %:lla.

Yleiskorotuksen liséksi palkkoja korotettiin paikallisella jarjestelyeralld, joka oli 1,2 % KVTES:n
palkkasummasta. Paikallista jarjestelyerda kohdennettaessa ensisijaisia tavoitteita ovat KVTES:n
ohjeiden mukaan paikallisten palkkausjarjestelmien edelleen kehittaminen, paikallisten
palkkausepakohtien korjaaminen seka tuloksellisuutta edistdvien toimintojen uudelleenjarjestelyjen
tukeminen.

Paikallinen jarjestelyerd kohdennetaan tyonantajan edustajien ja paasopijajarjestéjen edustajien
neuvottelujen mukaisesti. Neuvotteluissa pyrittiin kohtelemaan kaikkia palkkaryhmia mahdollisimman
tasapuolisesti ja antamaan henkildstolle tosiasiallinen vaikutusmahdollisuus palkkausjarjestelman
kehittamiseen. Neuvottelut sujuivat hyvassa hengessa.

Perhepaivahoitajien palkkaa korotettiin niin, etta Paraisten kaupungin palkkausjarjestelman mukaista
palkkaa korotettiin 1,2 %:lla hoidossa olevaa lasta kohden.

TS:

Viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tehtavakohtaisia palkkoja korotettiin 1.4.2019 lukien
yleiskorotuksella. Korotus oli 1,0 %.

TS-18:n §:n 12 mukaista henkilokohtaista lisaa ja §:n 14 mukaista erillislisda korotettiin 1,0 %:lla.
Yleiskorotus ei pienentanyt TS-18:n §:n 14 mukaista erillislisaa.
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Jarjestelyerd, joka oli 1,2 % TS:n palkkasummasta, kohdennettiin sopimuksen mukaisesti niin, etta 0,9
% kaytettiin tehtavakohtaiseen palkkaan ja 0,3 % henkilokohtaisiin lisiin. My0s tama jarjestelyera
kohdennettiin neuvottelujen mukaisesti, joissa neuvotteluosapuolia kuultiin tasapuolisesti.

LS:

Sopimuskauden toinen yleiskorotus maksettiin 1.4.2019 Sen suuruus oli 2,1 % terveyskeskuslaakareille
ja -hammaslaakareille, 1,0 % sairaalaldakareille ja -hammasladkareille ja 1,0 % eldinlaakareille.

Lisaksi kaikissa laakarisopimuksen liitteissa maksettiin 1.1.2019 paikallinen jarjestelyera, joka oli 0,7 %
liitteen palkkasummasta.

OVTES:

Viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tehtdvakohtaisia palkkoja korotettiin 1.4.2019 lukien 0,99 %:n
suuruisella yleiskorotuksella. OVTES:n osion A §:n 11 mukaista henkilékohtaista lisda korotettiin 0,99
%:lla.

Paikallinen jarjestelyera oli 0,90 % OVTES:n palkkasummasta. Paikallista jarjestelyeraa koskevan
sopimustekstin mukaan paikallisen jarjestelyeran suuruus lasketaan tdman sopimuksen piiriin
kuuluvien palkkasummasta mahdollisimman tavanomaiselta kuukaudelta. Paraisten kaupunki paatti
kayttaa marraskuun palkkasummaa.

Kannustavat palkkauselementit:

KVTES:n luvun Il §:n 11 mukaan viranhaltijalle voidaan maksaa varsinaiseen palkkaan kuuluvaa
euromaaradista henkilokohtaista lisad. Henkilokohtaista lisad maksetaan padsaantdisesti tydsuorituksen
arvioinnin perusteella. Henkilokohtaisen lisdn perusteina voivat ammatinhallinnan ja tydssa
suoriutumisen lisdksi olla esimerkiksi

e tulos

e monitaitoisuus ja luovuus

e erityistiedot ja -taidot

e yhteistyokyky

e vastuuntunto

e oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus.

Samoja periaatteita noudatetaan LS:ssa ja OVTES:ssa, kuitenkin niin, ettd OVTES:ssa opettajana
toimimisen mukanaan tuoma kokemus ja ammatinhallinnan lisdys on otettu huomioon
vuosisidonnaisessa lisdssa, joten mahdollisten henkilokohtaisten lisien arvioinnin tulisi perustua muihin
tekijoihin.

Henkilokohtainen lisd on tehtavakohtaisen palkan ohella TS:n palkkajarjestelman toinen keskeinen osa.
Henkilokohtaisen lisdn maksamisperusteena on ty6ssa suoriutuminen, joka pisteytetaan paikallisen
arviointijarjestelman mukaan. Henkilokohtainen lisa voi olla suuruudeltaan enintdan 30 %
tehtdvakohtaisesta palkasta laskettuna. TS poikkeaa siten merkittavasti muista virka- ja
tyoehtosopimuksista, koska henkilékohtaisen suoriutumisen arvioinnilla on suurempi merkitys
palkkaukseen kuin muissa kunnallisissa virka- ja tydehtosopimuksissa.

Tybnantajan on kdytettava henkilékohtaisiin lisiin vahintdaan 1,3 % KVTES:n piiriin kuuluvan henkilston
tehtavakohtaisten palkkojen summasta. Jos palkkahinnoitteluliitteen soveltamispiiriin kuuluu
vahintaan 30 henkilda, taman henkiloston harkinnanvaraisiin henkilékohtaisiin lisiin on kaytettava
vahintdan 1,3 % yhteenlasketusta tehtavakohtaisten palkkojen palkkasummasta. LS:n mukaan sama
summa on vahintaan 3,5 %.
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Palkkauksen rakenne keskimé&arin vuonna 2019 (%-osuudet kokonaisansioista)

KVTES OVTES TS LS Perhepaéivdhoitajat
Tehtavakohtainen palkka 93,9% 79,0% 82,9% 91,6 % 91,3%
Palveluaikaan sidotut lisat 5,0% 12,9% 6,2% 3,8% 7,2%
Henkilokohtainen lisa 1,1% 0,1% 10,5 % 4,3% 1,5%
Muut lisat 0,1% 3,4%
Lisa- ja ylityo (OVTES) 4,7% 0,4% 0,3% 0,0%
Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kokonaisansio keskim. euroa/kk 2492 3495 3371 4819 2026
Miesten keskiansio euroa/kk 2662 3829 3401 5133
Naisten keskiansio euroa/kk 2476 3491 3255 4591 2026

On syyta huomata, etta keskiansiot ovat harhaanjohtavia, koska raportointiohjelmassa ei ole otettu
huomioon sitd, ettd monet, erityisesti KVTES:n piiriin kuuluvat tyontekijat tyoskentelevat osa-
aikaisesti. Luvut perustuvat tosiasiallisesti maksettuihin palkkoihin muuttamatta niita kokoaikaiseksi
palkaksi.

Maksetut palkat 2019

Muut

2%\

Poissao\ot/

16 %

Lomaraha____
4%

Kuukausipalkka

TydOaikakorvaukset 73%

5%

12.3 Henkil6stoetuudet ja aineeton palkitseminen

Paraisten kaupunki tukee henkiléstén omaa liikuntatoimintaa subventoimalla liikuntaseteleita 40
eurolla vuodessa henkil6a kohden. Liikuntaseteleita voi kayttada maksuvalineena kuntosaleilla,
uimahalleissa ja muissa kuntoilualan yrityksissa. Lisdksi henkildstdlle mydnnetdan alennusta
kansalaisopistojen jumpparyhmien osallistumismaksuista. Kaupunki on subventoinut myds
osallistumista Folkhadlsanin terapia-altaassa jarjestettaviin vesivoimisteluryhmiin.
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Koska liikuntaseteleita ei voi kdyttaa kaikissa kunnanosissa ja koska paatettiin kuulla henkilostén omia
toiveita muun tyky-toiminnan (tyokykya yllapitdvan toiminnan) suhteen, henkildstoryhmat ovat
voineet anoa avustusta myos erilaiseen liikunta- ja virkistystoimintaan. Byrokratian vahentamiseksi
paatettiin, ettd jokaisella tyopaikalla voidaan vuosittain kdyttaa 25 euroa henkil6a kohden
yksikkopaallikon hyvaksymaan virkistystoimintaan. Henkil6stopaallikké koordinoi toimintaa ja hyvaksyy
laskut virkistyssuunnitelman perusteella.

Henkilostéhuoltoon ja virkistykseen kuuluvat vuosijuhlasta, muistamisista ja Nauvon, Korppoon,
Houtskarin ja Inion henkilstélounaan subventoinnista aiheutuvat kustannukset. Tyky-kustannukset
koostuvat ldhinna liikuntaseteleistd ja muusta aktiivisesta liilkkuntatoiminnasta. Henkilostorahaston
varoja kaytettiin me-henked edistdvaan toimintaan, yli 30 vuotta palvelussuhteessa olleen henkiloston
muistamiseen sekd koulutuksesta myonnettaviin stipendeihin. Tyohyvinvointia on siten tarkasteltu
laajana kasitteend, joka sisdltaa eri aktiviteetteja ja toimintaa.

€ 2019 2018 2017
Henkil6stohuolto ja virkistys [38.336  |32.298  |32.515
Tyky/liikunta 18.461 |37.871 |23.000
Henkil6stérahasto 10.768 12.213 15.719

Paraisten kaupunki on vuonna 2019 kayttanyt tahan tarkoitukseen 62 euroa henkilotyovuotta kohden.
Vuonna 2018 henkilétyévuotta kohden kaytettiin 76 euroa ja vuonna 2017 henkilotyévuotta kohden
kaytettiin 66 euroa.

13 Tyosuojelu

Paraisten kaupungin tyésuojelu on koostunut kolmesta tyosuojeluvaltuutetusta ja varavaltuutetuista
seka tyosuojelupaallikosta.

Tyosuojelutoimikuntaa ei ole perustettu, koska tydsuojeluasiat on kasitelty yhteistyétoimikunnan
kokouksissa. Tyosuojelutiimi on kokoontunut tarpeen vaatiessa.

Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa on toteutettu yhteisten tapaamisten muodossa ja siten, etta
tyosuojeluvaltuutettu on osallistunut tyéterveyshuollon tydpaikkakdynteihin. Tyopaikkakdynteja
tehdaan etukateen laaditun, kaupungin kaikki tydpaikat kattavan nelivuotissuunnitelman mukaisesti.

Kolme tydsuojeluvaltuutettua on hoitanut niille kuuluvia tehtavia ja lisaksi sosiaali- ja
terveydenhuollon tydsuojeluvaltuutettu on avustanut muiden tyontekijoiden ryhmaa koskevissa
asioissa.

Kevaalla tyosuojelu osallistui HR-messuille, jotka jarjestettiin valtuustosalissa Paraisten Rantatiella.
Messuilla esiteltiin tydsuojelun toimintamalleja erilaisiin tarpeisiin seka niihin liittyvia lomakkeita.
Luennoitsijavieraana oli aluehallintovirastosta tarkastaja Johanna Pulkkinen, joka puhui vakivallan
uhasta sosiaali- ja terveysalalla, ja naytteilleasettajana Wurth Oy, joka esitteli henkilésuojaimia.

Kaupungin tyosuojelutoiminnan nakyvyyden lisddmiseksi tydsuojelutiimi teki syksylld ns. roadshow'n
kaupungin eri kunta-alueille esittaytyakseen ja informoidakseen tydsuojelusta. Tilaisuuksien teemana
oli “Tybyhteist - yhdessd enemman”.
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Ohjelmaan sisaltyi muun muassa

- TyoOpaikan riskien hallinta

- Kuka tekee, kenelle ja miksi?

- Kuka korjaa puutteet?

- Tehtdva

- Tyo6tapaturmat

- Ennaltaehkaiseva toiminta (lahelta piti)

- llmoittaminen (lomakkeet)

- Luokittelu (milloin on kyseessa vakava tapaturma)
- Toimintamallit

- Vakuutusilmoitus

- Puhutaan yhdessa

- Psykososiaalisen kuormituksen kasittely ryhmassa

Tilaisuuksia pidettiin yhteensa kuusi: ensimmaiseksi Inidssa 22.8. (8 osallistujaa), Paraisilla 18.9. (23
osallistujaa), Houtskarissa 9.10. (8 osallistujaa), Korppoossa 23.10. (10 osallistujaa), Nauvossa 6.11. (9
osallistujaa) ja lopuksi vield uudelleen Paraisilla (27 osallistujaa). Kaupungin henkildstosta yhteensa 85
sai informaatiota tyosuojelusta.

My®ds aluehallintoviraston tarkastuskaynnit ovat jatkuneet toimintavuoden aikana.

Tarkastukset ovat padasiassa olleet seurantakaynteja sellaisille tydpaikoille, jotka ovat aikaisemmin
saaneet kehotuksia tai ohjeistuksia. Naiden seurantakayntien kohteena ovat olleet muun muassa
Nilsbyn koulu, Koivuhaan koulu ja Paraistenseudun koulu.

Myo0s sisdilma-asiat erityisesti koskien koulukeskuksen kiinteistoja ovat tyollistaneet tydsuojelua.

Viranomaisten antamia ohjeistuksia ja kehotuksia on noudatettu ja niiden noudattamista tullaan
edelleen tarkastamaan tulevien vuosien seurantakaynneilla.

Ty6suojelun uudet haasteet tulevat liittymaan p&daasiassa sisdilmaongelmiin. Tulevan vuoden alussa
tullaan perustamaan sisdilmaryhma, jonka paatehtavana on huolehtia sisdisesta tiedonkulusta. Hyva ja
toimiva yhteistyo kiinteistolaitoksen kanssa on valttdmatonta ja sita tullaan talla tavoin kehittamaan.

14 Henkilostopolitiikan kehittamisalueet

Henkilostopalvelujen vuoden 2019 painopistealueet, mittarit ja tulokset on esitetty tilinpaatdksen
toimintakertomuksessa. Vuonna 2019 henkildstopolitiikan kehittaminen on edelleen liittynyt pitkalti
tyosuojeluasioihin, etupdassa tyon psykososiaaliseen kuormitukseen liittyviin asioihin. Tarkemmat
analyysit ovat osoittaneet, ettd kyse on paljolti resursseista — tyontekijat kokevat, etteivat he ehdi
tehda tyotdan riittavan hyvin olemassa olevin henkildstéresurssein, varsinkaan henkilostomaaran
ollessa sairauspoissaolojen vuoksi tilapdisesti pienempi. Lisaksi on osoittautunut, etta koettu
psykososiaalinen kuormitus johtuu osin tehtavankuvausten ja tyoprosessien epaselvyydestd. Valitason
esimiehet ovat myos kokeneet, etta heille ei aina ole selvasti ilmoitettu, mitd heidan johtamiseltaan
odotetaan.
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14.1 Voi hyvin toissa -paivat

Voi hyvin toissa -hanketta taydennettiin kahdella helmikuussa pidetylla paivalla, koska kaikki
kiinnostuneet eivat olleet ehtineet osallistua vuonna 2018 jarjestetyille paiville. Paivien tarkoituksena
oli kutsua henkilostod mukaan keskustelemaan uudistetusta henkilostostrategiasta. Paivat alkoivat
konkreettisella informaatiolla henkilostostrategian painopistealueista ja henkiléston omilla mielipiteilla
siitd, miten viihtyvyytta ja hyvinvointia tyopaikoilla voidaan parantaa konkreettisesti. Paivien aikana
esiteltiin kaupungin erilaiset mallit ja toimintasuunnitelmat psykososiaalisen kuormituksen ja
tyopaikkojen muiden tyoterveysriskien hallintaan. Paivien paatteeksi tehtiin konkreettisia
ryhmaharjoituksia kommunikoinnin, osallisuuden ja tydyhteisdn eri roolien tiimoilta. Kdytannon
aktiviteettien lisaksi jarjestettiin myos rentoutumisharjoituksia ja pohdintaa kokonaisvaltaisesta
hyvinvoinnista. Palaute oli erittdin hyvaa.

14.2 Johtaminen

Henkilostopalvelut tukee esimiesten johtamistyota osallistumalla sdanndllisesti eri johtoryhmiin, joissa
kdydaan lapi ajankohtaisia asioita tyo- ja virkaehtosopimuksiin ja tyolainsaadantoon liittyen. Esimiehet
ovat usein lahettaneet henkilostopaallikolle konkreettisia kysymyksida. Tama antaa esimiehille
mahdollisuuden keskustella ja kehittdad ryhmdassa Paraisten kaupungin toimintamalleja erilaisten
ongelmatilanteiden hoitamiseksi.

Workshop uusille esimiehille: Uusille esimiehille jarjestettiin konkreettisen tilauksen pohjalta tydpaja,
johon osallistui my0s useita kokeneita esimiehid. Koulutuksen tarkoituksena oli keskustella ryhmassa
Paraisten kaupungissa esimiehelle (yksikkopaallikolle, tiiminvetdjalle tai muulle henkiléstévastuussa
olevalle) asetetuista odotuksista.

Koulutuksen runko oli seuraava:

Johdanto
e Henkilostostrategia, aineistopankki ja ohjeet
e Esimiehen velvollisuudet (lainsdadanto, tyo- ja virkaehtosopimukset)
e Tyobsuojelu

Palvelussuhteen aloitus:
e Rekrytointi
e Sopimus/maardys (mm. Webtallennus)
e Palvelussuhteen ehdot (palkkaus, ty6aika ym.)

Usein kysytyt kysymykset palvelussuhteen aikana:
e Tyobaika
e Ladakarissa kaynti, tyoterveys
e Konfliktit, puheeksi ottaminen
e Matkat

Palvelussuhteen paattyminen
e Irtisanomisaika
e Palvelussuhteen irtisanominen/purkaminen ty6nantajan aloitteesta
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Vuoden 2019 aikana pidettiin kaksi yksikkopaallikkopaivaa, jotka oli suunnattu osasto-, yksikko- ja
toimialapaallikoille seka muille henkilostovastuussa oleville esimiehille.

Kevaan teemana oli tyoterveyden ja hyvinvoinnin kehittdminen. Paivan aikana kaytiin lapi erilaisia
konkreettisia keinoja, muun muassa ICDP, kannustava vuorovaikutus. Esimiehilld oli mahdollisuus
harjoitella pienryhmissa KivaQ:n ja muiden kyselyjen tulosten hyédyntamista kehittamistyossa.

Syksyn teemana oli osallisuus ja luottamus. Kutsutut luennoitsijat kuvailivat luottamuksen taustalla
olevaa teoriaa luottamuspaaomaksi ja sitda, miten vuoropuhelusta rakennetaan toimiva.
Pienryhmaharjoituksissa kaytiin [api konkreettisia keinoja kehityskeskusteluun ja aktiiviseen
kuunteluun sekda mydnteisen palautteen antamiseen.

15 KivaQ-henkilostobarometri

Henkilostopalvelujen vuoden 2019 toimintasuunnitelman mukaisesti joulukuussa 2019 toteutettiin
tyohyvinvointikysely yhteistydssa KivaQ-yrityksen kanssa. KivaQ-kysely, johon kuuluu 7
vakiokysymysta, on helppo toteuttaa, mutta se antaa siitda huolimatta paljon materiaalia
tyohyvinvoinnin konkreettiseen kehittamiseen tydpaikoilla. Kysely toteutettiin nyt kolmannen kerran.
Jakamalla henkiloston tydpaikkatasolle henkilostdpalvelut voi yhdessa esimiesten kanssa kayttaa
vastausmateriaalia tydpaikan kehittamishankkeiden pohjana. Vastausprosentti oli suhteellisen suuri,
koska vastaajille taattiin anonyymius. Taman vuoksi kaikki tyopaikat eivat saa vastauksia aivan
tyopaikkatasolla sellaisissa tapauksissa, joissa vastausprosentti tai vastausten maara on niin pieni, etta
on olemassa riski yksittaisten vastaajien vastausten tunnistamiseen. Koska vastausten kokonaismaara
oli 625 kpl (vuonna 2018 vastaajia oli 605 ja vuonna 2017 heita oli 571), kyselysta on saatu luotettavat
vastaukset osasto-, toimiala- ja yksikkotasolla ja ilahduttavasti myds monesta tyopaikasta.

Henkildstoraportissa esitellddn koko Paraisten kaupungin vastaukset vuodelta 2019 ja tehdaan vertailu
samoihin kysymyksiin vuosina 2018 ja 2016 annettuihin vastauksiin.
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B Fc8473 20112019 Pargas. november 2019 (625)

Valittu vertailuaineisto
[ Rz2325 12112018 Pargas, november 2018 (605)

b WD5235 (571)
ASTEIKOLLA 1-10

1: Kuinka kivaa on mielestasi ollut tulla toihin viime viikkoina?

_———————— 741
—————————— 721
714
:= 2. Kuinka mielekkaaksi koet tydsi?
= 817
————,————Y————e e 824
203
=  3:Kuinka hyvin hallitset tydsi?
= 8.40
————————————— 851
851
:= 4 Kuinka hyvin viihdyt lahimpien tydkavereittesi kanssa?
= 866
—_—————_———— 866
854
:= 5: Kuinka hyvin toimii mielestasi Llahin esimiehesi esimiehena?
_ 779
eSS 756
741
:= 6: Kuinka varma on mielestasi tydpaikkasi pysyvyys?
- 755
—_———————— 741
7.22
:: 7- Kuinka paljon voit vaikuttaa tydtasi koskeviin asioihin?
- 742
e, 716

712
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Kaikkien kysymysten keskiarvoa kuvataan KivaQ-indeksilla:

KivaQ W indeksi

- 791
— 782
771

Vertailu osoittaa, ettd henkilostoé on KivaQ-indeksin perusteella kokenut tyéhyvinvointinsa paremmaksi
kuin aikaisemmissa kyselyissa. KivaQ-indeksi 7,91 on parempi kuin Suomen kuntien yleinen keskiarvo
7,86.

Yksittdisia kysymyksia tarkasteltaessa on nahtavissa joitakin mielenkiintoisia trendeja. Kysymysten 1
”Kuinka kivaa on mielestasi ollut tulla téihin”, 2 ”Kuinka hyvin viihdyt lahimpien tyokavereittesi kanssa”
ja 5 ”Johtaminen” pisteet ovat nousseet tai pysyneet samalla tasolla, mika voitaisiin tulkita niin, etta
panostukset johtamiseen, sosiaaliseen yhteisollisyyteen ja yleiseen hyvinvointiin ovat tuottaneet
toivottua tulosta. Paraisten kaupungin henkildsto kokee my6s entistd suuremmassa maarin
tyopaikkansa olevan pysyva ja voivansa vaikuttaa omaan tyéhonsa (6, 7).

Tyon mielekkyytta ja tyon hallintaa koskeviin kysymyksiin (2, 3) annetut pisteet ovat sita vastoin
laskeneet, mika ensimmaisen analyysin perusteella voisi johtua nykypaivan tydelaman yleisesta
kehityksesta. Useilta aloilta on tullut sellaista viestid, ettd vaatimukset dokumentoinnin lisddmisesta ja
erilaisten tietokoneohjelmien kayton lisdantyminen voidaan kokea kuormittavaksi ja vievan aikaa
asiakaspalvelusta ja sellaisesta, jonka koetaan kuuluvan perustyotehtaviin. Asiaa on analysoitava
tarkemmin ja se on otettava huomioon tulevissa taydennyskoulutussuunnitelmissa.

KivaQ-kyselystd on saatu mittavaa tausta-aineistoa tyopaikkojen kehittamishankkeisiin, ja esimiehet
ovat saaneet tahan koulutusta jo edellisten kyselyjen tuloksia lapikaytaessa.



