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Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 23.8.2018 §:ssd 78, ettd turvahalytinpalvelu
maksaa 31 euroa kuussa riippumatta puhelinliittymasta. Hintaan on lisdtty 5,50
euron tietolilkkennemaksu.

Halyttimen asennus, korjaukset ja halytyskaynnit (henkilostékustannukset)
sisdltyvat maksuun. Paraisten keskustassa turvapalvelu toimii ympari
vuorokauden. Saaristossa palvelu toimii paivalla ja illalla, ja y6lla henkil6stda on
valmiudessa silta varalta, ettd joku tarvitsee apua. Kaupungin tehostetussa
palveluasumisessa tai palvelutalossa asuvalle turvahalytin on maksuton, lukuun
ottamatta 5,50 euron maksua, jonka entinen palveluntuottaja Mehildinen
(nykyinen Stella turvapuhelinpalvelut) on laskuttanut suoraan asiakkaalta.
Paraisten kaupunki ei ole perinyt halytyskdynneista maksua.

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi turvapuhelimia ja teknologiapalveluita
koskevan puitesopimuksen Stella Turvapuhelin Oy:n kanssa 12.12.2019 §:ssa 126.

Uudesta sopimuksesta aiheutuu vuositasolla noin 45 000 euron kustannusten
nousu. Jos asiakaskohtaisia hintoja nostettaisiin 36,50 eurosta 39,00 euroon
kuussa, turvapuhelinpalvelujen tuotot nousisivat noin 23 000 eurolla vuodessa
olettaen, ettd maksavia asiakkaita olisi 243 (vrt. lokakuu 2019).

Turvahalytinpalvelun asiakaskohtaisia kustannuksia nostetaan 39 euroon kuussa
15.3.2020. Asiakkaille ei tule palvelusta lisdkustannuksia.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti palauttaa asian lisdselvitysta varten.
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