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Sosiaali- ja terveyslautakunta asetti henkilostoasioita pohtivan tyéryhman
12.4.2018 §:ssd 35. Tyoryhman tehtavaksi annettiin tarkastella akuutisti
henkilokunnan tyotilannetta, psyykkista ja fyysista hyvinvointia seka osaston
johtamista henkil6kunnan ja osastopaallikon kokemusten pohjalta. Tyéryhma on
mm. tarkastellut toimenpiteitd, joihin tydsuojelu on ryhtynyt, seka
aluehallintoviraston raportteja. Tyéryhma on ldhettanyt kyselyn koko
henkilokunnalle seka paaluottamusmiehille. Tydoryhman loppuraportti esiteltiin
sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksen 31.1.2019 §:ssa 12, lisdksi
henkilostolle jarjestettiin kaksi infotilaisuutta (saaristossa ja Paraisilla). Samassa
kokouksessa lautakunta paatti jatkotoimenpiteista vt. sosiaali- ja terveysjohtajan
ja viranhaltijoiden johdolla. Lisdksi paatettiin, etta sosiaali- ja terveyslautakunta
seuraa kehitysta ja ettd raportoinnin on tapahduttava ennen kesda 2019.

Vt. sosiaali- ja terveysjohtaja on keskustellut toimenpide-ehdotuksista ja niiden
toteuttamisesta sosiaali- ja terveydenhuollon johtoryhmassa. Osaston
Iahtotilanteen voidaan todeta muuttuneen lautakunnan tyéryhman aloitettua
toimintansa noin vuosi sitten. Toiminnan johdossa on useita uusia esimiehis,
mika on itsessdaan tuonut mukanaan muutoksia. Tyd on edennyt niin, etta
jokaisen alueen vastaava on osallistunut sosiaali- ja terveyslautakunnan
tyoryhman raporttiin ja maaritellyt sen pohjalta oman vastuualueensa
(sosiaalipalvelut, perhepalvelut, vanhustenhuolto ja terveydenhuolto) haasteet ja
kehittdamistoimet. Tyon tukena ovat olleet myds Kiva-Q-kyselyn tulokset. Kussakin
yksikdssa on tyostetty toimenpiteita ja tehty kooste nykytilanteesta.

Koko sosiaali- ja terveysosaston yhteisia tavoitteita ovat tydskentely paremman
tyohyvinvoinnin puolesta, yhteenkuuluvuus ja yhteinen kehittdminen kohti samaa
tavoitetta.

Sosiaali- ja terveysosasto aloittaa laatutyon toiminnan sertifioimiseksi. Laatutyolla
tarkoitetaan toiminnan prosessien lapikayntid ja dokumentointia.
Prosessikuvaukset tehdaan yhteistyossa koko henkilokunnan kanssa, kaikki
ammattiryhmat osallistuvat tyohon. Aluehallintoviraston raportteja
tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd monissa yksikoissd on samanlaisia puutteita
ja etta yhteisia ohjeita ja saannostoja tarvitaan. Yhteisia tavoitteita selvennetaan
prosessikuvausten avulla. Koko osastolla tarvitaan asennemuutosta. Kaikkea
tyota on kunnioitettava ja yhteistyota arvostettava riippumatta ammatista ja
asemasta osastolla. Vuosikello on toinen tydkalu, jolla toiminnan yhteiset
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tavoitteet voidaan saavuttaa. Talousosasto tyostaa vuosikelloa kaupungin
talousarviotyota varten. Sen pohjalta sosiaali- ja terveysosasto voi laatia oman
vuosikellonsa.

Henkilokunnan hyvinvointia koskevat keskustelut ovat kuluneen vuoden aikana
olleet hyvin ajankohtaisia koko osastolla. Yhteisollisyydelle ja yhteisty6lle on suuri
tarve. Myo0s sosiaali- ja terveydenhuollon johtoryhma on ilmaissut tarpeensa
keskustella yhteisista asioista ja saada toisiltaan palautetta eri asioissa.
Yhteisty6ta ja luottamusta rakennetaan ja syvennetdan ajan kanssa. Tama
mahdollistetaan valmistelemalla edellytykset ja foorumi kokouksia varten kaikilla
tasoilla. Yksikko- ja toimialarajat ylittavaa yhteistyotd on myos painotettu, mika
tukee myos Paraisten kaupungin strategiaa. Koko henkilokunnan kanssa pidetaan
kehityskeskusteluja, ja mahdollisuuksia tydkiertoon osaston yksikoissa on avattu.

Edelld mainittujen toimenpiteiden parissa tehtava tyo jatkuu, ja sosiaali- ja
terveysosastolla pyritdan hyvaksyvaan ja herkkdkorvaiseen ilmapiiriin ja
kulttuuriin.

8 Terveydenhuollon kooste (tietosuojattu)

9 Sosiaalipalveluyksikdn kooste (tietosuojattu)
10 Perheyksikon kooste (tietosuojattu)

11 Vanhustenhuollon kooste (tietosuojattu)

Sosiaali- ja terveyslautakunta keskustelee raportoiduista toimenpiteista ja
merkitsee ne tiedoksi.

Ehdotus hyvaksyttiin. Lautakunta seuraa jatkotoimenpiteiden toteutumista
vuodenvaihteessa 2019-2020.

Kaupunginhallitus
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Sosiaali- ja terveysosaston yksikot ovat jatkaneet henkilostdasioiden parissa
tyoskentelya tarkoituksenaan parantaa henkiléstén hyvinvointia. Hyvinvoiva
henkilosto on yksi sosiaali- ja terveysosaston vuoden 2020 taloussuunnitelman
yleisista tavoitteista.

Laatutyo on aloitettu koordinaattorin johdolla. Laatutyon tarkoituksena on
sertifioida Paraisten kaupungin sosiaali- ja terveydenhuolto tulevaisuudessa
SHQS:n mukaisesti. Henkil6sté on mukana ja osallisena toiminnan
prosessikuvauksen laatimisessa. Tama tyo selventaa yhteisia tavoitteita.
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Mahdollisuuksia tyokiertoon ja tyovapaaseen ja sen aikaiseen tyoskentelyyn
toisessa yksikdssa tai toisen tydnantajan palveluksessa on parannettu yhdessa.
Tulokset ovat olleet hyvia. Henkilosto, joka on tyoskennellyt valiaikaisesti toiselle
tyonantajalle, on usein palannut takaisin, kokeneempana. Henkil6sto, joka on
véliaikaisesti vaihtanut yksikkoa, on joissakin tapauksissa palannut ja usein myos
jaanyt toihin Paraisten kaupungille, mutta eri yksikkdon. Henkil6ston siirtyminen
yksikdsta toiseen on myds mahdollistettu tapauksissa, joissa tyo yksikossa ei enda
ole soveltunut henkilostoélle. Talla tavalla on pidemman paalle valtetty
sairauspoissaoloja tai jopa sairauseldkkeelle siirtymista.

Monet yksikot panostavat parempaan tyéhyvinvointiin parantamalla viestintaa ja
kaymallda avoimempaa sisdista vuoropuhelua. Yksik6issa on laadittu yhteisia
pelisddntoja ja sopimuksia. Kehityskeskusteluita on pidetty. Ulkopuolista
tyonohjausta on kaytetty eri ryhmissa. Henkilost6 on toivonut sisdista (ja ulkoista)
kdaytannon koulutusta eri aloilta, ja sitd on jarjestetty tarkoituksena antaa
henkilostolle tydkaluja paivittdiseen tyohon. Myds uusien tydntekijoiden
perehdyttamiseen on kiinnitetty huomiota. Monien yksikdiden kohdalla voidaan
todeta, ettd avoimiin tydsuhteisiin on monia hakijoita, vaikka valtakunnallisesti
tarkasteltuna kelpoisuusvaatimukset tayttavasta henkilostosta on pulaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon johtoryhma tyoskentelee kevaalla 2020
intensiivisesti yhteisten tavoitteiden parissa lisatakseen ja parantaakseen
yhteistyota, myos yksikkorajojen ylitse. Kokousten lisdksi jarjestetdan yhteinen
workshop.

Henkilostdasioissa on edelleen haasteita. Erityisesti sairauspoissaolojen riskia on
valtettava. Henkildston hyvinvoinnin eteen tehdaan jatkuvasti toitd myos
jatkossa. Toisten huomioimisen, osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien
tulee vastedes leimata koko henkiloston tyoskentelya.

Kokouksessa esitellaan Kiva-Q-mittauksen tulokset joulukuulta 2019.

Sosiaali- ja terveyslautakunta keskustelee Kiva-Q-kyselyn tuloksista ja
henkilostdasioiden jatkotoimenpiteista ja tutustuu niihin.

Kiva-Q-kyselyn tuloksista keskustellaan yksikoissa. Sosiaali- ja terveyslautakunta
seuraa jatkotoimenpiteita kesaan 2020 asti.




