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Handlingsplan mot mobbning

Inledning

Tidigare undersékningar om mobbning och motsvarande beteendemdnster visar att mobbning
forekommer aven hos barn under skolaldern. Tidigt inlarda beteendemodeller foljer med barnet langt
fram i livet. Darmed har smabarnspedagogiken och forskolan en ytterst viktig roll bade i
forebyggandet av och tidigt ingripande i mobbning. Enligt Lagen om grundldggande utbildning
(1998), vilken &ven omfattar forskoleundervisning, och de nationella grunderna for planen for
smabarnspedagogik (2018) accepteras inte mobbning i ndgon form.

Dokumenten forpliktar anordnare av utbildning och smabarnspedagogik att jobba for barnens
helhetsmassiga vélbefinnande och trygghet. For att kunna garantera detta bor personalen jobba
malmedvetet med att identifiera och forebygga mobbning samt systematiskt ingripa genast da

mobbning upptécks.

Som stdd och ett konkret verktyg i personalens agerande mot mobbning anvénds Pargas stads
handlingsplan mot mobbning. I handlingsplanen faststalls stadens syn pa mobbning och de
gemensamma riktlinjerna for forebyggande av och ingripande i mobbning. Med denna handlingsplan
som grund utvecklar varje enhet sedan sin egen handlingsplan dér enhetens behov tas i beaktande. |
enhetens egen handlingsplan antecknas riktlinjer for hur enskilda mobbningsfall ska hanteras.
Enhetens handlingsplan bor utvarderas och uppdateras regelbundet, for att garantera att planen halls

uppdaterad i férhallande till verkligheten.

Var gemensamma syn pa mobbning

I vardagen inom smabarnspedagogiken/ forskolan och i barnens interaktion uppkommer dagligen
olika konfliktsituationer. Detta &r en naturlig och viktig del av barnens évning i sociala fardigheter.
Det ar dock viktigt att kunna skilja en konfliktsituation fran mobbning. Mobbning &r ett svardefinierat
begrepp. Det ar mangfacetterat och paverkas ofta av individuella upplevelser. Enligt en allmant
godkand definition av mobbning som begrepp ingar anda vissa typiska drag. Mobbning innebér att en
eller flera personer utsétts for krankande handlingar i ett negativt syfte. Ofta rader det dven en obalans
i maktforhallandet mellan parterna, vilket innebér att den utsatte har svart att forsvara sig. Ofta anser
man &ven att mobbning &r handlingar som upprepas relativt regelbundet, under en langre tid och att
detta skiljer mobbning fran vanliga konfliktsituationer. Har kan dock en olikhet urskiljas i mobbning

som sker bland smabarn. Da saknas ofta kontinuiteten i mobbningen och mobbningen kan alltsa ocksa



vara kortvarig. Ju yngre barn det ar fraga om, desto vanligare &r det att mobbningen sker dven
omedvetet och att den &r situationsbunden.

Mobbning kan indelas i fysisk, psykisk och verbal mobbning. Det &r ofta relativt latt att mérka om
nagon blir utsatt for fysisk mobbning, da det kan vara fragan om t.ex. slag, sparkar eller knuffar.
Psykisk mobbning tar sig ofta uttryck i nagon typ av isolering, t.ex. att den utsatte lamnas utanfor
gruppen. Psykisk mobbning ar ofta svarast att lagga marke till. Verbal mobbning ar enligt
undersokningar den allra vanligaste typen av mobbning pa daghem, det kan vara fraga om t.ex.

oknamn eller elaka kommentarer.

Ingen form av mobbning ska under nagra som helst omstandigheter accepteras och det &r viktigt att vi
redan inom smabarnspedagogiken och forskolan jobbar aktivt for att forebygga alla former av
mobbning.

Hur kan vi férebygga mobbning?

Det viktigaste i arbetet mot mobbning inom smabarnspedagogiken och forskolan ar férebyggandet av
mobbning. | fokus for det forebyggande arbetet ar stdmningen i barngruppen, barnets upplevelse av
trygghet och samhdrighet, samt barnets delaktighet i gruppen. Den vuxnas roll i forebyggande av
mobbning &r vasentlig. Utgangspunkten for en trygg stimning som uppmuntrar till prosocialt
beteende dr ett varmt, empatiskt och respektfullt samspel mellan barn och vuxna. Pargas stad
anvander samspelsprogrammet VVagledande samspel/ ICDP, vilket syftar till att skapa och uppratthalla
goda relationer mellan omsorgsgivare och barn. Programmet har som mal att frimja de vuxnas
psykosociala kompetens i samspelet med barnet. Syftet ar att oka var formaga att forsta och respektera
varandra genom att utveckla lyhérdhet och empati. Den vuxnas dkta narvaro och sattet att svara pa
barnens initiativ berattar for barnen att de ar viktiga och att deras asikter ar véardefulla; da behover

barn inte ta till negativa medel for att fa uppmarksamhet.

Vardegrunden bor kontinuerligt synas i den dagliga verksamheten. Inom personalen bér man
regelbundet féra gemensamma diskussioner kring den egna vérdegrunden. Detta diskuteras aven med

barnen.

Eftersom mobbning bland yngre barn kan férekomma sporadiskt och situationsbundet kan den vuxna
ofta ingripa i situationen omedelbart, genom att vara narvarande i barns lekar och andra aktiviteter
innan problemen blir stérre. Den vuxna kan &ven hjalpa barnen att hitta alternativa l6sningar i

situationen.



Ocksa stamningen i arbetsgemenskapen spelar en stor roll. Sattet de vuxna behandlar varandra pa och
hur de talar med varandra fungerar som modell for barnen. Darfor ar det viktigt att personalen aktivt
reflekterar dver sina attityder och handlingar bade som individer och i grupp, for att kunna ge en bra

modell &t barnen.

Foraldrarnas roll och ansvar med tanke pa stamning i gruppen ar ocksa en viktig del av det
forebyggande arbetet. Alla vuxna i barnets nérhet fungerar som modeller for barnet. Darfor ar det
aven viktigt att foraldrarna uppmuntras att aktivt reflektera 6ver hur de beter sig, hur man talar till och
om varandra samt 6verlag behandlar och bemdter manniskor. Speciellt viktigt ar hur féréldrarna valjer

att uttrycka sig for sitt eget barn om andra barn.

Personalen ska &ven se till att man i barngruppen 6var fardigheter som &r viktiga for socialt umgénge.
Sjalvreglering och kontroll av aggressioner samt empati och fardighet att k&nna igen egna och andras
kanslor ar exempel pa fardigheter som forebygger mobbning. Det dr ocksa viktigt att satsa pa
gruppdynamik och samhérighet och att forstarka barns delaktighet t.ex. med hjélp av olika
gruppoévningar och lekar eller temaveckor. En annan mgjlighet att jobba med férebyggande arbete
mot mobbning och att utveckla samspels- och kompisfardigheter ar att utnyttja fardigt utarbetade

material och program, t.ex. Kompisvaskan (Folkhalsan 2014) eller Kompiskonst (2017).

Vad kan vi gora vid mobbning?

Om mobbning &nda forekommer, bor hela personalen ha en gemensam uppfattning om hur situationen
ska atgardas. Da man ingriper i mobbning och utreder situationen bor man f6lja en konsekvent

struktur med fokus pa sakerhet och réattvisa.

En viktig utgangspunkt ar att omedelbart reda ut situationen med parterna i lugn och ro och under
ledning av en vuxen. For att undvika onddiga kénslor av skam eller krankning &r det bra att utreda
situationen skilt fran resten av gruppen. Det &r viktigt att den vuxna lyssnar pa barnen da de berattar
om det som skett och vid behov hjélper barnen att kla sina ké&nslor i ord och féra fram sin synpunkt.
Det ar viktigt att tydligt framféra till den som mobbat att mobbning inte accepteras. Den vuxna ska

dock aldrig “predika” eller rikta beskyllningar mot barnets karaktir eller personliga egenskaper.

Dé man utreder mobbning ar malet att framfor allt finna en 16sning och att forbattra samspelet mellan
parterna, darfor ar det viktigt att forsoka fa barnet som mobbat att forsta att hen har gjort fel och att ge
mdjlighet att gottgora det som hen gjort. Det &r dven mycket viktigt att undvika att stdmpla barnen
som mobbare eller mobbad, och att anvanda dessa termer da man reder ut mobbningssituationer med

barnen &r inte andamalsenligt. Forskning visar att straff och disciplinara medel inte ar den ratta



I6sningen vid mobbning, utan att de tvartom forsémrar barnens dmsesidiga samspel ytterligare och till
och med kan 6ka aggressioner och mobbning (Repo, 2013). Daremot ar det viktigt att stddja det
positiva samspelet och eventuellt géra andringar i pedagogiska arrangemang. Det &r viktigt att folja
upp situationen och observera hur situationen utvecklas i gruppen efter att man ingripit i mobbning.

Samarbete med hemmen

Eftersom foraldrarna ar de primara uppfostrarna och experterna pa sina barn, ar betydelsen av
samarbetet mellan daghems-/ forskoleenheten och familjerna mycket stor ocksa i arbetet mot
mobbning. Samarbetet ar viktigt redan vid forebyggandet av mobbning. Det ar viktigt att dagvarden/
forskolan och hemmen har en gemensam syn pa mobbning. Dérfor skulle det vara bra att involvera
foraldrarna i det forebyggande arbetet redan fran bdrjan och att tillsammans arbeta for gruppens bésta.
Foraldrarna kunde delta t.ex. da barnen évar fardigheter som &r viktiga med tanke pa socialt umgénge
genom att barnen far uppgifter som de ska géra hemma tillsammans med foraldrarna. Det &r bra att
ocksa ga igenom handlingsplanen mot mobbning t.ex. pa en foraldrakvall i borjan av
verksamhetsperioden sa att foraldrarna vet vilka konkreta atgarder man pa enheten vidtar for att

forebygga mobbning.

Samarbetet med foraldrarna ar viktigt ocksa i fall da det redan forekommer nagon form av mobbning.
Aven om mobbningen utreds pé enheten, bor dven foraldrarna till berorda barn informeras. Da
foraldrarna far veta vad som hant och vad man gjort for att reda ut situationen, kan de battre ta upp
arendet med sitt barn hemma. Personalen ska reservera tillrackligt med tid for att ta upp situationen

aven med foraldrarna.

Utvardering

e Handlingsplanen utvérderas och uppdateras (t.ex.) varje host
e Vad &r situationen i gruppen for tillfallet?
e Den gemensamma planen for hela verksamhetsenheten delas ut till foraldrarna.

e Planen finns aven i introduktionsmappen for nyanstéllda.



Kiusaamisen vastainen toimintasuunnitelma

Johdanto

Aiemmat tutkimukset kiusaamisesta ja sen kaltaisesta kdytoksesté osoittavat, ettd sitd esiintyy jo
lapsilla ennen kouluikaa, ja varhain opitut kdaytdsmallit siirtyvat lasten mukana myods myéhempiin
eldmanvaiheisiin. N&in ollen varhaiskasvatuksella onkin elintérked rooli kiusaamisen
ennaltaehkaisyssa ja sen aikaisessa kitkemisessa. Perusopetuslaki (1998), jonka piiriin my0s esiopetus
kuuluu, seké varhaiskasvatuksen jarjestamista ohjaavat valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet (2018) eivat hyvaksy kiusaamista missddn muodossa, ja velvoittavat opetuksen ja
varhaiskasvatuksen jarjestajia huolehtimaan lasten kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista ja
turvallisuudesta. Taman takaamiseksi tulee henkilékunnan osata tunnistaa kiusaaminen ja

ennaltaehkaista sitd maaréatietoisesti, seké kiusaamisen ilmetessa puuttua siihen systemaattisesti.

Tukena ja konkreettisena tyovalineend henkilokunnan tekeméssa kiusaamisen vastaisessa tydssa
toimii Paraisten kaupungin kiusaamisen vastainen toimintasuunnitelma. Toimintasuunnitelmassa
méaritelladn kaupungin ndkemys kiusaamisesta seka yhteiset linjaukset kiusaamisen ennaltaehkaisyyn
ja siihen puuttumiseen. Kaupungin toimintasuunnitelman pohjalta jokainen yksikko tydstdad oman
versionsa, jossa otetaan huomioon yksikkdkohtaiset erityistarpeet ja johon kirjataan
toimintaperiaatteet yksittaisiin kiusaamistapauksiin. Yksikén toimintasuunnitelmaa tulee arvioida ja

paivittaa saannollisesti, jotta kirjattu suunnitelma pysyy ajan tasalla todellisuuden kanssa.

Y hteinen ndkemyksemme kiusaamisesta

Paivakodin ja esiopetuksen arjessa, lasten keskindisessa vuorovaikutuksessa tapahtuu péivittéin
erilaisia konfliktitilanteita, jotka ovat luonnollinen ja tarkedkin osa sosiaalisten taitojen harjoittelua.
On kuitenkin tarkeda erottaa tavallinen konfliktitilanne kiusaamisesta. Kiusaaminen kasitteena on

vaikeasti madriteltdvé ja moniulotteinen, sek& usein yksilollisilla kokemuksilla vérittynyt.

Yleisesti hyvaksytyn késityksen mukaan kiusaaminen pitaé kuitenkin sisall&én tiettyjé
ominaispiirteitd. Kiusaaminen on yhteen tai useampaan henkiléon kohdistuvaa loukkaavaa toimintaa,
jolla on negatiivinen tarkoitusperd. Kiusaamistilanteessa vallitsee myds usein epatasapaino osapuolten
valisessd valtasuhteessa, mik4 tarkoittaa, ettd kiusatun on syysta tai toisesta vaikea puolustautua
kiusaamiselta. Kiusaamisen ajatellaan olevan myds suhteellisen sdénnollistd ja pidemmalla aikavélilla

toistuvaa toimintaa, mika erottaa sen tavallisista konfliktitilanteista. Tassa kohtaa on kuitenkin



huomattavissa eroavaisuutta pienten lasten keskuudessa tapahtuvassa kiusaamisessa, josta nayttaa
usein puuttuvan jatkuvuus, ja kiusaaminen voi olla lyhytaikaistakin. Mit& pienemmista lapsista on

kyse, myds sitd enemman tiedostamatonta ja tilannesidonnaista kiusaaminen voi olla.

Kiusaaminen voi olla niin fyysistd, psyykkista kuin verbaalistakin. Fyysinen kiusaaminen on melko
helposti huomattavissa, silld se voi olla esimerkiksi lydmista, potkimista tai tonimistd. Psyykkisessa
kiusaamisessa on usein kyse eristdmisesta jossain muodossa, esimerkiksi ryhman ulkopuolelle
jattdminen. Psyykkinen kiusaaminen on usein myés vaikeammin havaittavissa. Verbaalinen
kiusaaminen on tutkimusten mukaan yleisin kiusaamisen muoto paivakodeissa ja se voi pitaa sisallaan
esimerkiksi nimittelyé ja ilkedd kommentointia. Kiusaaminen ei missdédn muodossa eikd misséan
olosuhteissa ole hyvéksyttavad, ja sen esiintymisen vastustamiseksi tulee jo varhaiskasvatuksessa
aktiivisesti tehda toita.

Miten ennaltaehkaisemme kiusaamista?

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen tarkein tehtava kiusaamisen vastaisessa tydssa on Kiusaamisen
ennaltaehkdiseminen. Kiusaamisen ennaltachkaisyssa avainrooleissa ovat lapsiryhmassa vallitseva
ilmapiiri, turvallisuus ja yhteenkuuluvuus seké lasten osallisuus. Aikuisen rooli kiusaamisen
ennaltaehkaisyssa on oleellinen. Lahtokohtana turvalliselle ja prososiaaliseen kéayttdytymiseen
kannustavalle ilmapiirille on 1dmmin, empaattinen ja kunnioittava vuorovaikutus lasten ja aikuisten
valilla. Paraisilla on kdytdssa ICDP Kannustava vuorovaikutus -ohjelma, jolla pyritdan edistamaén
aikuisten psykososiaalista kompetenssia vuorovaikutuksessa lasten kanssa. ICDP —ohjelman
tavoitteena on sensitiivisyytta ja empatiaa kehittdmalla luoda ja yllapitaa hyvéaé vuorovaikutussuhdetta

kasvattajan ja lapsen vélilla.

Aikuisen aito lasnéolo ja lasten aloitteisiin vastaaminen viestivat lapsille, etti he ovat tarkeita ja
heiddn mielipiteensd ovat arvokkaita eivatka he tarvitse negatiivisia keinoja huomion saamiseksi.
Koska pienilla lapsilla kiusaaminen saattaa olla satunnaista ja tilannesidonnaista, pystyy aikuinen
lasndolollaan leikeissa ja lasten muussa toiminnassa ehkaiseméan kiusaamista konkreettisesti
puuttumalla konfliktitilanteisiin valittémasti ennen kuin ne kehittyvat suuremmiksi, sekd auttamalla

lapsia 16ytdméaan vaihtoehtoisia ratkaisukeinoja.

Kaikilla pitéisi olla yhteinen arvopohja joka nékyy arjen toiminnassa. Henkilokunnan on

keskusteltava sadnnollisesti yhteisestd arvopohjasta. Arvokeskustelut kdydaan myds lasten kanssa.

Myds tyoyhteisossa vallitsevalla ilmapiirilla on merkityksensa. Se miten aikuiset kohtelevat toisiaan,

ja milla tavalla he puhuvat toisilleen, toimii kayttadytymismallina myos lapsille. Onkin tarkea, ettd



henkilokunta aktiivisesti reflektoi omia asenteitaan ja toimintaansa, seka yksilotasolla ettd yhteisesti,
osatakseen ndytta4 oikeanlaista mallia lapsille.

Ryhmahengen kannalta myos vanhempien roolilla ja vastuulla on tarkeé osa ehkéisevéssa tyossa.
Kaikki lasta lahella olevat aikuiset toimivat lapsen malleina. Taman takia on tarkead, ettd vanhempia
kannustetaan aktiivisesti pohtimaan omaa kayttaytymistaan, miten he puhuvat toisilleen ja toisistaan
sekd miten he ylipaataan kasittelevét ja kohtaavat toisia ihmisia. Erityisen tarke&a on se, miten

vanhemmat puhuvat muista lapsista omille lapsilleen.

Henkilokunnan tulee myds pitaa huolta siitd, ettd lapsiryhmassa harjoitellaan yhdessé saannollisesti
sosiaaliselle kanssakéymiselle térkeita valmiuksia ja taitoja, joiden hallitseminen ehkaisee
kiusaamista. Tallaisia ovat esimerkiksi itsesaately ja aggression hallinta sekd empatia ja tunnetaidot.
Tarke&é on myos ryhméadynamiikkaan ja yhteenkuuluvuuteen panostaminen seké lasten osallisuuden
vahvistaminen esimerkiksi erilaisilla yhteisty6harjoituksilla ja - leikeilla tai teemaviikoilla. Hyva
mahdollisuus on myds kiusaamisen ennaltaechkéisemiseen ja vuorovaikutus- ja ryhmataitojen
kehittdmiseen suunniteltujen ohjelmien ja oppaiden hyddyntdminen, esimerkiksi Kompisvéskan
(Folkhalsan 2014) tai Kaveritaitoja (Folkhélsan 2017).

Miten toimimme kiusaamistilanteissa?

Jos kiusaamista kuitenkin esiintyy, tulee koko henkilokunnalla olla yhtenevé ndkemys siitd, miten
tilanteessa toimitaan. Kiusaamistilanteisiin puuttumisen ja tilanteiden selvittdmisen tulee tapahtua

johdonmukaisen struktuurin mukaisesti, jossa keskidssa ovat turvallisuus ja oikeudenmukaisuus.

Tarkea lahtokohta on tilanteen valitén selvittdminen rauhassa asianomaisten kanssa, aikuisen johdolla.
Ylimé&aréisen hdpean ja loukatuksi tulemisen tunteen valttdmiseksi on syyta selvittaa tilanne rauhassa
muulta ryhméltd. Aikuisen on tarkedd todella kuunnella lapsia ja heidédn kokemuksiaan tapahtuneesta,
ja mahdollisesti auttaa heitd sanoittamaan tunteensa ja tuomaan oma nédktkulmansa esille. Kiusaajalle
tulee vélittaa selkea viesti, ettd kyseinen kéaytos ei ole hyvéksyttya, kuitenkaan saarnaamatta tai
kohdistamatta syytoksia kiusaajan luonteeseen tai persoonallisiin ominaisuuksiin. Adrimmaéisen
tarkeda on valttaa lasten leimaamista kiusaajiksi ja kiusatuiksi, ja kyseisten termien kayttdminen lasten

kanssa tilanteita selvitettdessa ei valttamatta olekaan tarkoituksenmukaista.

Tavoitteena kiusaamistilanteen selvittdmisessa on ennen kaikkea ratkaisun 16ytdminen ja
vuorovaikutuksen parantaminen, ja siksi on tarke&a pyrkid saamaan kiusaaja ymmartdméaan tekonsa
vaaryys ja antaa hanelle mahdollisuus hyvitta tekonsa. Tutkimukset osoittavatkin, etti rankaiseminen

ja kurinpito kiusaamistilanteiden ratkaisukeinoina eivat tuo parannusta, vaan heikentéa lapsen



vuorovaikutusta entisestadn ja saattaa ruokkia aggressioita ja kiusaamista (Repo, 2013). Sen sijaan on
tarke&a tukea positiivista vuorovaikutusta ja tehdd mahdollisia muutoksia pedagogisiin jarjestelyihin.
Seuranta ja tilanteen kehittymisen havainnointi ryhmassa on tarke&é kiusaamiseen puuttumisen
jalkeen.

Y hteistyd kodin kanssa

Koska vanhemmat ovat lapsensa ensisijaisia kasvattajia ja asiantuntijoita, on paivakodin/
esiopetusyksikén ja perheiden valisen yhteistydn merkitys myds kiusaamisen vastaisessa ty0ssa
kiistaton. Yhteistyd korostuu jo ennaltachkaisemisen vaiheessa. On tarkeéd, ettd paivahoidossa/
esiopetuksessa ja kodeissa vallitsee yhteinen ndkemys kiusaamisesta. Olisikin hyva saada vanhemmat
mukaan Kiusaamisen ennaltachkéisemiseen jo alusta alkaen, ja yhdessa tyoskennella ryhman
yhteiseksi hyvéksi. Vanhempia voi osallistaa esimerkiksi harjoiteltaessa sosiaaliselle
kanssakaymiselle tarkeita taitoja antamalla lapsille kotitehtévid yhdessé vanhempien kanssa
tehtavaksi. Kiusaamisen vastainen toimintasuunnitelma on myos hyvé kayda lapi esimerkiksi
vanhempainillassa toimintakauden alussa, jotta vanhemmat tietdvat mité konkreettisia toimia

yksikdssa tehdaan kiusaamisen vastustamiseksi.

Y hteisty¢ vanhempien kanssa on tarkedd myaos silloin, jos kiusaamista ilmenee. Vaikka
kiusaamistilanne kaydaan tarkasti 1api ja selvitetdan siihen osallistuneiden lasten kanssa, tulee heidéan
vanhempiaan informoida tapahtuneesta. Kun vanhemmat tietavét tarkalleen, mitd on tapahtunut ja
miten tilanne on selvitetty, pystyvét he paremmin késitteleméaan asiaa lapsen kanssa kotona.

Henkilékunnan on varattava tarpeeksi aikaa asian kasittelyyn vanhempien kanssa.

Arviointi

o Toimintasuunnitelma arvioidaan ja péivitetdan (esim.) joka syksy
e Ryhmaén tilanne talla hetkelld?
o Koko toimintayksikdn yhteinen suunnitelma jaetaan vanhemmille.

e Suunnitelma 16ytyy uusille tydntekijoille my6s perehdytyskansiosta
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