3.1 Sammanfattning om projektets verksamhet och resultat

Inom Vialkommen hem!- projektet har man framjat sysselsattningen bland inflyttade personer
med ett frimmande sprak som modersmal bosatta i Pargas och Kimitoon. Genom
individuella traffar och olika gruppverksamheter har man informerat inflyttade personer om
olika sysselsattningsmojligheter samt stott dem i dessa fragor. De teman som man framst har
fokuserat pa ar den traditionella finlindska arbetssokningsprocessen, foretagsverksamhet och
utbildning — utgaende fran deltagarnas behov och intresseomraden. Manga av deltagarna har
varit i behov av extra stod i fragor om hur och var man i Finland hittar arbetsplatser.
Forutom att veta skillnaden mellan de olika valméjligheterna har sprakkunskaperna och de
digitala fardigheterna visat sig vara mest utmanande for denna malgrupp.
Sysselsattningscoacherna har gett rad om hur man kontaktar arbetsgivare och hjalpt dem att
skriva arbetssokningsdokument. Alla atgarder har framjat malgruppens sysselsattning och
aven gett dem fardigheter for att i framtiden battre klara av att hitta sysselsattning.

Projektet har samarbetat med lokala foretag som lett till att nya sysselsattningsmodeller har
skapats. Tillsammans med deltagarna har man gjort foretagsbesok och foretag har via
projektet haft mojlighet att presentera sin verksamhet samt rekryteringsbehov. Arbetsgivare
har informerats om olika stodformer samt har coacherna narvarat vid arbetsintervjuer,
besokt arbetsplatsen tillsammans med den arbetssokande och vid behov svarat pa fragor
relaterade till anstallning av personer med frimmande sprak som modersmal. Diskussionerna
har lett till att man har lyckats fa information om dolda arbetsplatser och kunnat tipsa
arbetsgivare om lampliga kandidater.

| projektet har man haft mojlighet att vara i kontakt med bade arbetssdkande personer och
arbetsgivare, nagot som har visat sig vara en lyckad metod som markbart framjat
sysselsattningen bland malgruppen. Projektets malsattning var att fa med 50 deltagare och
tolv foretag, varav tio mikro- och tva smaforetag. De numeriska malsattningarna har
uppnatts. Totalt har 68 personer deltagit i projektet. 33 deltagare har inlett ett
anstallningsforhallande, 24 paborjat studier, tio inlett en arbetsprovning och tva personer har
grundat ett eget foretag (nagra av deltagarna har inlett flera atgarder). Projektet har fatt in 56
slutblanketter. Slutblanketter har inte fatts av personer som flyttat till andra orter/utomlands
(dar en del har inlett ett arbetsforhallande) eller da deltagarnas livssituation gjort att
arbete/utbildning inte for tillfallet varit aktuella for dem och coacherna inte langre lyckats fa
kontakt med dem. |5 personer som deltagit i projektet har inte inlett nagon form av atgard.
Konkreta atgirder har inletts med 39 foretag eller dvriga organisationer. Av dem har tolv
varit mikroforetag och fyra smaforetag.



3.2 Sammanfattning pa engelska om projektets verksamhet och resultat

The concept behind the Welcome Home! project was to promote employment among
immigrants living in Pargas and Kimito Island who had a foreign language as their mother
tongue. Through individual meetings and various group activities, people have been informed
about and given support to immigrants coming into the area by means of various
employment opportunities. The themes that have been mainly focused on are the processes
involved in a traditional Finnish job search, and business activities and training - all based on
the participants' needs and areas of interest. Many of the participants have been in need of
extra support in matters of how and where one can find jobs in Finland. In addition to the
various employment opportunities, language skills and digital competence have proven to be
the most challenging for this target group as regards employment issues. The employment
coaches have given advice on how to contact employers and helped the participants write
the documents needed when searching for a job. All measures have been taken to promote
the target group's employment during the project and also provided them with the skills to
be better able to find employment in the future.

The project has collaborated and had discussions with local companies that have led to the
creation of new employment models. Together with the participants, company visits have
been arranged and, via the project, companies have had the opportunity to present their
activities and their recruitment needs. Employers have been informed about various forms of
support and the coaches have attended job interviews, visited the workplaces together with
the jobseeker and, when necessary, answered questions related to the employment of
people with a foreign language as their mother tongue. The discussions have led to the
project also succeeding in obtaining information about hidden workplaces and being able to
suggest suitable candidates.

The project has created opportunities to be in contact with both jobseekers and employers,
something that has proven to be a successful method that has significantly promoted
employment among the target group. The project's goal was to recruit 50 participants and
twelve companies, of which ten were micro and two small business The numerical targets
have been achieved. A total of 68 people have participated in the project; of these, 33
participants have started an employment relationship, 24 have started studying, ten have
started work trials and two people have started their own company (some of the
participants have started several of these measures). The project has received 56 end of
course forms. The collection of these forms has been made more difficult for several
reasons: the participants may have found jobs in other places / abroad, they may have moved
away from the area or their life situation has meant that work / education was not currently
relevant to them and thus the coaches have no longer been able to reach these people. Of
the total number of participants |5 people have not initiated any kind of action. Concrete
measures have been initiated with 39 companies or other organizations. Twelve of them
have been micro-enterprises and four small enterprises.



4.1 Hur val motsvarade projektet utvecklingsbehovet och hur vil uppfylldes
malen for projektet?

Vid planeringen av Valkommen hem! — projektet var det huvudsakliga utvecklingsbehovet
inom bada kommunerna att hitta metoder och modeller som framjar sysselsattningen bland
inflyttade personer med ett fraimmande sprak som modersmal. Tidigare har man relativt
framgangsrikt lyckats med den sociala integrationen men sysselsattningsfragorna har det inte
funnits tillrackliga resurser till att skota. Kommunernas geografiska lage med ett markbart
okat arbetskraftsbehov under sommarsasongen samt utmaningar som arbetsmarknaden
staller da majoriteten av foretagen ar mikro- eller smaforetag har aven en inverkan pa
malgruppens sysselsattningsmojligheter. Genom detta utvecklingsprojekt har man haft
mojlighet att fokusera pa denna malgrupps mojligheter till sysselsattning. For att hitta
potentiella arbetsplatser har man fort diskussioner med lokala foretag och kartlagt deras
arbetskraftsbehov.

Malgruppen i projektet har varit arbetsfora arbetslosa arbetssokande inflyttade personer
med ett frimmande sprak som modersmal bosatta pa omradet, speciellt kvotflyktingar och
kvinnor. Malsattningen var att fa med 50 deltagare i projektet. For malgruppen har
atgarderna sedan varit indelade i olika verksamhetslinjer; kartlaggning av inflyttade personer i
Pargas och Kimitoon, ordna individuella samt gruppspecifika program for modellgruppen,
kreativa verkstader for kvinnor som stoder dem bade socialt och kulturellt, foretagsbesok
samt testning av olika foretagsformer (t.ex. andelslag). For de lokala foretagen hade projektet
som syfte att informera och ge handledning vid anstallning av personer med ett fraimmande
sprak som modersmal samt att ta fram praktiska och konkreta modeller vid anstallning av
malgruppen. Malsattningen var att fa konkreta atgarder med tolv foretag, tio mikro- och tva
smaforetag.

For att kartlagga den potentiella malgruppen bestilldes information av Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata 6ver alla personer bosatta inom omradet i aldern 18-70 ar
med ett frimmande sprak som modersmal. Ur registret framgick att det inom projektets
geografiska omrade totalt bodde 495 personer som uppfyllde kriterierna. Bland dem fanns
det 30 olika modersmal. Sysselsittningsgraden fick man dock ingen information om.

At hela den potentiella malgruppen skickade coacherna brev med information om projektet.
Forutom via breven har deltagare styrts till projektet via TE-tjansterna och kommunerna
samt via marknadsforing av projektet i sociala medier. Totalt har 68 personer som uppfyllt
de angivna kriterierna gatt med i projektet. | projektansokan utgick man ifran att forma en
modellgrupp bland deltagarna som coacherna sedan skulle ordna gruppspecifika program for.
Under projektets borjan pagick integrationskurser for kvotflyktingar i bida kommunerna och
projektet fick genom dem deltagare till projektet. Under varen 2020 fick inte kurserna
fortsatt stod fran NTM-centralen, vilket gjorde att gruppernas deltagare splittrades.
Coacherna hade for avsikt att samarbeta med integrationskurserna, dar deltagarna skulle
utgora en del av modellgruppen.

Alla deltagares arbetserfarenheter och kunskaper har kartlagts och de har fungerat som
utgangslige da man tillsammans funderat éver mojligheterna till att uppna énskad
sysselsattning. Det konkreta arbetet som coacherna har gjort tillsammans med deltagarna
har bestatt av att soka lediga arbetsplatser, beskriva och forklara innehallet i platsannonser,
gora arbetssokningsdokument, beratta hur man kontaktar arbetsgivare samt hur man kan
anvanda sig av natverk och sociala medier i arbetssokningen. Coacherna har aven berattat



om den traditionella finlandska rekryteringsprocessens olika skeden dar bland annat vikten av
tidigare arbetserfarenhet och utbildning kan ha en stor betydelse. En del av deltagarna saknar
utbildning och flera har inte haft dokument eller information om tidigare arbetsplatser.

Foretagsbesok har ordnats utgaende fran kundernas intresseomraden. Dels har radande
restriktioner medfort att man inte kunnat genomfora besok med storre grupper eftersom en
del av foretagen inte tagit emot utomstaende personer under pandemin. Det har aven varit
svart att hitta foretag som flera av deltagarna under samma tidpunkt skulle haft intresse for.

| projektet har man identifierat vilka utmaningar och behov denna malgrupp har gillande
sysselsattning samt har man haft mojlighet att erbjuda malgruppen skraddarsytt stod i
sysselsattningsfragor. Diskussioner och de konkreta atgirderna med lokala foretag har visat
sig vara en fungerande metod i sysselsattningsfragor. Diskussionerna om stodformer och
rekryteringsalternativ har ocksa varit uppskattade. Den personliga kontakten mellan bada
parterna har visat sig vara en fungerande modell for att framja sysselsattningen.

4.2 Vilka direkta resultat fick man till stand med projektet? Vilka konsekvenser
har resultaten?

Samarbete med naringslivet

Projektet lyckades skapa kontakter mellan arbetssokande och arbetsgivare for att oka
sysselsattningsgraden bland inflyttade personer. Deltagarna visade ett intresse for bade
foretagspresentationer och besok, i dessa tillfallen deltog 27 personer. Traffar ordnades med
42 lokala och narliggande arbetsgivare. Vanligtvis besoktes foretagen tillsammans med en
deltagare men aven med mindre grupper pa 2-4 deltagare. Foretagen som besoktes valdes
utgaende fran deltagarnas intresseomraden och oftast till ett sadant foretag dar det funnits
moijlighet till anstallning. | jamforelse med ett telefonsamtal eller genom en arbetsansokan var
triaffarna en mer konkret metod for att fa kontakt med potentiella arbetsgivare. Ett samtal
eller arbetsansokan har dven visat sig vara utmanande for inflyttade personer pa grund av
sprakkunskaper.

For en del av arbetsgivarna har sysselsattningscoachens narvaro varit viktig och uppskattad
vid arbetsintervjuer samt vid inledningen av arbetsforhallandet. Coacherna har informerat
om lonesubvention och kommuntillagg samt om moijligheten till att anvanda sig av en tolk vid
inskolningen i det nya arbetet. Ingen av arbetsgivarna har anvant sig av tolk, mojligen pa
grund av att arbetsuppgifterna varit praktiska eller eftersom deltagarna haft tillrackligt goda
sprakkunskaper. Coachernas nirvaro har inte heller behovts i borjan av
anstallningsforhallandet. Daremot har man med nagra deltagare diskuterat arbetslivets
spelregler, inskolning i arbetet samt arbets- och kollektivavtal. Coacherna har ocksa hjalpt
med saker som beror skattefragor och arbetstillstand samt har man vid behov varit i kontakt
med TE-tjansterna och FPA.

Foretagspresentationerna, dar foretag hade mojlighet att presentera sin verksamhet och sina
rekryteringsbehov, hade en positiv inverkan pa deltagarnas sysselsittningsmojligheter (Bilaga,
bild 31-34). Under dessa tillfallen presenterades ett eller flera foretag samtidigt. Utover de
fysiska traffarna holls dessa helt eller delvis pa distans. Bland arbetsgivarna skulle det ha
funnits intresse for fler foretagspresentationer men pa grund av pandemin och pagaende
permitteringar blev de inhiberade. Rekryteringsmassan pa Kimitoon genomfoérdes digitalt, dar
25 arbetsgivare hade mojlighet att beratta om sin verksamhet och sina rekryteringsbehov i



form av korta videoinspelningar. Videorna textades till svenska, finska och engelska och hade
over 7 000 visningar.

Deltagarnas yrkeskompetens och individuella handledning

Deltagarnas utbildningsniva varierade och 3|personer saknade helt yrkesutbildning. De
kunde ha ha gatt nagra ar i grundskola i hemlandet, dar den kunde ha blivit pa hilft eller sa
hade man aldrig gatt i skola. Bland dessa personer hade alla manliga deltagare ett arbete i sitt
hemland (t.ex. inom gods- och passagerartransport, sakerhet, byggbranschen,
dekorationsmalning, mosaikarbete, murare, mobeltillverkning och forsiljningsarbete,
kontorsarbete). Endast ett fatal av kvinnorna hade arbetslivserfarenhet fran hemlandet (har-
och skonhetsvard eller produktionsarbete). Kvinnornas erfarenheter bestod mer av typiska
hemsysslor som stadning, matlagning, bakning, hantverk samt vard av barn och aldre. 19 av
projektets deltagare hade en utbildning fran andra stadiet och av dessa hade de flesta flyttat
till Finland pa grund av familjeskal. Bland dem fanns endast en flykting. 17 deltagare hade en
hogre examen, varav fyra hade flyktingbakgrund.

Deltagarna i projektet visade storst intresse fore den individuella handledningen, aven om
det ordnades gruppverksamheter med fokus pa jobbsokning och foretagsamhet. Intresset for
den personliga handledningen berodde oftast pa svag digital kompetens, svaga
sprakkunskaper och okunskap om den finska arbetssokandekulturen, vilka kan framsta som
osakerhet i sociala situationer. Stod i dessa fragor behovdes i varierande utstrackning; allt
fran alla skede i arbetssokningsprocessen till stod vid enstaka fragor. Inom projektet har det
funnits mojlighet till att anvanda sig av tolk for att underlatta kommunikationen mellan
deltagarna och coacherna samt med blivande arbetsgivare. Tolktjanster har dock anvants
relativt lite, mindre an man trodde att behovet skulle vara. Deltagarna har visat intresse for
att forbattra sina sprakkunskaper och de har varit motiverade till att kommunicera pa finska
eller svenska, vilket kan vara orsaken till att tolkningstjanster inte har anvants. (Bilaga, s.|6-
19)

Coacherna har uppmuntrat deltagarna till att skaffa sig arbetserfarenhet och utbildning i
Finland samt till att forbattra sina sprakkunskaper. Tillsammans med deltagarna har
coacherna gatt igenom den finlindska rekryteringsprocessen — hur och var man kan hitta
arbetsplatser. Tillsammans har man sokt jobb, dar flera av jobben har hittats genom att svara
pa en platsannons. Innan arbetsansokan gjordes har man lyft upp deltagarnas kompetenser
och styrkor samt har man satsat pa att gora en personlig CV. Arbetsplatser har kontaktats
och vid intervjuer har coacherna narvarat om deltagaren eller arbetsgivaren sa dnskat. En del
av jobben hittades nar den arbetssokande uppmuntrades till att sjalv kontakta arbetsgivaren.
Dolda arbetsplatser har hittats da coacherna kontaktat foretag som deltagarna varit
intresserade av samt har foretag med rekryteringsbehov kontaktat coacherna. De praktiska
jobbsdkningsmodellerna och jobbsokningsdokument som deltagarna fatt genom den
individuella handledningen kommer framja personernas jobbsokning i framtiden. Under
projektets gang har coacherna sett exempel pa detta, da deltagaren sokt nya jobb eller
studieplatser och inte langre behovt lika mycket stod som tidigare.

Deltagarnas mal for sysselsittning har ofta varit uppdelade i delmalsattningar. Nagra av
deltagarna har inte haft en yrkesutbildning eller saknar arbetserfarenhet fran Finland. Svaga
sprakkunskaper har dven medfort svarigheter till att hitta en arbetsplats eller att grunda ett
foretag, aven om det funnits motivationen till jobbet har funnits. Arbetslivskompetensen
hojdes genom deltids- och korttidsarbeten samt genom arbetsprovningar. En del av



deltagarna har avlagt kortkurser, vilka gett dem arbetsmojligheter. Tre personer fick genom
projektet arbetssakerhetskortet och fem personer fick hygienpasset. Alla dessa personer
inledde en konkret atgird tack vare kortkurserna. Flera deltagare har kompletterat sin
yrkeskompetens genom yrkesutbildningar. En del fortsatte sprakstudier pa heltid och fick
darmed mer tid och fortroende for att hitta sin egen karriarinriktning. Coacherna har hjalpt
deltagarna med att soka till en yrkesskola, dar sprakinlarningen fortsatter parallellt med
studier och dar arbetslivserfarenhet borjar samlas genom praktik. Nagra (4) har aven fatt
hjalp med att hitta praktikplatser, dar en deltagare fick anstallning efter praktikperioden.

Inledda arbetsforhallanden och kartlaggning av kompetens

Av deltagarna har 33 personer hittat ett jobb och totalt har 37 anstallningsforhallanden
inletts (en person kan ha inlett tva jobb under projekttiden). Fyra personer har inlett tva och
en person har inlett tre anstallningsforhallanden under projektets gang.

Anstallningsforhallandena har varit varierande: |0heltid och tillsvidare, 12 heltid och visstid, 9
deltid och tillsvidare och 6 deltid och visstid. Branscherna inom vilka deltagarna har borjat
arbeta har varit uppdelade enligt: social- och hdlsovardsbranschen (7), stadsektorn (7),
handel (5), lantbruk (4) och restaurang (3). Ovriga branscher ir logistik, fastighetsskotsel,
produktion, postutdelning, kultur och fritid. Tva personer har grundat egna foretag, en inom
fiske- och turistnaring och en inom restaurangbranschen. De flesta arbetena inleddes i Pargas
(17) och Kimitodn (12), men 4ven fran nirliggande omraden som St Karins (2) och Abo (3).
Fyra deltagare har fatt jobb utanfor omradet: Osterbotten (2), Aland (1) och Norge (I).

Tjugofyra deltagare har inlett heltidsstudenter. Av dem pabérjade 14 en yrkesutbildning.
Inriktningarna bestod av grundutbildningarna inom restaurang- och cateringbranschen,
livsmedelsindustrin, turismnaringen, maskin- och produktionsteknik, social- och
hilsovardsbranschen, foretagsekonomi, har- och skonhetsvardsbranschen,
hastskotarutbildning och textil- och modeindustrin. En person paborjade
yrkeshogskolestudier som musikpedagog for att i Finland fa behorighet till den
universitetsexamen som tidigare avlagts utomlands. Projektet mojliggjorde erkannande av det
tidigare examensbetyget och personen har tack vare det kunnat komplettera sina studier i
Finland. Elva av deltagarna inledde en grundskoleutbildning avsedd for invandrare,
forberedande studier infor yrkesutbildning eller sprakstudier pa heltid. Av alla som inlett
heltidsstudier har sex deltagare inlett bade ett arbete och fatt en studieplats under
projektets gang. Tre deltagare har paborijat tva olika utbildningar.

Tio av deltagarna har inlett en arbetsprovning, dir tidsperioden varierat fran tva till sex
manader. Branscherna bestod hir av barnomsorg, dldreomsorg, fastighetsskotsel, bibliotek,
lager- och stadindustri, handelssektorn samt bioteknik- och lakemedelsindustrin. En av
deltagarna inledde ett arbetsforhallande innan den ursprungligt avtalade
arbetsprovningsperioden upphorde. Tva avtalade arbetsprovningar inleddes inte pa grund av
hilsoskal eller pa grund av att deltagaren flyttat bort fran Finland.

Nagra av deltagare har inte varit arbetsfora under hela projektets gang. Dessa har trots det
deltagit i en del av de aktiviteter som projektet har ordnat, som en gemensam arbetsintervju
eller individuell handledning. Tva av dessa personer har invaliditetspension och sex har varit
sjukskrivna i flera manader eller sa har de inlett rehabiliterande arbetsverksamhet
(slutblankett har man endast lyckats fa av nagra).



Gruppverksamhet

Traffar for en jobbsokargrupp planerades en gang i manaden under sommar -20. Varje traff
skulle behandla olika teman relaterade till sysselsattning, t.ex. jobbsokning,
foretagsverksamhet, beskattning och det finlandska samhallet, natverk och
foreningsverksamhet, kartlaggning av deltagarnas kompetenser och styrkor och
karriarvagledning. Gruppen fick inte tillrackligt med deltagare. Foljande gang planerades en
liknande grupp varen -21, med distanstraffar en gang i veckan. Traffarna fick inte tillrackligt
med anmilningar och de flesta triffarna blev dirmed instillda. Ovriga enskilda grupptriffar
har ordnats med teman kring fritidsaktiviteter, foreningsverksamhet och internationell
gemenskap. Dessa traffar var oppna for alla intresserade for att malgruppen samtidigt skulle
ha haft mojlighet att bilda nya sociala natverk. Under hosten -21 planerades en kurs
tillsammans med vuxeninstitutet, med teman kring social gemenskap varvat med information
om samhalleliga och lokala teman for inflyttade personer. Trots det stora intresse for den
internationella traffen som ordnades hosten tidigare fick denna kurs inte tillrackligt med
deltagare och inhiberades (bilaga s. 35-42).

En av projektets malsattningar var grundande av ett gemensamt kooperativ, speciellt bland
invandrarkvinnorna. En kreativ grupp planerades for de kvinnliga deltagarna med tanken att
kvinnorna skulle triffas en gang i veckan under sommaren -20. Deltagarna i kvinnogruppen
och jobbsokningsgruppen skulle ha haft mojlighet att traffa andra personer med intresse for
foretagsverksamhet, vilket kunde ha utvecklat en gemensam idé for grundande av ett
gemensamt foretag. En av jobbsokargruppens triffar innehdll presentationer av tva
kooperativ, som huvudsakligen bestar av foretagare med invandrarbakgrund. | den
individuella handledningen har coacherna tagit upp mojligheten med andelslag for dem som
varit intresserade om foretagsverksamhet. Tillsammans har man med deltagarna varit i
kontakt med dessa andelslag och diskuterat medlemskap, kostnader och praktiska saker. Det
har funnits ett intresse for foretagsverksamhet, men for manga deltagare har tidpunkten inte
varit lamplig. Dessa deltagare har valt att forst starka sin yrkeskompetens och sin
konkurrenskraft genom yrkes- och sprakutbildning.

4.3 Hur fortsitter man den verksamhet som varit foremal for projektet och hur
utnyttjas resultaten och erfarenheterna efter att projektet avslutats?

Tack vare detta projekt har kommunerna fatt information om vilket stéd malgruppen ar i
behov av gillande sysselsattningsfragor, bilaga s. 16-19. Ett samarbete med bade
arbetssokande personer och arbetsgivare har visat sig vara effektiv i sysselsattningsfragor.
Projektet har aven iakttagit fungerande modeller och metoder som medfort de basta
sysselsattningsmetoderna for deltagarna. Den individuella handledningen och foretagsbesok
har visat sig vara mest framgangsrika, en modell som kunde tillimpas dven pa andra
malgrupper. Digitala alternativa I&sningar i jobbsokning (video ansdkningar, digital
rekrymassa) har aven tagits fram som alternativa metoder i sysselsattningssammanhang.

Projektet har sammanstillt en presentation av verksamheten och resultaten, som finns pa
Pargas stads och Kimitoons kommuns hemsidor. Coacherna har presenterat resultaten for
kommunerna (ledningsgrupp, social- och sysselsattningstjanster och naringslivstjanster) och
under projektets gang har man samarbetat med sysselsattnings- och naringslivstjansterna dar
man diskuterat kring de lokala sysselsattningsmojligheterna och delat erfarenheter.



Forutom att gora en CV har coacherna uppmuntrat deltagarna till att gora en visuell
jobbsokningsportfolie. Genom visuellt material kan man pavisa ens kunnande, oberoende
sprakkunskaper. Modellen for videoansokningar kommer fortsatta inom
sysselsattningstjansterna, som en foljd av vad projektet tagit fram (bilaga s. 43-46).

De olika gruppverksamheterna och enskilda infotillfallena som planerades inom projektet ar
modeller som aven i fortsattningen kan anvandas inom sysselsattningsfragor, trots att det
under projektets gang inte lockade sa manga deltagare (bilaga s. 35-42)

Projektet har markt vilka modeller och metoder som medfort de basta framgangarna for
deltagarna. Den individuella handledningen, som deltagarna verkligen uppskattat, kombinerat
med foretagsbesok har visat sig vara mest framgangsrika. Samarbete med foretag i form av
foretagsbesok och foretagspresentationer ar en modell som aven kunde tillampas pa andra
arbetssokande malgrupper (bilaga s. 31-34).

Framgangsberattelserna pa projektets Facebook-sida har konkretiserat och lyft upp inflyttade
personers tankar och erfarenheter av jobbsokning, arbete och studier i Finland. Olika
sysselsattningsmojligheter tas aven fram i dessa texter; lonesubventionerat arbete,
arbetsprovning, studier och praktik, laroavtal och foretagande (bilaga s. 28-29).

4.4 Genomfordes projektet inom det planerade geografiska omradet eller hur
andrades omradet eventuellt? Naddes den planerade malgruppen eller skedde
det andringar i fraga om den? Skedde andra dndringar med anknytning till
genomforandet?

Projektet genomfordes enligt plan. Hela den potentiella malgruppen har natts per brev, via
TE-tjansterna och ovriga personer inom kommunerna som arbetar med
sysselsattningsfragor. Forutom den egentliga malgruppen har manga personer med
frimmande sprak som modersmal (som inte uppfyller kriterierna for inledningsblankett och
darmed inte kan raknas med som deltagare) varit i kontakt med coacherna.

Bland foretagen har konkreta atgirder inletts med organisationer som inte riknas till mikro-
eller smaforetag. Konkreta atgarder har aven inletts med foretag utanfor det geografiska
omradet.

5.1 Uppnaddes de numeriska mal som uppgetts i ans6kan (punkt 12)? Vad
berodde eventuella skillnader pa?

Bland deltagarna har de numeriska malen uppnatts. 68 personer har gatt med i projektet, av
vilka man fatt slutblanketten av 56 deltagare. Tva slutblanketter inte har fatts eftersom
deltagarna har flyttat utomlands. Tva personer har inlett ett arbetsforhéllande pa en annan
ort och slutblanketten har darfor inte fatts av dem. Sex personer som gatt med i projektet
har valt att inte fortsitta eftersom arbete eller studier inte varit aktuella for dem eller sa har
de valt att inte fortsitta pa grund av hilsorelaterade orsaker. En av deltagarna gick med i
projektet nagra veckor innan projektets slut. Coacherna har i dessa situationer forsokt
uppritthalla kontakten for att motivera och inspirera personerna till att fortsitta inom
projektet. Man har inte lyckats fa uppgifter om deras nuvarande sysselsittningssituation.



20 av personerna som deltagit i projektet gick vid inledningstidpunkten integrationskursen.
Il av dem var annu pa sin integrationstid. Pa inledningsblanketterna ar dessa elva ifyllda som
’studerande’, vilket inverkar pa projektets uppfoljning.

|9 personer som inte hort till den egentliga malgruppen har kontaktat projektet. Personerna
har haft ett frimmande sprak som modersmal men der har varit anstallda (4 timmar eller
mer / vecka), enskilda naringsidkare, studerande eller under |5 ar. Personerna har antingen
deltagit i en foretagspresentation, en gruppverksamhet eller sa har det fatt individuell
handledning i fragor som foretagsverksamhet, jobbsokning eller utbildning. Coachernas stod
har i dessa fall resulterat i; grundande av foretag vid sidan om ett anstallningsforhallande, nytt
arbetsforhallande (tillsvidare heltidsanstallning), liroavtal, deltidsarbete vid sidan om
studierna och sasongsarbete.

Aven bland foretagen har de numeriska malen uppnatts. Bland foretagen har konkreta
atgarder inletts med |12 mikroforetag och 4 smaforetag. Majoriteten av organisationerna hor
dock under ’Ovriga’, dir medelstora (4) och stora foretag 5 har sysselsatt manga av
projektets deltagare. Flera deltagare har inlett studier, vilket ger ett flertal
utbildningsinstanser (8). Kommunerna (2), privatpersoner (1) och foreningar (3) har aven
sysselsatt flera av projektets deltagare. | rapporteringen fattas tre arbetsgivare. Detta
eftersom deltagarna haft relativt korta anstallningsforhallanden (I dag — 2 veckor) som
upphort pa grund av nagondera partens missnoje.

5.2 Hur betjinade de uppsatta numeriska malen genomférandet av projektet?
Vilka indikatorer skulle ha stott genomforandet battre? Vilka eventuella egna
uppfoljningsuppgifter eller indikatorer utnyttjades i genomforandet?

En del av deltagarna har varit skeptiska och fundersamma over all information som begars i
blanketterna. Slutblanketterna har varit svara att samla in, speciellt da deltagarna inlett arbete
pa annan ort. Pandemin har dven inverkat pa insamlande av blanketter. Elektroniska
blanketter skulle avsevart underlatta projektarbete och uppfoljningen.

6.1 Hur forbdttrade projektet stédmottagarens kunnande i fraga om
projektarbete och projektets innehall?

Kommunerna har fatt battre insikt om ESF-projekt och hur man skall fundera infor
eventuella framtida projekt. Samarbetet har aven starkts mellan kommunerna tack vare detta
projekt.

Stodmottagarna har fatt en bittre inblick i vilka faktorer som inverkan pa malgruppens
sysselsattningsmojligheter. | projektet har man markt att denna malgrupp behover en
omfattad och ingaende handledning i sysselsattningsfragor. De sprakliga utmaningarna
aterspeglas i alla skeden av jobbsdkningsprocessen och det finns begransad information
tillginglig pa deras eget modersmal. Svag digital kompetens gor ocksa jobbsdkningen svar och
langsammare for denna malgrupp. Att ge stod i dessa fragor framjar jamstalldhet for dessa
arbetssokande pa arbetsmarknaden.



6.2 Blev forutsedda risker eller andra risker verklighet under projektets gang och
hur reagerade man pa dem?

Den forutsedda risken var att kvinnor inte deltar i verksamheten. Konsfordelningen bland
deltagarna i projektet har varit jamn, 34 kvinnor och 34 man har man fatt en
inledningsblankett av. Genomgaende har det dock varit svart att fa deltagare till
gruppverksamheterna, oberoende kon. Detta till en stor del pa grund av pandemin och
radande restriktioner som begransat fysiska traffar. Coacherna har forsokt 16sa detta genom
att ordna online verksamheter men som aven de varit svara att fa deltagare till. Orsakerna ar
troligtvis brister i digitala fardigheter och sprakkunskaper eftersom deltagarna kan ha kant sig
osakra och obekvama att delta digitalt. Ur utvarderingsenkaten framkommer aven att
deltagarna inte upplevde dessa som nodvandiga. Pandemin medforde aven att arbetslosheten
steg radikalt och att det inte fanns lediga arbetsplatser i lika stor utstrackning som tidigare.
Detta marktes speciellt under sommaren -20. Foretagsbesoken har daven varit mer
utmanande att genomfora pa grund av pandemin, dessa har dock gjorts i man av majlighet.

6.3 Hur stodde styrgruppen genomforandet av projektet? Hur ansag styrgruppen
att projektet lyckats?

Styrgruppen har under projektets gang haft fem moten, dar alla har ordnats som
distansmoten. Under projektets forsta ar holls métena med nagra manaders mellanrum for
att sedan under projektets andra ar 6verga till tva moten under hela aret.

Agendan har sett likadan ut under alla moten, dar projektets pagaende och kommande
verksamhet har varit som huvudpunkt. Sysselsattningscoacherna har presenterat vilka
konkreta atgirder de har arbetat med under pagaende period; vilka gruppverksamheter som
har ordnats, antalet foretagsbesok, berattat om deltagarnas framgangshistorier och ovriga
intressanta faktorer som framkommit fran kundarbetet. Projektets malsattningar och
nuvarande resultat har presenterats samt vilka branscher/utbildningar som varit aktuella
under pagaende period.

Responsen fran styrgruppen har genomgaende varit positiv. Coacherna har fatt berém over
resultaten som astadkommits inom projektet. Coacherna har girna tagit emot tips och idéer
for kommande atgiarder, dir styrgruppen emellertid har kommit med forslag pa teman och
gruppverksamheter som kunde ordnas inom projektet. Coacherna har uppskattat denna
feedback och haft dessa idéer i tankarna vid planeringen av kommande atgarder.

6.4 Hur upplevde malgruppen projektet? Vilken slags respons har malgruppen
gett?

Den muntliga responsen av deltagarna har varit mycket god. Deltagarna har varit nojda med
projektet och manga har tackat coacherna for det stéd och den hjalp som de har bidragit
med for att hitta fortsatta atgirder i deras karridrplanering. Det har ocksa visat sig att
deltagarna uppskattat att det har funnits en person som man kan kontakta i diverse fragor,
eftersom det for malgruppen manga ganger har varit svart att veta vem man skall vinda sig
till i olika myndighetsfragor.

En utvarderingsenkat har skickat ut at alla som deltagit i projektet. Svaren visar valdigt goda
siffror. Ur frageformuldret som fungerat som botten till framgangshistorierna pa Facebook



framkommer att deltagarna har varit mycket nojda med coachernas insats (bilaga s. 22-24,
29).

7.1 Horisontala mal

Projektets huvudmal var att framja jamstalldhet mellan konen — Nej, projektet har inte haft
som huvudmal att framja jamstalldheten men inom projektet har man betonat vikten av
kvinnliga deltagare.

| projektet gjordes en analys av verksamhetsmiljon ur konsperspektiv — Ja, | projektet gjordes
en intern lagesanalys, och konstaterades att verksamheten med sysselsattningsbeframjande
atgarder i grunden ar jamstalld ur ett konsperspektiv. Da det galler kvotflyktingar har ett
specialfokus legat pa kvinnornas maojligheter att engagera sig i samhalle

Konsperspektivet beaktades i projektets verksamhet (integrering) — Ja, kvinnornas stallning
har betonats i projektet genom att t.ex. forsoka bilda en grupp for endast kvinnor med fokus
pa sysselsattning och foretagande. | projektets marknadsforing har man med avsikt valt att
anvanda bilder av kvinnor i arbetslivet.

7.2 Hallbar utveckling

Ekologisk hallbarhet
Hallbar anvandning av naturresurser: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Minskande av risker fororsakade av klimatforandringen: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Vixtlighet, organismer och naturens mangfald: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Yt- och grundvatten, jordman och luft (och vixthusgaser) : Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Natura 2000-objekt: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Ekonomisk hallbarhet
Material och avfall: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Anvandning av fornybara energikallor: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Hallbar utveckling av den lokala naringsstrukturen: Direkt = 2 , Indirekt = 4

Motivering Tva deltagare har tack vare projektet grundat egna foretag. Flera deltagare har
varit intresserade av foretagsverksamhet och pa lingre sikt kommer eventuellt aven flera
foretag att grundas.

Utveckling av immateriella produkter och tjanster: Direkt = 0, Indirekt = 3



Motivering Projektet har tagit fram modeller som stoder inflyttade personers sysselsattning
som pa langre sikt kan integreras i kommunernas befintliga verksamhet.

Forflyttning och logistik: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

Social- och kulturell hallbarhet samt likabehandling

Vilmaende: Direkt = 5, Indirekt = 5

Motivering Okad sysselsittning har mirkbart forbittrat deltagarnas vilmaende. Indirekt har
detta haft en positiv inverkan pa personernas socioekonomiska stallning, samt deras fysiska
och psykiska vilmaende. De goda vialmaende har aven avspeglats pa deras familjemedlemmar.
Foretagen har genom projektet hittat arbetskraft, vilket haft en inverkan pa arbetsgivarens
och arbetsplatsens valmaende.

Framjande av jamlikhet: Direkt = 6, Indirekt = 6

Motivering Projektet har betonat kvinnliga inflyttares sysselsattning. Halften av deltagarna i
projektet har varit kvinnor. Bland de kvinnliga deltagarna (som helt eller delvis saknar
arbetslivserfarenhet) har ett intresse for arbetslivet och studier vackts. Dessa kvinnor har
tack vare projektet aven inlett nagon form av sysselsattningsatgard. Personernas
framgangshistorier har visat att bade kvinnor och man har mojlighet till sysselsattning.

Sambhallelig och kulturell jamlikhet: Direkt = 5, Indirekt = 4

Motivering Deltagarna har fatt information om hur det finlandska samhillet fungerar, samt
betydelsen av utbildning och arbete ur ett samhallsperspektiv. Ett jobb eller en studieplats
har forbattrat deltagarnas mojligheter att integreras i lokalsamhallet. Sysselsatta deltagare har
foregatt med gott exempel och visat modell for den egna familjen och for ovriga inflyttade
personer. Kulturell mangfald har uppstatt inom de foretag som sysselsatt projektets
deltagare och dirmed foregatt med exempel at dvriga naringslivet.

Kulturmiljo: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering Foretag som sysselsatt inflyttade personer har

Miljokompetens: Direkt = 0, Indirekt = 0
Motivering

8.1 Hur syntes projektet i offentligheten? Hur informerades det om projektet?

Information om projektet torde ha natt alla potentiella deltagare genom breven som
skickades ut i borjan av projektet.

Coacherna har under hela projektets gang samarbetat med olika aktdrer som har koppling
till sysselsattningsfragor. Inom kommunerna har potentiella deltagare informerats via
sysselsattningsenheterna, socialenheterna och flyktingkoordinatorerna. Coacherna har
genom hela projektet haft ett bra samarbete med TE-tjansterna. Via dem har deltagare styrts
till projektet samt har sakkunniga vid TE-tjansterna informerat sina kunder om tillstallningar
som projektet har ordnat.

Information om projektet har funnits tillginglig pa kommunernas websidor samt har det
funnit affischer om projektets verksamhet vid kommunernas lokaler. Projektet har dven fatt



synlighet via medier, dar lokala och regionala tidningar har skrivit om projektet (bilaga s. 25-
27). | borjan av projektet skapade coacherna en Facebook-profil, dar aktuell information om
projektets verksamhet samt deltagarnas framgangsberittelser har publicerats.

Projektet har deltagit i flera tillfallen som kommunerna har ordnat for lokala foretag (bilaga
s.8). Under dessa tillfallen har projektet presenterats och lokala arbetsgivaren har fatt
information om hur projektet kan stoda foretagen i rekryteringsfragor. Information om
projektet har ocksa natt de lokala foretagen via kommunernas foretagsradgivningstjanster.
Projektet har vid olika tillfallen aven presenterats for de lokala foretagarforeningarna.

| slutskedet av projektet ordnades ett slutseminarium dar 247 personer fick en inbjudan till
sin e-post och tillfallet marknadsfordes aven pa sociala medier. Seminariet bestod av en
presentation av projektet samt hade man bjudit in gastforelasare for att beratta om
integrationstid, inflyttade personers sysselsattning i Finland, anstallning av inflyttade personer
ur ett arbetsgivarperspektiv samt naringslivet syn pa behovet av utlandsk arbetskraft. |
tillfallet deltog 31 personer. Efter seminariet fick alla som deltog information om projektet
skickat till sin e-post.

8.2 Vilka projekt eller projekthelheter horde projektet samman med,
funktionellt eller pa annat satt? Hur? (Uppge dven ansokningsnummer eller
projektkoder)

Tillsammans med ’Pakolaistaustaisten ohjaus’-projektet ordnades en kurs om det finlandska
arbetslivet pa arabiska. Syftet med denna tvadagars kurs var att deltagarna pa sitt eget
modersmal skulle fa information om det finlindska arbetslivet; jobbsokning och
sysselsattningsmojligheter, utbildnings- och skattesystemet samt familjeliv. Tillfallet ordnades
som ett online-mote dar deltagarna hade mojlighet att narvara i ett gemensamt utrymme i de
bada kommunerna. Tillfallet marknadsfordes som direktmarknadsforing via
sysselsattningscoacherna och TE-tjansterna. Sju personer deltog i kursen.

For de deltagare som har en hogre utbildning fran utlandet ordnades ett infotillfalle
tillsammans med MESH-projektet (s21545) om deras verksamhet. Tillfillet hade atta
deltagare, varav tva personer inledde ett samarbete med MESH-projektet och dirigenom fick
egna mentorer. Deltagarna ansag att Vilkommen hem! och MESH-projekten kompletterade
varandra pa ett positivt satt.

Under hela projektets ganga har deltagarnas sprakkunskaper haft en betydande roll i
sysselsattningsfragor. Sysselsattningscoacherna bokade darfor in en traff med projektarbetare
fran JOK- projektet (s21227) for att diskutera hur projekten kunde samarbeta. Coacherna
informerade projektets avslutade deltagare samt deras arbetsgivare om mojligheten att
forbattra sina sprakkunskaper pa arbetsplatsen. Fyra personer deltog i JOK-projektets
individuella sprakundervisning.

For att kartlagga lokala foretags rekryteringsbehov har man fran Vilkommen hem! -
projektet gjort foretagsbesok tillsammans med projektet Kolneutrala I6sningar i Egentliga
Finland (projektkod 127849, landsbyggdsfonden). Tack vare dessa triffar har man fatt
information om det lokala arbetskraftsbehovet, dolda arbetsplatser samt har man skapat ett
natverk med lokala foretag.



Sysselsattningscoacherna har aven fort diskussioner med narliggande projekt med liknande
malgrupper (Tempo — Yrittajamaista asennetta ja tyoelimantaitoja maahanmuuttajille, osaavia
tekijoita yrityksille, s21606). Fran Tempo-projektet har tva projektarbetare hallit
presentationer om foretagsverksamhet. Fran Valkommen hem-projektet har man bidragit
med ett blogginlagg pa SIIVET — Maahanmuuttaneet naiset kohti tyoelamaa sosiaalista
osallisuutta (s21871)- projektets hemsida.



