Pargas

Pargas stad har tagit emot kvotflyktingar sedan 2014. Integreringen av kvotflyktingarna har skett pa
finska. Den arbetsgrupp som stadsstyrelsen tillsatte utreder maojligheten att ordna integrering av
flyktingar dven pa svenska. Integreringen pa svenska kan ordnas tidigast fran och med hésten 2017.

Detta program for integrationsfrimjande fokuserar pa integreringen av kvotflyktingar och
asylsékande som fatt uppehalistillstand. Programmet kan i tillampliga delar aven tillampas i
integrationen av andra invandrare. Enligt Statistikcentralens befolkningsuppgifter bodde det i Pargas
357 personer som hade annat modersmal an svenska eller finska 31.12.2015.

| Pargas finns en flyktinghandledare pa heltid och en socialarbetare pa halvtid som huvudsakligen
arbetar med integreringen av flyktingar.

Familjehuset Ankaret, dar flyktinghandledaren har ett rum, spelar en central roll i flyktingarbetet.
Familjehuset Ankarets samlokaliserade verksamhet mojliggor ett mangprofessionellt samarbete
mellan elevvarden, barn- och médraradgivningen samt familjearbetet och -radgivningen, vilket
bidrar till att man i ett tidigt skede erbjuds hjalp och stod.

Forsta info

Den forsta informationen at flyktingfamiljerna ges av flyktinghandledare och socialarbetare samt
hélsovardare. Halsovardarens roll ar mycket viktig i synnerhet i borjan da diverse halsoproblem kan
vara aktuella. Halsovardaren forbereder dven laboratorie- och réntgenundersokningar samt gor de
forsta halsogranskningarna och pabérjar vaccinationsprogrammen.

Handledning och fortlopande information

Flyktingarna handleds av ett team bestdende av flyktinghandledare, socialarbetare, familjearbetare
och halsovardare. Flyktinghandledaren ansvarar fér att grundldggande handledning ges och
sammankallar teamet vid behov. Flyktinghandledaren och socialarbetaren ordnar grupptillfallen for
flyktingarna med information och diskussion om varierande aktuella teman sasom kost, hilsa,
barnuppfostran, samhallets stédformer och central lagstiftning. Planeringen och handledningen i
dialogiska grupper gors mangprofessionellt. Stadens olika sektorer ger dessutom vytterligare
handledning och information i samband med individuella besok.

Ett centralt syfte i verksamheten &r att stodda bade méan och kvinnor i férstaelsen av det finlandska
uppfostrings-, skol- och samhallssystemet och att bli bekanta med lagstiftningens centrala punkter
gallande barns och vuxnas rattigheter, samt sexual- och jamlikhetsfostran. Malet ar att arbeta med
skillnaderna i uppfostringskulturen for att 6ka den 6msesidiga forstaelsen sa att vi kan hitta bra satt
att samverka till férman for bade vuxna och barn.

Regelbundna néatverksmoOten i varierande sammansattningar halls, dessa sammankallas av
flyktinghandledaren. Natverket bestdr av representanter fran skola, dagvard, halsovard,
skolpsykolog, skolkurator, socialarbetare, familjearbetare och flyktinghandledare.

Flyktinghandledaren och socialarbetaren besdker regelbundet skolor och daghem och har
regelbunden kontakt med hemmen i form av hembesok.

Organisationer inom tredje sektorn och frivilliga ar ytterligare en mycket viktig samarbetspartner i
mottagandet och integreringen av flyktingar. Flyktinghandledaren samordnar tillsammans med



socialarbetaren denna viktiga resurs och stravar till att utveckla samarbetet. Som exempel pa
samarbetspartners i Pargas kan ndmnas Finlands R6da kors, Skargard utan granser, Pargas finska och
svenska  forsamling,  Aboregionens  hogskolestuderande  vid  samhillspedagog-  och
socionomutbildningarna, samt manga van- och stédpersoner. Inom fritidsverksamheten har
samarbetet med Piffen, Pictura och Kombi inletts. Samarbetsnatverket utvecklas standigt.

Inledande kartlaggning och integrationsplanering

Flyktingarna har under de forsta tre aren ratt till en integrationsplan med syftet att stoda samhalls-
och medborgarfardigheterna, utveckla sprakkunskaperna och stérka forutsattningarna for
deltagandet i arbetslivet. Flyktingarna uppmuntras dven att uppratthalla sitt eget sprak och sin
kultur. | den inledande kartldggningen och uppgoérandet av integrationsplanen &r det
mangprofessionella samarbetet viktigt, liksom samarbetet med aktérer fran tredje sektorn. Den
forsta integrationsplanen gors for ett ar och uppdateras sedan under en period pa tre ar. Vid avbrott
kan integrationsplanen forlangas med maximalt tva ar.

Kommunens socialarbetare ansvarar for den inledande kartlaggningen och uppgorandet av de
personers integrationsplaner som star utanfor arbetskraftspolitiska atgarder och ar i behov av
utkomststod for sitt uppehélle. Socialarbetaren har ocksa ansvar for familjers och barns
integrationsplaner i de fall d& dessa gors. TE-centralen handhar de inledande kartldggningarna och
integrationsplanerna och darmed sysselsattningsframjande utbildning inklusive sprakkurser, for dem
som anmalt sig som arbetssdkande.

Tolkning

Tolktjanster erhalls som koptjanst framst fran Turun seudun tulkkikeskus. Vi anvander oss i man av
majlighet av egenspraksstod (omankielenavustaja) vid icke officiella tillfallen.

Undervisning
Smabarnspedagogik

Inom smabarnspedagogiken finns beredskap att stédja den individuella utvecklingen hos varje
enskilt barn enligt barnets behov. Inom smabarnspedagogiken tillampas flera verksamhetsmodeller
och metoder som &dven stodjer invandrarbarns utveckling: Med barnadgon, smagruppsverksamhet,
flexibla gruppindelningar, utomhuspedagogik, metoder och verksamhetsmodeller som stodjer
sprakutvecklingen m.m. Extra personalresurser behdvs beroende pa mangden barn och deras
bakgrund atminstone under det forsta aret. Tolktjanster ar nédvandiga i synnerhet vid kontakt med
barnens foraldrar i syfte att bygga upp fostringsgemenskap och sakerstalla foraldrarnas delaktighet.

Férskoleundervisning och grundlédggande utbildning

Invandrarbarns forskoleundervisning och grundlaggande utbildning har ordnats pa Koivuhaan koulu
sedan hosten 2014. Undervisningsspraket ar finska. | gruppen arbetar forutom en klasslarare dven
en elevassistent. Storsta delen av eleverna gar i arskurserna 1-6, men i gruppen foér forberedande
undervisning har dven barn i forskolealdern deltagit.

Barn och unga i forskoleundervisning och i grundlaggande utbildning far undervisning i sitt eget
modersmal. Undervisningen ordnas som kopt tjanst.

Utbildning efter grundldggande utbildning



Elever som gatt i forberedande undervisning haller forst pa att flyttas till arskurserna 7-9 inom
grundlaggande utbildning och darfér har det inte ordnats utbildning efter grundlaggande utbildning
eller t.ex. undervisning i finska till unga som passerat laropliktsaldern. Att forsakra en fortsattning pa
undervisningen antingen i svenska eller i finska for dessa unga ar ytterst viktigt sa att de unga har
forutsattningar att hitta en studieplats eller en arbetsplats efter grundlaggande utbildning.
Samarbete med grannkommunerna forstarker delningen och utnyttjandet av kunnandet i
kommunerna 6ver kommun- och sprakgranserna.

| staden finns en svensksprakig andra stadiets laroinrattning och ett finskt och ett svenskt
gymnasium sa det finns beredskap att ordna undervisning i finska eller i svenska efter grundlaggande
utbildning.

Bibliotek

Biblioteket ar en 6ppen och neutral plats dar alla far vistas. Biblioteket ar gratis och Gppet dven
kvallstid. Bibliotekspersonalen ger service och handleder ocksa i frdgor som roér annat an bibliotek
och informationssdkning.

Biblioteket har tillgang till det Flersprakiga bibliotekets tjanster och kan darifran lana bdcker och
annat material. Det flersprakiga biblioteket har ocksa en materialbank med texter om hur man
anvander bibliotekets tjanster i Finland. Texterna finns pa ndrmare 20 sprak.

Biblioteken i Pargas har datorer som far anvandas gratis och e-dagstidningar fran hela varlden.

Det ar majligt att ordna aktiviteter som stoder integrationen i bibliotekets lokaler, t.ex. sprakcaféer,
sagostunder, informationsevenemang etc.

Socialservice

Invandrare med uppehallstillstand och vistelseort i kommunen har pa samma satt som kommunens
ovriga invanare ratt till service enligt socialvardslagen samt den kompletterande service som
speciallagstiftningen erbjuder.

Kommunens socialarbetare och socialhandledare arbetar med invandrarkunderna. Om kunderna ar
kvotflyktingar eller asylsbkande som beviljats uppehallstillstand, skots deras &renden av
flyktingsocialarbetaren samt flyktingkoordinatorn.

Socialarbetaren kartlagger tillsammans med familjen deras situation och goér en bedémning av
familjens servicebehov. Eventuellt sarskilt stddbehov och samarbete med 6vriga kommunala aktorer
och tredje sektorns aktorer kartlaggs. Familjerna informeras daven om det finlandska stodsystemet
och rattigheter och skyldigheter i och med detta.

Beddmningen av servicebehovet gors i enlighet med socialvardslagen. Vid behov gors ytterligare en
klientplan.

Kunden har om sa 6nskas ratt till tolk, vilken i sa fall bestélls av socialbyran. Extra tid reserveras for
de kundbesdk som gors tillsammans med tolk.



Halsovard

Behovet av hélsovardscentralens tjanster ar stort for kvotflyktingarna da de anlander till sin nya
hemort. Manga av dem har ocksa ett fortgdende behov av primarhdlsovards- och
specialsjukvardstjanster, samt rehabilitering.

En grundlig ankomsthdlsoundersokning gbrs av varje flykting. DBet—dr——6nskvart—att
Flyktinghandledaren organiserar och deltar i granskningen, samt anlitar tolk och engagerar
arbetstagare som t.ex. familjearbetare och halsovardare vid behov. Malet &r att integrera
flyktingarna i stadens halsovardssystem. Varden erbjuds till dem pa samma villkor som till 6vriga
ortsbor.

Halsovardspersonalen reserverar dubbel mottagningstid for flyktingarnas besok, dels pa grund av att
tolkningen tar extra tid, men ocksa for att flyktingarnas halsoproblem ofta ar komplexa.

Forebyggande hidlsovard

Utover de fragor som det finlandska barn- och modraradgivningsprogrammet, samt skolhdlsovarden
innefattar, behover flyktingfamiljerna stod i fragor, som i deras kultur skiljer sig vasentligt fran var.
Handledningen bor vara fortlépande i kontakten med den forebyggande halsovarden.

Kostradgivning med tyngdpunkt pa bruket av socker ges av radgivningspersonalen och tandvardens
personal. Ett gemensamt informationsprogram planeras och erbjuds till familjerna.

Mental halsa

Flyktingar kan ha ett stort behov av psykiatrins tjanster, speciellt barnpsykiatri. Det kan i en del fall
vara utmanande och tidskravande att motivera flyktingar att ta emot psykologiskt stéd och
psykiatrisk vard. | arbetet med flyktingfamiljerna bor vi vara medvetna om, att trots att vi anvander
tolk blir kommunikationen mer eller mindre lidande da den inte ar direkt. Trots att tolken har
tystnadsplikt kan det handa att kunden undviker att beréra kdnsliga amnen, vilket ocksa gor arbetet
utmanande.

Munhalsovard

For de flyktingar som kommer till Pargas ordnas, genast efter att den stora halsogranskningen
genomforts, ett informationstillfdlle dar tandvarden presenteras. Samtidigt behandlas fragor kring
den preventiva tandvarden. Informationstillfdllena omfattar bade vuxna och barn och de ordnas
med tolkning.

Barnen kallas till en bedomning av vardbehovet genast efter ankomsten, denna ingar i den
omfattande halsogranskningen. Darefter genomfors vard enligt barnets enskilda behov.

De vuxna kallas till informationstillfallet. Darefter inleds varden i enlighet med de principer for vard
som den vuxna befolkningen i Pargas omfattas av.

Tolktjanster erbjuds sa lange som man anser att de behovs.

Sysselsattning

Vi stravar till att sa snabbt som majligt sysselsatta flyktingarna via arbetspraktik eller arbete for att
introducera dem i det finska arbetslivet. Praktik- och arbetsplatser fas bl.a. via forsamlingen, inom



restaurangbranschen, jordbruket, fordons- och reparationsbranschen samt barn- och
dldreomsorgen. Viktigt ar att kartlagga foretagen pa orten och darmed moijliggéra och utveckla ett
aktivt samarbete med dem. Mojligheterna till sdsongsarbete dr goda, under lagsdsong stravas till
sprakutbildning. De flyktingar som ar tillgdngliga for arbetsmarknaden erbjuds via TE-centralen
sprakstudier. For dem utanfor arbetsmarknaden ar sprakkurser som arrangeras av ortens frivilliga av
stor betydelse.

Boende

Bostadssituationen i Pargas ar bra och bostader kan fas via KAS-hyresbostader (Kunta-asunnot), fran
privata sektorn och forsamlingen.

Kultur-, idrotts-, ungdoms- och fritidstjanster

Barn och unga erbjuds mojlighet—att delta i fritidsverksamhet. Verksamheten, bl.a. pa
ungdomsgardarna, stoder de unga i deras identitetssokande och framjar ett aktivt medborgarskap.
Att barn och unga med olika bakgrund och kulturer samverkar ar en situation som gynnar alla.

Verksamheten pa ungdomsgardarna &r i allmanhet tvasprakig, den sker pa svenska och finska,
anvandningen av flera sprak kan vara en utmaning for ledarna. Darfor ar tillgang till tolktjanster
viktig, i alla fall till en borjan.

Alla bér kunna vara stolta over sin kultur och sina traditioner. Under en integrationsprocess ar det
viktigt att ocksa stoda den egna kulturen och att visa pa det positiva i mangfalden. Kunskapen om
olika kulturer kan férmedlas via olika evenemang sd som hogtider och fester, samt genom
evenemang med varierande teman i fokus, sa som t.ex. musik och mat.

Frivilliga och féreningar som arbetar integrationsframjande boér fa stéd for sin verksamhet i form av
utrymmen och andra verktyg som stéder verksamheten.

Mottagande av flyktingar

Staden har ett avtal med NTM-centralen enligt vilket Pargas arligen bedomer om det finns
forutsattningar att ta emot kvotflyktingar eller bevilja kommunplatser at asylsokande som beviljats
uppehallstillstand.

Etnisk jamlikhet och framjande av goda etniska relationer, forebyggande av utslagning

Flyktingarna och invandrare uppmuntras till att aktivt delta i de aktiviteter som ordnas, hobby- och
idrottsverksamhet samt umgange med kommuninvanarna.

Har ar ett gott samarbete med tredje sektorn, foéreningar, organisationer och stédpersoner av stor
betydelse. Information och dialog med kommuninvanarna ar ocksa valdigt viktigt for att sprida
kunskap vilket i sin tur framjar tolerans. Flyktingarna och invandrare behandlas jamlikt av stadens
personal och de har rétt till samma service som 6vriga kommuninvanare.



